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VI. Kurzfassung

Der Tourismus zihlt in Osterreich zu einem der wichtigsten Wirtschaftsfaktoren. Doch auch
Begriffe wie ,,Nachhaltigkeit und ,,Sanfter Tourismus* prigen unsere Gesellschaft. Vor
allem aber in Nationalparks, wo das Phdnomen Tourismus und Naturschutz aufeinander
treffen, entsteht ein Spannungsverhiltnis komplexer Art. Einerseits hat ein Nationalpark die
Aufgabe die Natur zu schiitzen, andererseits hat er den Auftrag der Erholung und der Bildung

zu dienen.

Seit vielen Jahren kommen Touristen in das Gesduse um sich vom Alltag zu erholen und die
schone Landschaft' zu geniefen. Vor etwa sechs Jahren wurde im Gesduse der Nationalpark
Gesduse errichtet, mit all den Zielen und Aufgaben, die ein Nationalpark zu erfiillen hat. Um
herauszufinden, ob auch im Nationalpark Gesduse ein Spannungsverhiltnis zwischen

Naturschutz und Tourismus gegeben ist, wurde diese Diplomarbeit verfasst.

Im Rahmen dieser Diplomarbeit werden zundchst die Themenschwerpunkte Tourismus,
Naturschutz und Nationalpark mit den jeweiligen Unterkapiteln abgehandelt. Danach erfolgt
eine umfangreiche empirische Untersuchung, um festzustellen, was der Grund fiir das
Spannungsverhiltnis zwischen Naturschutz und den Touristen bzw. Einheimischen im

Nationalpark Geséduse sein konnte.

Anschliefend wird in der Schlussbetrachtung eine Handlungsempfehlung abgegeben und ein

Ausblick in die Zukunft gewéhrt.

' Landschaften, sind die von menschlicher Nutzung geprigten Naturrdume. “ (Spiegler 1989, S 59)
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VII. Abstract

In Austria tourism is one of the most important economic factors. Our society is embossed by
terms like “sustainable tourism” and “green tourism”. Especially in national parks, where
tourism and nature meet, conservation becomes a balancing act. On the one hand, the mission
of a national park is to conserve nature and on the other hand to guarantee recreation and

education.

For years tourists have travelled to the “Geséduse” to recover from everyday life and to enjoy
the landscape. The national park Gesduse was built six years ago and has to fulfil all tasks and
objectives of a national park. The aim of this diploma thesis is to evaluate if there is a conflict

between nature preservation and tourism in the national park Geséuse.

The thematic focus of this thesis will be tourism, nature conservation and national parks and
the corresponding sub chapters. Following this an empirical study will analyse if there are

conflicts between tourists and the national park Gesduse.

Finally recommendations will be made and an outlook into the future will be given.
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1. EinfUhrung

"Die Umweltfrage ist zur Uberlebensfrage der Menschheit geworden. Das grundlegende Ziel

’

ist es, die Schopfung zu bewahren.'

Richard von Weizsicker

,Am Anfang stand und steht die Landschaft. Um sie dreht sich alles. " (Krippendorf 1987, S
9) Die herrliche Naturlandschaft der Alpen mit den herabstiirzenden Bichen, den schattigen
Talsohlen, den saftigen Bergwiesen, den bewaldeten Kuppen und den seltenen Tieren. Diese

Landschaft {ibt seit jeher eine attraktive Wirkung auf die Menschheit aus. (Vgl. Ebenda, S 9)

Naturschutz und Tourismus sind in der Geographie sehr haufig behandelte Themen. Das
Zusammenspiel dieser beiden Faktoren spielt besonders in Nationalparks eine grofle Rolle
und die Verwaltung von Nationalparks steht immer wieder vor neuen Herausforderungen. In
bereits ldnger bestehenden Nationalparks hat sich das Spannungsverhéltnis zwischen
Besuchern und Naturschutz meist eingependelt. In Nationalparks, welche erst seit einigen
Jahren bestehen, sind oft Unstimmigkeiten zwischen den Besuchern und dem Naturschutz zu

erkennen.

Die vorliegende Diplomarbeit behandelt dieses Thema am Beispiel des Nationalparks
Gesduse, welcher seit sechs Jahren existiert. Somit zdhlt er zu den jlingsten Nationalparks in

der Osterreichischen Geschichte.
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1.1 Problemstellung

In vielen Léndern sind Nationalparke die letzten Gebiete, wo die Natur vor der
wirtschaftlichen Nutzung durch den Menschen und ihrer Ausbeutung bewahrt bleibt. Fliisse
suchen sich ihren Lauf und Wélder wachsen nach ihren eigenen Gesetzen. (Vgl. Bibelriether

1979, S 7)

In einem Grofschutzgebiet wie dem Nationalpark Gesiuse steht Naturschutz und Erholung?
an erster Stelle. Aber auch der naturnahe Tourismus ist dem Nationalpark Gesduse ein

besonderes Anliegen. (Vgl. Nationalpark Gesduse 2008, [onl.])

Eine Neuenstehung eines Nationalparks in einer Region ist immer als grofle Herausforderung
zu sehen. Laufend entstehen Widerspriiche zwischen dem Naturschutz, der menschlichen
Nutzung und der wirtschaftlichen Téatigkeit. Speziell europédische Nationalparks zeichnen sich
dadurch aus, dass sie in engster Ndhe und in starken wirtschaftlichen Zusammenhang mit

Bewohnern errichtet werden.

Das Bediirfnis der Menschen, die Natur zu genieBen sollte in einem Nationalpark-Gebiet
daher ein ausgewogenes Verhiltnis zwischen naturschutzrechtlich streng geschiitzten
Bereichen und einer schonenden Nutzung sein. Das dabei entstehende Spannungsverhiltnis
zwischen der Bevolkerung und einem Nationalpark, wird in der Literatur als ,,normal®
bezeichnet. Trotzdem sind die Erhaltung der Natur und die ErschlieBung fiir den Besucher

zwel Ziele, die oft nur schwer miteinander vereinbar sind. (Vgl. Fekter 1994, S 15)

Jeder Nationalpark hat das Ziel, durch Information und Aufklérungsarbeit das Verstindnis der
Besucher und der Bevolkerung zu erlangen und diesen Konflikten entgegenzuwirken bzw.
diese zu kompensieren. Ein Nationalpark bringt auch neue Mdglichkeiten fiir eine Region,
denn eine Verbindung von Naturschutz, Tourismus und regionaler nachhaltiger Entwicklung

gewinnt immer mehr an Bedeutung. Der Tourismus spielt in der Gesduse Region seit jeher

? Lt. IUCN Kriterien muss die Erholung natur- und kulturvertréglich sein. (Vgl. Kiipfer 2000, S 23)
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eine wichtige Rolle. Jedes Jahr kommen viele Urlauber in die Region um die Landschaft auf

ihre Art und Weise zu genieBen.’

So stellt sich die Frage, ob Spannungsverhiltnisse zwischen dem Nationalpark Gesduse und
dem Tourismus vorhanden sind, welche Griinde und Ursachen fiir Konflikte sein konnten und

welche neuen Moglichkeiten sich durch die Errichtung eines Nationalparks ergeben konnten.
1.2 Relevanz der Thematik

., Wachsende Belastungen durch den Tourismus sowohl in okologischer als auch in sozialer
und 6konomischer Hinsicht fiihrten in den letzten Jahren vielfach [...] zu Ansdtzen einer

Umorientierung. ““ (Revermann; Petermann 1993, S 21)

Wie bereits erwahnt, ist das Thema Naturschutz und Tourismus ein aktuelles Thema, nicht
zuletzt aufgrund weltweiter Naturkatastrophen oder des Klimawandels. Naturschutz ist ein
Anliegen, das nicht nur in fernen Landern eine wichtige Rolle spielt, sondern es betrifft jeden
Einzelnen. Besonders in einem Nationalpark ist es von wichtiger Bedeutung, die Landschaft

so zu lassen wie sie ist, oder wieder in ihren urspriinglichen Zustand zuriickzufiihren.

Es existieren bereits viele Studien {iber das generelle Verhéltnis zwischen Naturschutz und
Tourismus, doch bisher liegen noch keinerlei Untersuchungsergebnisse vor wie sich diese

beiden Faktoren im Nationalpark Gesduse verhalten.
1.3 Zielsetzung

Nationalparke dienen in erster Linie dem Naturschutz und der Erholung. Wie in Punkt 3.2.1.1
erldutert, wird die wirtschaftliche Nutzung in einem Nationalpark weitgehend eingestellt.
Doch auch Moéglichkeiten zur Erholung sind maf3gebliche Ziele und sind durchaus erwiinscht,

sofern diese mit dem Schutzzweck vereinbar sind. Das Erleben der Natur ist ein wichtiger

3 Vorwiegend Wandertourismus.
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Bestandteil eines Nationalparks und dient zur Stirkung der regionalwirtschaftlichen Effekte.
Doch resultieren aus den Schutzmafnahmen des Nationalparks auch Konflikte seitens der
Besucher und der Einheimischen. Somit war die Ausgangsbedingung fiir die Befragung,
Informationen {iber die Besucherzufriedenheit und dem Besucherverhalten im Nationalpark

Gesduse zu erhalten.

Ziel dieser Arbeit ist es, Erfahrungswerte {iber bestimmte Faktoren zu erhalten. Es sollen
Informationen sowohl iiber die generelle Zufriedenheit als auch tiber die Zufriedenheit mit
Angeboten, Veranstaltungen, diversen Einrichtungen®, etc. erhalten werden. Ebenso soll
herausgefunden werden, inwieweit die Besucher {iber diverse Aufgaben und Zielsetzungen
eines Nationalparks Bescheid wissen, ob eine Auswirkung auf die Region gegeben ist und ob

eine Unzufriedenheit bzw. ein Konfliktpotential vorhanden ist.

Somit wurde fiir den empirischen Teil als Erhebungsinstrument ein Fragebogen entwickelt,
um dem Nationalpark Gesduse einen aufschlussreichen Bericht {iber die angefiihrten Faktoren
zu geben. Ausgehend vom theoretische Teil und den bisherigen Uberlegungen wurden sechs
Forschungsfragen mit jeweiligen Hypothesen gebildet. Ziel ist es, diese aufgrund der

empirischen Untersuchung zu iiberpriifen und darzustellen.

* Veranstaltungen und Feste, Fithrungen, Themenwege, etc.
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1.4 Aufbau der Arbeit

Bevor der Aufbau der Arbeit erldutert wird, bedarf es einer kurzen Erkldrung der
Themenabgrenzung. Da bereits in den verfassten Diplomarbeiten® iiber den Nationalpark
Gesduse bestimmte Themen behandelt wurde, geht die Autorin auf diese Thematik nur

eingeschrinkt bzw. gar nicht ein.

Die vorliegende Diplomarbeit teilt sich in einen theoretischen und einem empirischen Teil.
AuBler der Einleitung (1) enthidlt der theoretische Teil der Arbeit weitere vier Kapitel. Zu
Beginn in Kapitel 2. Naturschutz in Osterreich wird die Bedeutung des Naturschutzes in
Osterreich betrachtet und es werden verschiedene Schutzgebietstypen in Osterreich
dargestellt. Der Begriff Nationalpark wird ebenso in diesem Kapitel explizit erldutert.

Weiterfiihrende Definitionen werden in den jeweiligen Kapiteln angefiihrt.

Da diese Diplomarbeit in Kooperation mit dem Nationalpark Gesduse entstanden ist, wird
dieser in Kapitel 3 beginnend bei der geographischen Lage iiber die Entstehungsgeschichte

bis hin zum Thema Tourismus vorgestellt.

Mit der Bearbeitung der Themen Tourismus und Umwelt, stellt Kapitel 4 den ersten
Kernbereich der Arbeit dar. Es werden Themen wie Tourismus und Okologie beleuchtet,
gefolgt von den Folgen des Tourismus auf eine Region und abschlieBend wird eine besondere

Form des Tourismus kurz erldutert, der Sanfte Tourismus.

Der Hauptbereich der theoretischen Ausfithrung wird in Kapitel 5 Tourismus in
Nationalparks bearbeitet. In diesem Abschnitt wird beginnend auf die Kundenzufriedenheit
eingegangen, gefolgt vom Thema Konflikte in Nationalparks. Welche Mdglichkeiten sich

durch die Entstehung eines Nationalparks ergeben, wird im Anschluss dargestellt. Um den

° (2004) Tourismus am Beispiel Ennstal, (2005) Sanfter Tourismus — Steigerung oder Akzeptanz, (2005)
Tourismusmanagement, (2005) Ecotourism sustainable tourism in National Parks, (2006) Okotourismus, (2007)
Digitaler Geomorphologie-Erlebnisweg.
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theoretischen Teil abzuschlieen, wird im letzen, aber nicht weniger relevanten Unterkapitel

die Moglichkeit einer Besucherlenkung erldutert.

Der zweite grofle Teil der Arbeit widmet sich der empirischen Untersuchung. In Kapitel 6
wird anfangs das Untersuchungsdesign betrachtet und weiters erfolgt die Auswertung der
empirischen Untersuchung anhand der Uberpriifung der Hypothesen. AbschlieBend wird in
Kapitel 7 die Schlussfolgerung der Auswertung dargestellt und im letzen Kapitel 8 ein Fazit
bzw. ein Ausblick gewihrt.
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2. Naturschutz in Osterreich

Naturschutz hat in Osterreich eine Tradition, die bis in das vorige Jahrhundert zuriickreicht,
vor allem der Schutz diverser Pflanzen und Vogelarten haben Prioritit. Naturschutz bedeutet
im klassischen Sinn ,, Schutz der Naturlandschaft bzw. naturnahen Landschaft einschlieflich
der Tier- und Pflanzenwelt.” (Tiefenbach 1998, S 19) In der heutigen Zeit hat sich das
Aufgabenfeld von Naturschutz erweitert mit den Zielen der Erhaltung natiirlich
funktionierender Okosysteme mit ihrer typischen Tier- und Pflanzenwelt sowie die Pflege

einer reich strukturierten Kulturlandschaft. (Vgl. Ebenda, S 19)
2.1 Schutzgebietstypen in Osterreich

Osterreich weist eine hohe landwirtschaftliche Vielfalt auf und hat den groBten Anteil aller
Alpenstaaten am Alpenbogen. Es wird ein ganzheitlicher Schutz von Natur und Landschaft,
der biologischen Vielfalt durch ihre Erhaltung, Pflege, Entwicklung und Nutzung
entsprechend Okologischen, sozialen und Okonomischen Prinzipien der Nachhaltigkeit
angestrebt. Ein wichtiges Instrument des Naturschutzes in Osterreich ist der Gebietsschutz. Es
zdhlen rund 37% des Bundesgebietes zu naturgeschiitzten Gebieten. In Tabelle 1 sind die
Schutzgebiete unterschiedlicher Schutzkategorien angefiihrt. Ingesamt existieren 14
verschiedene Schutztypen mit unterschiedlichem Schutzausmal. Den grofiten Anteil mit
15,5% machen Landschaftsschutzgebiete aus, gefolgt von Europaschutzgebieten und

Naturparks. (VIg. Umweltbundesamt 2007, [onl.])
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Schutzgebiete Anzahl km2 |Anteil
Landesflache

Mationalparks g 2376 [2,83%
Eurcpaschutzgebiste 111 6606 (7,87%
Maturschutzgebiete 403 2997 |2,57%
Landschaftsschutzgebiete 248 13008|15,50%
Matur-Landschaftsschutzgebiste 4 506 0,60%
Maturparks 45 3756 |(4,48%
Geschitzte Landschaftsteile 234 a0 0,11%
Sonstige Schutzgebiete (auber 46 1680 |2,00%
Maturdenkmaler)

Summen® 1197 21019 26,96%0

Tabelle 1: Naturschutzrechtlich geschiitzte Gebiete in Osterreich (2008)
Quelle: Umweltbundesamt 2008, [onl.]

Die zu schiitzenden Teile von Natur und Landschaft konnen vom jeweiligen Bundesland
durch Verordnungen bestimmt werden. Jedes einzelne der neun Bundeslinder in Osterreich
hat sein eigenes Landes-Naturschutzgesetz sowie entsprechende gesetzliche Regelungen fiir

Nationalparks. (Vgl. Naturschutz 2008, [onl.])

2.1.1 Der Begriff Nationalpark

Bevor die Autorin auf den Begriff Nationalpark eingeht, bedarf es einer Erlduterung der

Entstehungsgeschichte des Nationalparks.

2.1.1.1 Geschichte

Seinen Ursprung hat der Nationalpark in den USA, dort entwickelte sich im Jahr 1864 der
erste ,,State Park®, das Yosemite-Valley. Der Naturschutz spielte zu diesem Zeitpunkt noch
keine Rolle, die Widmung war nur ein Ausdruck einer vorhandenen Neigung zum
Monumentalismus. Demzufolge wurde im Jahr 1872 der erste Nationalpark ,,Yellowstone
National Park® beschlossen und der Nationalpark sollte der Erholung der Allgemeinheit
dienen. Im 20. Jahrhundert wurde die entwickelte Nationalpark-Idee von anderen Staaten und
Organisationen auf- und tibernommen. In Europa entstanden die ersten Nationalpark nach
dem 2. Weltkrieg, so wurden in Frankreich und Deutschland sogenannte Naturparks

gegriindet. (Vgl. Schénstein; Schérner 1990, S 2ff) In Osterreich entstand der erste
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Nationalpark im Jahr 1981, der Nationalpark Hohe Tauern. Im Jahr 2006 feierte er sein 25-
jahriges Jubilium. Seitdem sind weitere Nationalparks in Osterreich errichtet worden, siche

Punkt 2.2. (Vgl. Umweltbundesamt 2008, [onl.])

2.1.1.2 Definition

Der Begriff Nationalpark hat international eine groBe Bedeutung wenngleich auch sehr viele
Definitionen existieren. Im Jahr 1948 wurde im Zuge der internationalen Konferenz der
UNESCO und Naturschutzorganisationen die [IUCN (International Union for Conservation of
Nature) gegriindet, welche im Jahr 1969 den Begriff ,,Nationalpark® erstmals definiert hat
(Vgl. H. Job et al. 2003, S 8):

., Ein Nationalpark ist ein natiirliches Landgebiet oder marines Gebiet, das ausgewiesen
wurde, um die (a) 6kologische Unversehrtheit eines oder mehrerer Okosysteme im Interesse
der heutigen und kommenden Generationen zu schiitzen, um (b) Nutzungen oder
Inanspruchnahmen, die den Zielen der Ausweisung abtrdglich sind, auszuschliefSen, und um
eine (c) Basis fiir geistig-seelische Erfahrung sowie Forschungs-, Bildungs- und
Erholungsangebote fiir Besucher zu schaffen. Sie alle miissen umwelt- und kulturvertrdglich

sein.” (Ebenda, S 8)

Aus okologischer Sicht sind Nationalparks besonders wichtige und wertvolle Schutzgebiete,
da die Natur absoluten Vorrang hat. In Osterreich bestehen sechs international anerkannte
Nationalparks, welche in Kapitel 4.1. dargestellt werden. Diese Nationalparks entsprechen
den Kriterien der Weltnaturschutzunion ITUCN der Kategorie IL.° (Vgl. Umweltbundesamt
2008, [onl.]) Die Einordnung in die jeweiligen Kategorien erfolgt nach den vorrangigen
Managementzielen wie in Tabelle 2 ersichtlich ist. Als vorrangige Managementziele gelten
der Artenschutz und Erhalt der genetischen Vielfalt, der Erhalt der Wohlfahrtswirkung fiir die

Umwelt und Tourismus und Erholung.

% Die IUCN unterscheidet insgesamt sechs Schutzgebietskategorien: I Strenges Naturreservat/Wildnisgebiet,
IT Nationalpark, III Naturmonument, IV Biotop/Artenschutzgebiet, V Geschiitzte Landschaft/Geschiitztes
marines Gebiet, VI Ressourcenschutzgebiet mit Management. (Vgl. Tiefenbach 1998, S 52)
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Managementziel la | Ib I m || v | vl
wissenschaftliche Forschung 1 3 2 2 2 2 3
Schutz der Wildnis 2 1 2 3 3 - 2
Artenschutz und Erhalt der genetischen Vielfalt 1 2 1 1 1 2 1
Erhalt der Wohlfahrtswirkungen fiir die Umwelt 2 1 1 - 1 2 1
Schutz bestimmter natiirlich/kultureller Erscheinungen - - 2 1 3 1 3
Tourismus und Erholung - 2 1 1 3 1 3
Bildung - - 2 2 2 2 3
nachhaltige Nutzung von Ressourcen aus natiirlichem - 3 3 - 2 2 1
Okosystemen
Erhalt kultureller und traditioneller Besonderheiten - - - - - 1 2
Legende: 1 vorrangiges Ziel

2 nachrangiges Ziel

3 unter besonderen Umsténden einschlagiges Ziel

- nicht einschlagig

Tabelle 2: Managementziele der IUCN-Schutzgebietskategorien
Quelle: H. Job et al. 2003, S 8 nach ITUCN 1994a

Naturschutz hat ebenso wie Tourismus und Erholung Prioritét bei den Managementzielen von
Nationalparks. Abgesehen von der nachhaltigen Nutzung der Ressourcen sind weitere
wirtschaftliche Nutzungen des Gebietes weitgehend ausgeschlossen. (Vgl. H. Job et al. 2003,
S 8ff.)

Die IUCN empfiehlt unter anderem einen Aktionsplan fiir Schutzgebiete in Europa, der zum
Ziel hat, ,,[...] ein effizientes und gut verwaltetes Netz von Schutzgebieten in Europa zu
kntipfen und zu erhalten — mithin also die gesamte landschaftliche und biologische Vielfalt
des Kontinents zu bewahren. (Diepolder 1997, S 43) Aufgrund der groen Bedeutung von
Nationalparks fiir die Regionalentwicklung in Osterreich hat sich bereits ein solches Netzwerk
gebildet. Die Dachmarke ,,Nationalparks Austria®, dient als Werbe- und Imagetriger der

gesamten Nationalparks in Osterreich. (Vgl. Nationalparks Austria 2008, [onl.])

Nach dieser ausfiihrlichen Begriffsdarstellung des Begriffes Nationalpark wird folgend auf

den Naturschutz in Osterreich eingegangen.
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2.1.2 Aufgaben und Funktionen

Die wesentlichen Funktionen von Nationalparks werden nach strengen [UCN-Kriterien mehr

oder minder gleichberechtigt festgeschrieben (Vgl. Fleischhacker 1995, S 22):

o Schutz der Natur bzw. des Okosystems in mdglichst urspriinglicher Form als

Basis und unverzichtbare Grundbedingung

o Die Nutzung fiir Zwecke der (a) Wissenschaft, (b) Bildung und (c) Erholung und

Tourismus.

Mit der Voraussetzung, dass diese Aktivitdten mit dem Nationalpark vertrdglich sein miissen.
Bis auf genau geregelte subsistenzwirtschaftliche Ausnahmen sind andere wirtschaftliche
Tétigkeiten nicht zugelassen. (Vgl. Ebenda, S 22) Amoser (1992) geht davon aus, dass ,,je
intensiver die einzelnen Funktionen ausgestaltet sind und vollzogen werden, desto besser
entfaltet sich ein Nationalpark in seinem Gesamtzweck als naturschiitzendes raumordnungs-

oder raumordnerisches Naturschutzprojekt. “ (Amoser 1992, S 60)

2.1.2.1 Schutzfunktion

Der Ursprung und der wesentliche Inhalt eines Nationalparks ist die Schutzfunktion’. Trotz
verschiedenartiger Entwicklungen des Begriffs, den verschiedenartigen
Nationalparkgestaltungen und den unterschiedlichen Schutzintensititen verfolgen alle
Nationalparks ein gemeinsames Ziel, ,,/.../] dass bestimmte aufgrund ihrer besonderen
Charakteristik schutz- und erhaltungswiirdiger Natur- und Kulturlandschaften in ihrer

Eigenart erhalten bleiben sollen. “ (Ebenda, S 60)

Weltweit aber unterscheiden sich diese Ziele, so liegt in den USA der Schwerpunkt der

Naturschutzaufgabe darin, die bereits vorhandenen natiirlichen und naturnahen Landschaften

7 Schonstein und Schorner (1990) definieren die Hauptaufgabe des Nationalparks wie folgt: ,./...] dass
besondere Teile der Natur, Naturschonheiten, seltene Pflanzen und Tiere usw. geschiitzt und vor der
Vernichtung oder dem Aussterben bewahrt werden sollen.” (Schonstein, Schorner 1990, S 46) Doch auch in
Osterreich entwickelten sich im Zuge der Jahrhunderte eigene und regionalspezifische Schutzfunktions-
Kriterien. (Vgl. Amoser 1992, S 60)
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zu bewahren. In Mitteleuropa hingegen werden Nationalparks errichtet, um die von
menschlichen Einwirkungen umgestaltete Landschaft wieder in naturnahe und natiirliche

Lebensrdume umzuwandeln. (Vgl. Schonstein; Schorner, S 46f.)

Das Steirische NSchG § 9 definiert den Nationalpark als eine durch ihre charakteristische
Geldndeform und ihre Tier- und Pflanzenwelt {iberregional bedeutende Landschaft, die der
Wissenschaft und Erholung dient, allgemein zugénglich ist, in mindestens eine Kernzone und
eine Randzone gegliedert ist und eine stindige wissenschaftliche Betreuung gesichert ist.
(Vgl. Berg- und Naturwacht Leoben 2008, [onl.]) Im Vergleich zum Salzburger NSchG § 22,
dient in diesem Bundesland ein Nationalpark auch zur Forderung der Wirtschaft. (Vgl. Land
Salzburg (2008), [onl.])

Des Weiteren sagt das Steirische NSchG nach § 9, dass im Falle ,,/.../ ein in der Steiermark
gelegenes Gebiet zusammen mit einem Gebiet, das in einem anderen oder in mehreren
anderen Ldindern liegt, einen Nationalpark bilden, so kann der Landeshauptmann

Vereinbarungen® [...] iiber nihere Bestimmungen abschliefen.“ (Berg- und Naturwacht

Leoben 2008, [onl.])

2.1.2.2 Erholungsgebiet

Die Nationalparke haben neben dem Erhalt der Natur ein weiteres Ziel: diese Natur den
Besuchern erlebbar zu machen. Nationalparke ermdglichen den Touristen das Erleben von
weitgehend intakten Naturlandschaften, sich zu erholen und von der Natur zu lernen. (Vgl.
Liebmann 1999, S 3) ,,Naturschutzgebiete stellen seit ihrer Unterschutzstellung im 19. Jh.
eine touristische Attraktion dar.* (Backhaus 2004, S 92) Von Lassberg (1997) fand in einer
Studie heraus, dass fiir gut 30% der deutschen Bevolkerung, die Moglichkeit des Besuchs

eines Natur- oder Nationalparks eine wichtige Rolle fiir die Reiseentscheidung’ spielt. (Vgl.

¥ nach Art.15a Abs.2 B-VG. (Vgl. Berg- und Naturwacht Leoben 2008, [onl.])

’ Die Erforschung von Reisemotiven ist ein wichtiger Teil der Tourismusforschung. Es kann nicht direkt von
Motiven auf Handlungen und Konsequenzen geschlossen werden (oder umgekehrt) und andererseits kdnnen sich
aber Motive einzelner Reisender iiberlagern oder gar widersprechen. (Vgl. Backhaus 2004, S 91)
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Von Lassberg 1997, S 38) Fleischhacker (2001) versteht unter dem Begriff Erholung ,,/.../
den Zustand der Wiederherstellung von Leistungskraft, die Erneuerung oder Ergdnzung

vorher verbrauchter kérperlicher und geistiger Ressourcen. “ (Fleischhacker 2001, S 107)

Es ist nicht moglich ist, eine Trennlinie zwischen harmloser, akzeptabler Erholungstitigkeit
und storendem, mit Nationalpark inkompatiblem Tourismus zu ziehen. (Vgl. Ebenda, S 108)
Fiir Hopfenbeck und Zimmer (1993) zédhlen folgende Aktivititen zum Erholungstourismus:
Wandern, Spazieren, sich bewegen, Verweilen, Beobachten, Besichtigen, Einkehren,
Kommunizieren, wenngleich sich daraus auch wahrnehmbare Umweltbelastungen wie Ldrm,
Flichenverbrauch, Storungen des Landschaftsbildes, Vegetationsverarmung etc. ableiten
lassen. (Vgl. Hopfenbeck; Zimmer 1993, S 47) Da die Erholung zu einem primédren
Managementziel zdhlt, sollte durch diverse Mallnahmen wie z.B. einer umweltvertréglichen
Besucherlenkung, wie in Kapitel 5.4 erldutert wird, die Erholung in Nationalparks

gewihrleistet sein. (Vgl. Kiipfer 2000, S 32)

In Bezug zur einheimischen Bevdlkerung kdnnte man annehmen, dass diese am besten
Bescheid weil3, wie man sich in einem Schutzgebiet richtig verhilt. Doch Falch (1987) geht
davon aus, dass sich mit zunehmenden Kenntnissen in einem bestimmten Teilbereich eine Art
Betriebsblindheit einstellt. Somit ist er iberzeugt, dass es umso wichtiger ist, der Bevolkerung
Information iiber Zusammenhénge in der Natur und {iber die Wertigkeit von naturkundlichen

und kulturellen Besonderheiten zu vermitteln. (Vgl. Falch 1987, S 103)

Schonstein und Schorner (1990) unterscheiden drei Kapazititen eines Gebietes in Hinblick
auf Tourismus, welche sich auf die Erholungsfunktion beziehen. Die physikalische
Aufnahmefihigkeit'’, die okologische Aufnahmenfihigkeit’” und die psychologische
Aufnahmefihigkeit”. (Vgl. Schénstein; Schérner 1990, S 23f))

' Bezieht sich auf den Einfluss der Besucher und Besuchereinrichtungen, iiberschreiten diese die Dominanz der
unberiihrten Parkressourcen, so geht der Erholungszweck verloren. Hingt meist von der GroBle eines
Nationalparks ab. (Vgl. Schonstein; Schorner 1990, S 23)
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2.1.2.3 Forschung und Bildung

Wichtige Aktivitdten wie Forschung, Bildung und Wissenschaft sind in Nationalparks ebenso
vorgesehen. Auch in diesen Bereichen wird weltweit unterschieden, in der Forschung liegt
z.B. in den mitteleuropdischen Nationalparks das Schwergewicht in der wissenschaftlichen
Beobachtung und Erforschung natiirlicher und naturnaher Lebensgemeinschaften. In den USA
liegt der Schwerpunkt in der Beobachtung der Folgen der menschlichen Aktivititen. (Vgl.
Ebenda, S 68f.)

Die Forschung in einem Nationalpark ist eine wichtige Grundlage fiir das Management von
Schutzgebieten, weiters unterstiitzt sie den Bildungsauftrag der Osterreichischen
Nationalparks und trigt dazu bei, dass das Okosystem besser verstanden wird. (Vgl.
Lebensministerium 2003, [onl.]) Im Nationalpark Gesduse liefert die Grundlagenforschung
Aussagen die im Schutzgebiets-Management von Bedeutung sind. Natiirliche oder wenig
beeinflusste Abldufe werden untersucht und im Zusammenspiel von Natur- und
Bewahrungszone und mit dem Nationalpark-Umfeld konnen Nationalparks als
Vorbildregionen fiir andere dienen. Alle Arten von Forschung dienen dem Schutz der
Lebensrdume und Arten, in der Kulturlandschaftsforschung wird die Okologische und

soziookonomische Forschung kombiniert. (Vgl. Nationalpark Gesduse 2008, [onl.])

Ein weiterer wesentlicher Aufgabenbereich in Nationalparks ist die Bildung. Richtlinien wie
Vermittlung von o&kologischem Grundwissen itiber den Naturhaushalt, das Hinfiihren zur
Freude an der Beschdftigung mit der Natur und um negative Entwicklungen in der
Umweltsituation aufzuzeigen und somit ein kritisches Umweltbewusstsein zu fordern. (Vgl.

Schonstein; Schorner 1990, S 70) Da die Zielgruppe vor allem die Parkbesucher sind, steht

" Bezieht sich auf den Einfluss des Parkbesuchers auf die Okosysteme des Nationalparks. Nehmen diese
Uberhand, so ist seine dkologische Aufnahmefzhigkeit iiberschritten. (Vgl. Schonstein; Schérner 1990, S 23)

'> Gemeint ist der Einfluss von Parkbesuchern auf einen bestimmten einzelnen Parkbesucher. Jeder Parkbesucher
bendtigt eine individuelle Atmosphére um die Umwelt eines Nationalparks aufzunehmen. Ein Massenbesuch der
sich auf die psychologische Aufnahmeféhigkeit negativ auswirkt, bewirkt den Verlust der Erholungsfunktion.
(Vgl. Schonstein; Schorner 1990, S 24)
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die Bildungsfunktion im praktischen Zusammenhang mit der Erholungsfunktion. Die
Nationalparkziele sollten durch Ranger, Besucherbetreuer und Bildungseinrichtungen wie
Lehrpfade, Besucherzentren oder Fiihrungen, den Besuchern ndher gebracht werden und
somit auch die Charakteristik des natiirlichen Lebensraums in seiner Gesamtheit. (Vgl.

Amoser 1992, S 122)

In den USA erfolgt die Information iliber (a) Aufklirung in der Heimatgemeinde des
Besuchers, (b) Erkldrungen im Visitor Center mit Informationen zum 6kologischen Kreislauf
oder (c) durch Ranger-Programme'. Im europiischem Raum genauer gesagt in der Schweiz
und in Osterreich werden zur Unterrichtung der Besucher, ebenfalls Parkwichter eingesetzt.

(Vgl. Schonstein; Schorner 1990, S 71)

2.1.3 Europaische und regionale Schutzgebiete
2.1.3.1 EU-Richtlinien

Durch den Beitritt Osterreichs zur Europiischen Union folgte auch die Ubernahme des
Gemeinschaftsrechts. Davon gelten zwei fiir den Naturschutz, die Vogelschutzrichtline und
die Fauna-Flora-Habitat-Richtline’’ (FFH-Richtlinie). Die Schaffung von Schutzgebieten
fiir bestimmte Arten, die in einem giinstigen Erhaltungszustand zu bewahren sind, ist in
beiden festgelegt. Das europdische Schutzgebietssystem Natura 2000 macht es allen EU-
Mitgliedsstaaten gleichermallen zur Pflicht, fiir die in den Richtlinien aufgelisteten Arten und
Lebensrdume diesen giinstigen Erhaltungszustand dauerhaft zu garantieren. (Vgl.

Hinterstoisser 2006, S 9)

Das Hauptziel dieser beiden Richtlinien ist der Aufbau des europaweiten
Schutzgebietsnetzwerkes ,,Natura 2000 und es sollen natiirliche Lebensrdume sowie Arten

(Tiere und Pflanzen) Europas dauerhaft gesichert werden. In den Bundeslédndern Burgenland,

" Aufsichtsorgane in Nationalparks, welche ebenfalls Fithrungen durchfiihren und den Besuchern fiir Fragen
und Information zur Verfligung stehen. (Vgl. Schonstein; Schorner 1990, S 72)

'* Wesentliches Ziel ist die Erhaltung und Wiederherstellung der biologischen Vielfalt. (Vgl. Naturschutz 2008,
[onl.])
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Wien und Vorarlberg werden diese Natura 2000-Gebiete als Europaschutzgebiete bezeichnet.

(Vgl. Umweltbundesamt 2008, [onl.])

Das Ziel der Wasserrahmenrichtlinie' ist nicht nur die Gewisser zu schiitzen, sondern auch
die Vermeidung einer Verschlechterung ebenso wie der Schutz und die Verbesserung des
Zustandes der Landdkosysteme und Feuchtgebiete in Bezug auf deren Wasserhaushalt. (Vgl.

Naturschutz 2008, [onl.])

Die Umsetzung dieser Vereinbarungen erfolgt in Osterreich in den Schutzgebieten sehr gut

durch naturschutz- und jagdrechtliche Bestimmungen. (Vgl. Hinterstoisser 2006, S 10)

' Die Richtlinie trat im Jahr 2000 in Kraft. Sie legt die Umweltziele fiir alle europdischen Oberflichengewisser
und das Grundwasser fest. (Vgl. Naturschutz 2008, [onl.])
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2.1.3.2 Natur- und Landschaftsschutzgebiete

, Ein Landschaftsschutzgebiet ist ein weitgehend naturnahes Gebiet mit besonderem
Charakter, einem hohen dsthetischen Wert oder Erholungswert der Landschaft, das derart
geschiitzt ist, dass in einem behdrdlichen Verfahren die Durchfiihrung von Mafinahmen, die
eine erhebliche Beeintrdchtigung der Landschaft bewirken, verhindert werden kann.*
(Tiefenbach 1998, S 49) Der primidre Zweck dieser Kategorie soll die Erhaltung des
Landschaftsbildes und die Sicherung der besonderen Bedeutung des Gebietes filir die
Bevolkerung oder dem Tourismus sein. Es werden in diesen Gebieten bestimmte Vorhaben

verboten bzw. sind einer Bewilligungspflicht unterworfen. '® (Vgl. Ebenda, S 49)

2.1.3.3 Naturschutzgebiete

Das Naturschutzgebiet, welches den drittgroften Anteil an Schutzgebieten in Osterreich
bildet, ist ein weitgehend natiirliches oder naturnahes Gebiet mit besonderer 6kologischer
Wertigkeit. Dies ist durch einen Rechtsakt so geschiitzt, dass samtliche mit dem Schutzzweck
dieses Gebietes unvereinbarten Eingriffe verhindert werden konnen. (Vgl. Ebenda, S 48)
Dieser Schutztyp zihlt zu den wichtigsten Kategorien des Flichenschutzes in Osterreich,
generell sind in diesen Gebieten aber die land- und forstwirtschaftlichen Nutzungen gestattet.

(Vgl. Umweltbundesamt 2008, [onl.])

2.1.3.4 Naturparks

Ein Naturpark ist ein allgemein zugénglicher Landschaftsraum, welcher zur Erholung dient
oder Wissen iiber die Natur vermittelt. Der Erholungs- oder Bildungswert wird durch
entsprechende  Pflege- und GestaltungsmaBBnahmen gesteigert und durch einen
Verwaltungsakt geschiitzt. Unter Naturpark versteht man eine zusitzliche Pradikatisierung

bestehender Schutzgebiete und ist keine eigene Kategorie. (Vgl. Tiefenbach 1998, S 47)

' Campieren, Widmung als Bauland oder Verkehrsflichen, Neuaufforstungen, etc. (Vgl. Umweltbundesamt
2008, [onl.])
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2.1.3.5 Geschiitzter Landschaftsteil

Unter einem Geschiitzten Landschaftsteil versteht man einen kleinrdumigen Ausschnitt der
Landschaft, der durch einen Verwaltungsakt geschiitzt wird. Der Schutz des
Landschaftsbildes sowie der Erhalt des Erholungspotentials spielt eine Rolle. Jene
MalBnahmen die dem Gebiet Schaden zufiigen konnten oder gar eine Gefahrdung aufweisen,
sind bewilligungspflichtig bzw. sind generell alle Vorhaben, die den Schutzzweck
widersprechen, untersagt. (Vgl. Ebenda, S 48)

2.1.3.6 Naturdenkmal

Das Naturdenkmal ist ebenso ein durch einen Verwaltungsakt geschiitztes Gebilde, das wegen
seiner wissenschaftlichen, historischen oder kulturellen Bedeutung oder wegen seiner
Eigenart, Schonheit, Seltenheit oder seines besonderen Gepréges fiir das Landschaftsbild im

offentlichen Interesse erhalten werden soll. (Vgl. Ebenda, S 49)

2.1.4 Konventionen und Richtlinien

Auch auf internationaler Ebene wurden Abkommen und Konvention geschlossen, z.B. CBD'”
(Convention on Biological Diversity). Dieses Abkommen wurde im Rahmen der Konferenz
der Vereinten Nationen iiber Umwelt und Entwicklung in Rio de Janeiro zur Signatur
auferlegt. Osterreich ist seit 1995 Mitglied und Vertragspartei. Die zentralen Anliegen dieser
Konvention sind (Vgl. Umweltbundesamt 2008, [onl.]):

o Der generelle Schutz der biologischen Vielfalt (Gene, Arten, Okosysteme) und
. Die nachhaltige Nutzung ihrer Bestandteile sowie

. Die ausgewogene und gerechte Aufteilung der sich aus der Nutzung der

genetischen Ressourcen ergebenden Vorteile.

7 Ein Ubereinkommen iiber die biologische Vielfalt und zielt auf den generellen Schutz der biologischen
Vielfalt ab: Gene, Arten und Okosysteme. (Vgl. Umweltbundesamt 2008, [onl.])
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Es ist das erste globale Ubereinkommen, welches sich mit Natur- und Artenschutz
beschaftigt. ,, Die grundsdtzliche Absicht der Strategie ist die Verstirkung des Bewusstseins
und eine Vertiefung des Wissens iiber die Notwendigkeit und Vorteile bzw. Leistungen der
biologischen Vielfalt durch Aus- und Weiterbildung in allen relevanten Bereichen.“ (Ebenda,

[onl.]) Die Wichtigsten Konventionen werden folgend dargestellt.

2.1.4.1 Konventionen

Die zentralen Anliegen der Biodiversititskonvention'® ist der generelle Schutz der
biologischen Vielfalt, die nachhaltige Nutzung ihrer Bestandteile und die ausgewogene und
gerechte Aufteilung der sich aus der Nutzung der genetischen Ressourcen ergebenden
Vorteile. (Vgl. Naturschutz 2008, [onl.]) Dazu ist ein System von Schutzgebieten
einzurichten, indem besondere MaBBnahmen zur Erhaltung der biologischen Vielfalt gesetzt
werden, um die Bewahrung lebensfahiger Populationen von Arten in ihrer natiirlichen
Umgebung zu fordern und erforderliche Rechtsvorschriften zum Schutz bedrohter Arten
auszuarbeiten. Die Berner Konvention'® verpflichtet die Vertragsparteien ebenso zu
Artenschutz und Lebensraumerhaltung, wie die im Jahr 1983 ratifizierte Ramsar

Konvention®. (Vgl. Hinterstoisser 2006, S 9)

Die Alpenkonvention®' hat sehr konkrete Vorgaben zur Errichtung von Schutzgebieten, vor
allem fiir die einheimische Bevolkerung, da die Alpen Lebens- und Wirtschaftraum fiir diese
sind. Die Alpen sind ein Riickzugs- und Lebensraum vieler gefdhrdeter Pflanzen- und
Tierarten, dienen aber auch als Wirtschafts-, Kultur- und Erholungsraum. Die stindig

wachsende Beanspruchung durch den Menschen gefdhrdet den Alpenraum und seine

' Im Rahmen der im Jahr 1992 stattgefundenen Konferenz der Vereinten Nationen iiber Umwelt und
Entwicklung in Rio de Janeiro (Brasilien) wurde ein Ubereinkommen iiber die biologische Vielfalt zur Signatur
aufgelegt. In Osterreich wurde dieses Ubereinkommen iiber die biologische Vielfalt im Jahr 1995 ratifiziert.
(Vgl. Naturschutz 2008, [onl.])

" Ubereinkommen iiber die Erhaltung der européischen wild lebenden Pflanzen und Tiere und ihrer natiirlichen
Lebensrdume. (Vgl. Hinterstoisser 2006, S 9)

% Ubereinkommen iiber Feuchtgebiete von internationaler Bedeutung. (Vgl. Hinterstoisser 2006, S 9)

*! Internationales Ubereinkommen zum Schutz des Alpenraums. (Vgl. Naturschutz 2008, [onl.])
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Okologischen Funktionen zunehmend und die Alpenkonvention versucht die wirtschaftlichen
Interessen mit den 6kologischen Erfordernissen in Einklang zu bringen. Das 2002 erlassene
Protokoll Naturschutz und Landschaftspflege verpflichtet die Vertragsparteien erforderliche
MaBnahmen zum Schutz und Pflege der Natur und Landschaft im Alpenraum zu ergreifen.

(Vgl. Ebenda, S 9)
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3. Nationalpark Gesause

3.1 Allgemeine Daten

3.1.1 Geographische Lage
Die Nationalparke in Osterreich nehmen eine besondere Stellung in der &sterreichischen
Naturschutzpolitik ein und aufgrund dessen wurde die Dachmarke Nationalparks Austria
gegriindet. Diese prisentiert die sechs Osterreichischen Nationalparks, gereiht nach dem
Datum ihrer Griindung (Vgl. Nationalpark Gesduse 2008, [onl.]):

o Nationalpark Hohe Tauern (1981 - Kérntner Teil)

o Nationalpark Neusiedler See-Seewinkel (1993, grenziiberschreitend mit Ungarn)

. Nationalpark Donau-Auen (1996)

o Nationalpark Oberosterreichische Kalkalpen (1997)

. Nationalpark Thayatal (1999, grenziiberschreitend mit Tschechien)

o Nationalpark Gesause (2002)

Das Lebensministerium ist der Koordinator und Initiator fiir gemeinschaftliche Aktionen® der

Nationalparks Austria. (Vgl. Nationalpark Donauauen 2008, [onl.])

22 Schutz und Erforschung der Natur, Information und Erholung, Erhalten den Lebensraum seltener und
bedrohter Tier- und Pflanzenarten, Schiitzen von kleinen Welten und beleben die Region, etc. (Vgl. Nationalpark
Donauauen 2008, [onl.])

Edeltraud Gschoderer 21



Fachhochschul-Studiengang Entwicklung und Management touristischer Angebote
Nationalpark Gesduse

. S

Nationalparks
STRIA

Abb. 1: Dachmarke Nationalparks Austria
Quelle: Nationalpark Gesause 2008, [onl.]

Der Nationalpark Gesiuse ist der sechste und somit drittgroBte Nationalpark in Osterreich. Er
liegt in der Steiermark im Bereich der Ennstaler Alpen inmitten der Gesduse-Region und

weist eine Gesamtfliche von 11.054 ha auf, siche Abb. 2. Davon sind 86% Naturzone®

, und
die restlichen 14% sind Bewahrungszone®. Der Naturraum setzt sich aus 31% alpiner
Flachen, 13,5% Buschwald, 50% Wald, 0,5% Gewisser und 5% Almweiden und Wiesen
zusammen. Das Land Steiermark bzw. die Steirischen Landesforste sind mit 99,3% der
Haupteigentiimer, 0,5% sind 6ffentliche Gewdsser und 0,2% des Gebietes sind in privatem

Grundeigentum. (Vgl. Nationalpark Geséduse 2008, [onl.])

» Zone in der der Schutz der natiirlichen Lebensraume im Vordergrund steht. Das langfristige Ziel ist, die
natiirlichen Prozesse ohne menschlichen Eingriff ablaufen zu lassen. (Vgl. Nationalpark Geséduse 2006, [onl.])

** Dient in erster Linie dem Erhalt der Kulturlandschaft, hier soll das positive Zusammenwirken von Natur und
Kultur und von Mensch und Umwelt vermittelt werden. (Vgl. Nationalpark Geséduse 2006, [onl.])

Edeltraud Gschoderer 22



Fachhochschul-Studiengang Entwicklung und Management touristischer Angebote
Nationalpark Gesduse

Nationalpark Gesiduse L | ® tasioraipark-Zentrum

0BEROSTERREICH

THCHECHIEN

Nationalpark
Thayatal

NIEDEROSTERREICH

Abb. 2: Nationalparks in Osterreich

Quelle: eigene Darstellung in Anlehnung an Nationalparks Austria 2006, [onl.]

Die Lebensraume Wasser, Wald, Alm und Fels sind die prigenden Elemente im Nationalpark
Gesiduse und aufgrund dieser besonderen Bedeutung, wurden sie in das Logo (Abb. 3) in

Form von grauen, griinen und blauen Streifen eingearbeitet.

/) wanionsioasi
7 Geshlse

Abb. 3: Logo Nationalpark Geséduse
Quelle: Nationalpark Gesause 2006, [onl.]

A\

Zur Nationalpark-Region zdhlen insgesamt sechs Gemeinden, die Anteile sind in Abb. 4
dargestellt. Den grofSten Anteil mit 51% hat Johnsbach gefolgt von Weng mit 30%, Landl und

Admont beteiligen sich mit jeweils 7%, Hieflau mit 5% und den kleinsten Anteil verzeichnet
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St. Gallen mit 1% . Der Nationalpark Gesause iiberschneidet sich in bestimmten Gemeinden
mit dem Naturpark Eisenwurzen, der Anteil betrdgt 9%. Von der gesamten Parkfliche zidhlen
94% zu der Schutzkategorie ,,Natura 2000* (siche Punkt 2.1.3). (Vgl. Nationalpark Gesduse
2006, [onl.])

7% 5% 1% m Johnsbach
m Weng

O Admont

O Land

51%| @ Hieflau

m St. Gallen

Abb. 4: Nationalparkgemeinden
Quelle: eigene Darstellung nach Nationalpark Gesduse 2008, [onl.]

Abb. 5 gibt einen Uberblick iiber die geographische Lage des Nationalpark Gesduse. Sowohl
die Orte als auch die Naturzonen und Bewahrungszonen dieses Schutzgebietes sind gut

erkennbar. (Vgl. Ebenda 2008, [onl.])

» Die Gemeinden Johnsbach, Weng, Admont und St. Gallen gehoren geographisch zum politischen Bezirk
Liezen und die Gemeinden Hieflau und Leoben zum politischen Bezirk Leoben. (Vgl. Nationalpark Gesduse
2008, [onl.])
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Abb. 5: Ubersichtskarte Nationalpark Gesiuse
Quelle: Nationalpark Gesduse 2006, [onl.]

3.1.2 Entstehungsgeschichte

In der nachfolgenden Tabelle 3 wird die Entstehungsgeschichte des Nationalparks Geséduse in

gekiirzter und chronologischer Form dargestellt.
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Ende 19. Jhat.

Griundung der Stmk. Landesforste als Schutz vor Bodenspekulation

1908-1912: Erste Plane zur Ausnutzung der Wasserkraft im Gesause

1913: Anregung zur Schaffung eines steirischen Naturschutzparks in den
Niederen Tauern

1954-1956: Bau des Speichers "Kummerbriicke" bei Gstatterboden durch die
Steweag

8. Juli 1958: Verordnung der Steiermarkischen Landesregierung uber die Erklarung
des Gesaduses und des anschlieBenden Ennstales zu
Naturschutzgebieten.

1991: Ein Landesnaturschutzbeauftragter stellt die Eignung des Gesauses zur

Entwicklung eines Nationalparks fest.

Herbst 1996:

Acht Burgermeister der Region legen eine Willenserklarung fir ein
Nationalparkprojekt Gesause vor.

Februar 1998: Im Auftrag des Bundesministeriums fur Umwelt, Jugend und Familie
und des Landes Steiermark wird mit der Erstellung einer
Machbarkeitsstudie begonnen.

Juni 1998: Eine "Schutzgemeinschaft Nationalpark Gesause" wird gegriindet und

tritt gegen die Einrichtung eines Nationalparks ein.

26. Juni 1999:

Prasentation der Machbarkeitsstudie Nationalpark Gesause.

Februar 2000:

Die Sozialistische Jugend Stmk. verodffentlicht Umfrage, 71% der
Admonter Jugendlichen fir die Errichtung eines Nationalparks.

10. Juli 2001:

Einstimmiger Regierungsbeschluss zur Errichtung des Nationalparks
Gesause

26. Oktober 2001:

Volksbefragung u.a. Gber Beteiligung der Gemeinde Admont

12. Mérz 2002:

Beschluss des Nationalparkgesetzes im Landtag

2. Dezember 2002:

Grundung der Nationalpark Gesause GmbH

23.4.2003: Die Generalversammlung der Nationalpark Gesduse GmbH genehmigt
das erste Jahresarbeitsprogramm

1.10.2003: Mit dem Nationalparkorgangesetz tritt die letzte spezielle Rechtsnorm in
Kraft.

5.12.2003: Internationale  Anerkennung des Nationalparks Gesause als
Schutzgebiet der Kategorie Il durch die IUCN.

Tabelle 3: Entstehungsgeschichte Nationalpark Geséduse
Quelle: eigene Darstellung in Anlehnung an Nationalpark Gesduse 2006, [onl.]
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Zusammengefasst kann gesagt werden, dass das Gebiet seit vielen Jahren unter Naturschutz

steht und demzufolge ein Nationalpark gegriindet wurde.

3.1.3 Tourismusentwicklung

Im Folgenden wird die Tourismusentwicklung seit der Einfiihrung des Nationalpark Gesduse

anhand der Ankiinfte und Ubernachtungen dargestellt und erldutert.

Entwicklung Ankunfte 2002-2007
16.000
14.000 -
12000 | —e— Admont
10.000 - —a— Johnsbach

Landl

8000 1 Sankt Gallen
6.000 —%— Weng im Geséuse
4.000 - % % —e— Hieflau
2,000

Abb. 6: Entwicklung der Ankiinfte von 2002-2007

Quelle: eigene Berechnung nach Amt der Steiermédrkischen Landesregierung 2008, [onl.]

Betrachtet man die Entwicklung der Ankiinfte von 2002 bis 2007, so ldsst sich feststellen,
dass fast alle Orte eine leichte Steigung verzeichnen. Weng und Hieflau verzeichnen leichte
Riickginge und Sankt Gallen hat sich im vergangenen Jahr wieder erholt. Den grofiten
Zuwachs verzeichnet Johnsbach®, dieser Ort hat auch den groBten Anteil am Nationalpark

Gesduse, wie in Kapitel 3.1.1 dargestellt.

** Im Jahr 2002 verzeichnete der Ort 8.738 Ankiinfte und im Jahr 2007, 10.810 Ankiinfte. (Vgl. Amt der
Steiermérkischen Landesregierung 2008, [onl.])
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Um ein Gesamtergebnis der Entwicklungen zu erhalten, werden folglich die Ankiinfte und
Nachtigungen aller Nationalpark-Gemeinden von 2002 bis 2007 anhand einer Grafik
dargestellt.

Entwicklung Ankiinfte Gemeinden (kumuliert) 2002-2007

43.000
42.000 -
41.000
40.000 -
39.000
38.000
37.000 37.59:
36.000 6.150

35.000
34.000
33.000

2002 2003 2004 2005 2006 2007

Abb. 7: Entwicklung der Ankiinfte Gemeinden kumuliert 2002-2007

Quelle: eigene Berechnung nach Amt der Steiermirkischen Landesregierung 2008, [onl.]

Betrachtet man das Gesamtergebnis aller Nationalpark-Gemeinden, so lédsst sich feststellen,
dass im Jahr 2003 die meisten Ankiinfte zu verzeichnen sind. Im darauffolgenden Jahr ist ein
starker Riickgang festzustellen und im Jahr 2007 sind die Ankiinfte wieder gestiegen. Der
Grund fiir den Einbruch im Jahr 2004 ist leider nicht nachvollziehbar.
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Abb. 8: Entwicklung der Néichtigungen von 2002-2007

Quelle: eigene Berechnung nach Amt der Steiermérkischen Landesregierung 2008, [onl.]

Anders als bei den Ankiinften lésst sich das Ergebnis bei der Entwicklung der Nachtigungen

erlautern. Bis auf Johnsbach verzeichnen alle Nationalpark-Orte einen Riickgang bei den

Nichtigungen. Johnsbach verzeichnet hier als einziger Ort eine leichte Steigerung?’,

Hier konnte man die Vermutung aufstellen, da Johnsbach mit 51% den groBten Anteil am

Nationalpark Gesduse hat, sich dies durchaus auf die Ankiinfte bzw. Nichtigungen

zurickfiuhren

Die Gesamtnidchtigungen aller Nationalpark-Gemeinden werden in Abb. 9 graphisch

dargestellt.

14sst.

" Im Jahr 2002 verzeichnete der Ort 17.748 Nichtigungen und im Jahr 2007, 19.986 Néchtigungen. . (Vgl. Amt

der Steiermérkischen Landesregierung 2008, [onl.])
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Entwicklung der Nachtigungen Gemeinden (kumuliert) 2002-2007
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Abb. 9: Entwicklung der Nichtigungen Gemeinden (kumuliert) 2002-2007

Quelle: eigene Berechnung nach Amt der Steiermédrkischen Landesregierung 2008, [onl.]

Von 2002 bis 2007 ist ein Riickgang in den Néchtigungen zu verzeichnen. Im vorigen Jahr
2007 ist nach langem wieder eine leichte Steigung der Néchtigungen erkennbar. Wie bereits
erwahnt, verzeichnet nur Johnsbach einen Zuwachs und die restlichen Gemeinden weisen
Riickginge auf. Fiir die Region wére es sehr interessant, dieser Entwicklung auf den Grund zu

gehen und Vergleiche mit der Entwicklung in der Steiermark bzw. in Osterreich zu ziehen.
3.2 Akteure in der Region

3.2.1 Tourismusverbande

Die in Abb. 6 und Abb. 8 angefiihrten Orte befinden sich teilweise im Nationalpark Gesduse-
Gebiet, um sich touristisch besser vermarkten zu konnen, haben sich aber folgende Orte
touristisch zusammengeschlossen: Ardning, Admont, Hall, Weng, Johnsbach, Hieflau, St.
Gallen, Weillenbach an der Enns, Altenmarkt bei St. Gallen, Landl, Gams bei Hieflau und
Palfau. Diese Orte treten gemeinsam als ,,Alpenregion Nationalpark Gesduse* auf. (Vgl.

Nationalpark Geséduse 2008, [onl.])
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ALPENREGION
NATIONALPARK

NGESAUSE

Abb. 10: Logo Alpenregion Nationalpark Gesiiuse
Quelle: Nationalpark Gesause 2008, [onl.]

Das Hauptbiiro dieses Verbundes hat seinen Sitz in Admont, jedoch befinden sich in den
meisten Orten ebenfalls Informationszentren fiir Touristen. Wie bereits erwéhnt, grenzt an den
Nationalpark Gesduse der Naturpark ,,Steirische Eisenwurzen® und die beiden liegen auf
engsten Raum zusammen. Die Region hat sich seit Jahrzehnten dem ,,Sanften Tourismus*
verschrieben und viele Besucher kommen aufgrund dieses naturnahen Erlebnisses. (Vgl.

Ebenda, [onl.])

3.2.2 Nationalpark Partner

Seit 13. April 2004 existiert das Projekt ,Nationalpark Partner. Es wurde in der
Nationalpark-Region ein Netzwerk aus Betrieben aufgebaut, welche sowohl durch
Kooperationen untereinander als auch mit dem Nationalpark Gesduse verbunden ist.
Gemeinsam mit dem Nationalpark-Team und den Nationalpark-Partnern wurden die zu
erfillenden Qualitdts- und Umweltstandards entwickelt. Jede Branche hat individuelle
Standards, steht hinter der Nationalpark-Philosophie und iibermittelt diese auch den Kunden
und Gisten. Es findet jéhrlich eine Veranstaltung statt, um die Nationalpark-Partner iiber die
Aufgaben und Zielsetzungen, etc. des Nationalpark Gesduse zu informieren. Folgende

Branchen sind in diesem Netzwerk vertreten (Vgl. Ebenda, [onl.]):

o Beherbergung alternativ (z.B. Campingplatz, Selbstversorgerhiitte, etc.)
o Bildung, Kunst und Kultur

° Direktvermarkter
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. Freizeit und Sport

) Gastronomie und Konditorei
° Handel
) Handwerk und Gewerbe

. Jausenstationen

. Schutzhiitten

o Urlaub am Biobauernhof

. Verkehrsbetriebe

. Steiermarkischen Landesforste

Zum Thema Kooperation wird folglich kurz das Programm Leader+ erldutert.

3.2.2.1 Leader+

Leader+”® ist ein Entwicklungsprogramm der EU und soll den Akteuren im lindlichen Raum
dabei helfen, das langfristige Potential ihres Gebietes zu entwickeln. Weiters fordert dieses
Programm die Durchfiihrung integrierter, qualitativ hochstehender und origineller Strategien
fiir eine nachhaltige Entwicklung. Der Schwerpunkt liegt bei Partnerschaften und Netzwerken

um Erfahrungen und Informationen auszutauschen. (Vgl. Europdische Kommission 2008,

[onl.])

Somit stellt die Region Gesiduse-Eisenwurzen gemeinsam mit zwdlf Gemeinden® das
Leader+ Gebiet dar. In diesen Gemeinden werden viele Projekte, welche an die regionalen
Bediirfnisse angepasst werden, entwickelt. Vorrangige Ziele zur Steigerung der

Wertschopfung sind z.B. gemeinsame Werbemallnahmen und Marketing. Einige Produkte

* Ist die franzosische Abkiirzung fiir Kooperationen im lindlichen und strukturschwachen Raum. (Vgl.
Nationalpark Gesduse 2008, [onl.])

? Gemeinden: Admont, Altenmarkt, Ardning, Gams bei Hieflau, Hall bei Admont, Johnsbach, Landl, Palfau, St.
Gallen, Weilenbach an der Enns, Weng im Gesduse, Wildalpen. (Vgl. Nationalpark Gesduse 2008, [onl.])
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wie zB. das Xeis-Edelwild®® sind im Zuge dieser Zusammenarbeit entstanden. Einen
wesentlichen Beitrag zur Erhaltung der Lebensqualitdt leisten touristische Aktivititen,
Gastronomie, Handwerk, Zimmervermieter und auch die Landwirtschaft. (Vgl. Nationalpark

Geséause 2008, [onl.])

Es existieren in der Region aber bereits bestehende Angebote, welche seit vielen Jahrzehnten
ein beliebter touristischer Ausflugsort sind und zu den individuellen Branchen beziiglich

Kooperationen zdhlen. Die bekanntesten werden anschlieend kurz dargestellt.

3.2.3 Angebote
3.2.3.1 Stift Admont

Das Stift Admont ist eines der bekanntesten touristischen Ausflugsziele in der Region
Gesduse und zdhlt zu den 30 meistbesuchten Sehenswiirdigkeiten in der Steiermark mit

60.000 Besuchern im Jahr 2006. (Vgl. Steiermark Tourismus 2006, [onl.])

Neben der groBten Klosterbibliothek Europas, der Stiftsbibliothek Admont mit iiber 200.000
Biichern bietet das Stift Admont ein Naturhistorisches Museum ein Kunsthistorisches
Museum, ein Museum fiir Gegenwartskunst und diverse Sonderausstellungen. Zusétzlich ist
unter dem Begriff ,,Abenteuer Museum® eine Museumswerkstatt fiir Schiilergruppen zu

finden.

Am 31. Mai 2008 wurde unter Beisein von Bundesprésident Dr. Heinz Fischer, die Admonter
Stiftsbibliothek, als die weltweit grofite Klosterbibliothek, nach ihrer vier-jahrigen
erstmaligen Generalrestaurierung wieder erdffnet. (Vgl. Stift Admont 2008, [onl.])

3.2.3.2 Xeismobil

Das Xeismobil ist ein EU-Verkehrsprojekt zu dem sich 16 Gemeinden der Gesduse Region

zusammengeschlossen haben, um den offentlichen Verkehr in der Region zu erhalten. Das

% Die Steirerinnen und Steirer verkiirzen die Silbe Ges zu X, somit entstand z.B. die Bezeichnung Xeis-
Edelwild. (Vgl. Nationalpark Gesduse 2008, [onl.])
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Xeismobil entspricht dem Konzept des ,,Sanften Tourismus®“ und erhoht dadurch die
verkehrstechnische Vernetzung verschiedener Ausflugsziele mit Bahn, Bus und dem

xeismobilen Rufbus-System31. (Vgl. Xeismobil 2008, [onl.])

Diese Einrichtung soll den umweltschonenden Verkehr im Gesduse und rund um die Region
Hochschwab und Gesduse sicherstellen. Weiters soll Xeismobil den Besuchern und den
Einheimischen sidmtliche Infos {iber sanfte Mobilitdt, Wanderrouten, Infrastruktur und
Erlebnismoglichkeiten bieten. Die EU, das Lebensministerium bzw. Verkehrsministerium,
das Land Steiermark und die Region Gesduse-Eisenwurzen-Erzbergland sind im Xeismobil

vertreten. (Vgl. Nationalpark Gesduse 2008, [onl.])

3.2.3.3 GeolLine

Der Nationalpark Geséduse, der Naturpark Steirische Eisenwurzen, die Tourismusverbinde
Eisenwurzen, Gesduse, Gams bei Hieflau, Palfau, Landl und Hieflau haben sich
zusammengeschlossen und die ARGE Natur gegriindet. Durch verstirkte Kooperationen
mochte man die gemeinsam erkannten Chancen im Geo- und Naturtourismus nutzen und es
wurde das Leitprojekt ,,GeoLine*“ konzipiert. Ziel ist, eine koordinierte qualitative
Weiterentwicklung der Angebote im Erholungs- und Umweltbildungsbereich, auf Basis eines
koordinierten Gesamtkonzeptes und einer gemeinschaftlichen Marketingstrategie. (Vgl.

Raumplanung Steiermark 2008, [onl.])

GeoLine ist ein Geoprogramm der Alpenregion Nationalpark Gesduse und es wird den
Besuchern die 250 Jahre alte Geschichte der Alpen ndhergebracht. Es beinhaltet insgesamt 19
Ausflugsziele in denen den Besuchern unter anderem viel iiber die Geschichte der Alpen und

iiber das Element Wasser, ndher gebracht wird. (Vgl. Geoline 2008, [onl.])

3! Hier besteht die Moglichkeit ein Taxi anzurufen, welches an bestimmten Haltestellen stehen bleibt und die
Personen zusteigen lasst. Die telefonische Anmeldung muss 1 Stunde vor Abfahrt bzw. bei mehr als 6 Personen
am Vortag bis 18:30 erfolgen. (Vgl. Xeismobil 2008, [onl.])
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Bevor in Kapitel 5 auf den Tourismus in Nationalparks eingegangen wird, wird im folgenden

Kapitel auf die Thematik Tourismus und Umwelt eingegangen.
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4. Tourismus und Umwelt

Tourismus und Umwelt stehen in sehr enger, teilweise untrennbarer Wechselbeziehung
zueinander und werden demzufolge in einem Atemzug genannt. (Vgl. Tschurtschenthaler
1993, S 21) Ebenso meint Tschurtschenthaler (2000) ,, Der Faktor Umwelt bildete bislang in
den meisten Tourismusdestinationen zweifellos die Basis bei der Produktion der touristischen

Dienstleistung. “ (Tschurtschenthaler 2000, S 380)

Bei der Wahl des Reisezieles weisen die Umweltfaktoren einen hohen Stellenwert auf und
befinden sich beim grofiten touristischen Nachfragesegment, dem Erholungstourismus an
erster Stelle. Umwelt dient als zentraler Produktionsfaktor im Tourismus. (Vgl.
Tschurtschenthaler 1993, S 21) Jedoch ist anzumerken, dass mit ansteigendem Tourismus
auch die vorhandenen natiirlichen Ressourcen unkontrolliert genutzt werden was zu

zunehmender Verdnderung im Umweltbereich fiihrt. (Vgl. Freyer 2006, S 495)
4.1 Tourismus und Okologie

Um dem Leser die Zusammenhidnge der folgenden Kapitel mit dem Tourismus ndher zu

bringen, bedarf es einer kurzen Darstellung des Phanomens Tourismus.

Der Tourismus wird in Zukunft wahrscheinlich vor allem als Massenphdnomen unserer Zeit
empfunden werden. Er durchdringt all unsere Lebensbereiche und verédndert Umwelt und
Landschaft. Aus wirtschaftlicher Sicht ist er zu einem wichtigen Faktor geworden®”. Aufgrund
seiner Imagewirkung und seiner Verflechtungen mit anderen Zukunftsbereichen wie Verkehr
und Informations- und Kommunikationsindustrie, ebenso wie seine Funktion als Leitbranche
fiir den Dienstleistungsbereich, hat er in vielen traditionellen Industrielindern eine
strategische Bedeutung. Heute wird Tourismus nicht mehr nur als Reisen und Ferien machen

definiert. (Vgl. Bieger 2008, S 1)

32 Der Tourismus ist die drittgroBte Exportindustrie in der Schweiz. (Vgl. Bieger 2008, S 1)

Edeltraud Gschoderer 36



Fachhochschul-Studiengang Entwicklung und Management touristischer Angebote
Tourismus und Umwelt

Kaspar (1995) definiert den Tourismus ,,/...] als Gesamtheit der Beziehungen und
Erscheinungen, die sich aus der Ortsverdnderung und den Aufenthalt von Personen ergeben,
fiir die der Aufenthaltsort weder hauptsdchlicher und dauernder Wohn- noch Aufenthaltsort
ist. “ (Kaspar 1995, S 16)

Die UNWTO definiert demnach internationale Touristen in Analogie mit obiger Definition
. [...] any person visiting a country other than that in which he has his usual place of
residence, for any reason other than following an occupation remunerated from within the

country visited.” (Inskeep 1991, S 19; zit nach UNTWO 1981)

4.1.1 Okologie

Der Begriff Okologie hat in der Vergangenheit viele engagierte Auseinandersetzungen
herbeigefiihrt und es wird sie im Zuge neuer Entwicklungen auch kiinftig geben. Haeckel
(1866) hat den Begriff Okologie als auch die Okologie als Wissenschaft begriindet. Er
verstand Okologie als die ,, Wissenschaft von den Beziehungen des Organismus zur
umgebenen Auflenwelt, wohin wir im weitesten Sinne alle Existenzbedingungen rechnen
konnen.* (Finke 1986, S 7; zit. nach E. Haeckel 1866, Bd.2 S 286) Fiir ihn ist die
Wissenschaft Okologie immer an Lebensvorginge gebunden. (Vgl. Finke 1986, S 7)

Auch in der heutigen Zeit wird Okologie als eine Beziehung zwischen Organismen und
Umwelt angesehen, wobei meistens die Beziehung zur natiirlichen Umwelt gemeint ist.
Dennoch wird zwischen verschiedenen Bedeutungen unterschieden. Wird von Okologie im
engeren Sinne gesprochen so bezieht er sich auf (a) die natlirliche Umwelt oder (b) auf die
natiirliche und ausgebaute physische Umwelt. (Vgl. Mihalic; Kaspar 1996, S 44; zit. nach The
European Community and the Environment 1987, S 12) Miiller (2007) definiert den Begriff
Okologie sehr #hnlich: , Unter Okologie wird die Gesamtheit der Prinzipien, welche die
Wechselbeziehungen und Anpassungsprozesse auf der Erde determinieren und die sie
ihrerseits bestimmen. Im Vordergrund stehen dabei jene Beziehungen, die zwischen dem

Menschen und seiner natiirlichen Umgebung bestehen. “ (Miiller 2007, S 23)
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Heutzutage wird von einem ganzen Spektrum unterschiedlicher Wortbedeutungen dieses
Begriffes gesprochen. (Vgl. Mihalic; Kaspar 1996, S 45) , Okologie ist nicht nur
Wissenschaftsdisziplin, sondern auch Weltanschauung, Schutz der (natiirlichen) Umwelt und
sehr héufig auch die natiirliche Umwelt” selbst. In Verbindung mit der Umweltékonomie
bezeichnet man Okologie als Lehre, die mit der Natur wissenschaftlich umgeht.“ (Mihalic;

Kaspar 1996, S 45; zit. nach Frey 1985, S 19)

4.1.2 Tourismusokologie

Der Begriff Tourismusokologie wird als ,,die Lehre von den Beziehungen zwischen
Fremdenverkehr und Umwelt“ (Mihalic; Kaspar 1996, S 54; zit. nach Kaspar 1973, S 149)
definiert. Diese Definition beruht auf dem Begriff der allgemeinen Tourismusdkologie, es
wird aber auch von einer speziellen Tourismusdkologie, die als Lehre ,,von der touristisch
ausgerichteten Umwelt(schutz)politik zu verstehen ist, gesprochen. Wenn hier vom

okologischen Tourismus gesprochen wird, wird an (Vgl. Mihalic; Kaspar 1996, S 55):

1. gemiB dem eng gefassten Begriff Okologie vor allem an den

umweltfreundlichen Tourismus,

2. gemiB dem breiter gefassten Begriff Okologie an den Tourismus, der sich

schonend zur natiirlichen, kulturellen und sozialen Umwelt verhilt,

gedacht. Als Synonyme fiir 6kologischen Tourismus gelten Begriffe wie: Qualitétstourismus,
dauerhafter (nachhaltiger) Tourismus oder 6kologisch gleichgewichtiger Tourismus, griiner
Tourismus, Tourismus mit Einsicht, intelligenter Tourismus, sanfter und Alternativtourismus

etc.

Wie bereits erwidhnt, bringt der Tourismus Umweltverdnderungen mit sich, denn ein
Tourismus ohne Beeintriachtigung wire ausschlieBlich derjenige, der nicht stattfindet, ndmlich

der Reiseverzicht. (Vgl. Freyer 2006, S 496)

33 Der Ausdruck dkologische Umwelt wird nach Kaspar (1996) als Synonym fiir natiirliche Umwelt bezeichnet.
(Vgl. Kaspar 1996, S 39)
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4.1.3 Sport und Naturschutz

Die Umwelt wird oft durch zusétzlich ausgeiibte Sportarten der sowohl von der einheimischen
Bevolkerung als auch von den Touristen ausgefiihrt wird, belastet. In einer Fachtagung der
Oberosterreichischen Umweltakademie (1992) wurde der Frage: ,,Wie viel Sport vertragt
unsere Umwelt?* nachgegangen. , Wurde Sport friiher mit Erholung, Naturerlebnis,
kérperliche Ertiichtigung u.d. assoziiert, kommt in jiingster Zeit das Konfliktfeld Sport und
Umweltzerstorung zunehmend ins offentliche Bewusstsein. " (Hopfenbeck; Zimmer 1993, S
456; zit. nach Wilken, 1992) Auch umweltfreundliche Sportarten (wie Radfahren) sind durch
den immer wichtiger werdenden Stellenwert der Natur ins 6kologische Zwielicht geraten, wie

z.B. Mountainbikern. (Vgl. Hopfenbeck; Zimmer 1993, S 456f.)

Die in jiingster Zeit entwickelten Abenteuer- und Trendsportarten haben unmittelbare
Auswirkungen auf die Landschaft. In Bezug auf Ausprigung und Intensitét konnen folgende
Auswirkungen auf den Naturraum entstehen (Vgl. Hinterstoisser 2006, S 7):

o Vordringen in bisher unerschlossene, kaum je von Menschen betretene Gebiete™

. Nachhaltige Stérung der natiirlichen Arealnutzung®”

o Verinderung der Landschaft®

o Verbrauch von Ressourcen

o Abfallproblematik

o Tod durch panische Fluchtreaktionen oder Entkréftung®’

Diese Situation wird oftmals durch Nutzer- und Nutzerkonflikte®® zusitzlich verschirft. Bei

den hier entstandenen Konflikten basierten die Interessenkonflikte anthropogener Natur im

** Canyoning. (Vgl. Hinterstoisser 2006, S 7)
3 Durch Vertreibungseffekte, Storung der Nahrungsaufnahme. (Vgl. Hinterstoisser 2006, S 7)
3% Durch Bau von Infrastrukturen wie StraBen, Beleuchtungsanlagen, etc. (Vgl. Hinterstoisser 2006, S 7)

37 Stérung von Tieren, Beeintrichtigung von Lebensrdumen. (Vgl. Hinterstoisser 2006, S 7)
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Vordergrund und es wurde vielfach iibersehen, dass sich die, denen es zur Last fillt (den

heimischen Organismen) nicht zu Wort melden koénnen. (Vgl. Ebenda, S 8)

In letzter Zeit kommt es zu einer zunehmenden Aufsplitterung und Spezialisierung der
praktizierten Sportarten®” und einer allgemeinen Erhohung der Anzahl der Menschen, welche
im Alpenraum Natursport betreiben. (Vgl. Lorch 1995, S 23) Grundsitzlich ist zwar zu
erwihnen, dass die Belastungen der alpinen Natur nicht nur durch diverse Sportarten
stattfinden, jedoch durch die Zunahme gewisser Trendsportarten, ist von einer zusétzlichen
Belastung auszugehen. (Vgl. Ebenda, S 15) Vor allem nehmen bestimmte Outdoorsportarten*
seit Jahrzehnten zu. Die daraus entstehenden Umweltbelastungen sind nicht unbedingt nur auf
das Ausiiben einer solchen Sportart riickzuschlieen, sondern sind teilweise auf den Bau und
Betrieb der zugehorigen Infrastruktur oder durch indirekte Faktoren wie z.B. PKW-Nutzung
bei An- und Abreise, zuriickzufiihren. (Vgl. Stettmer 1999, S 9)

Da es nicht moglich ist, alle Sportarten und deren Umweltauswirkungen darzustellen, werden
hier nur in allgemeiner Form die Umweltbelastungen durch den Sport aufgezeigt. Vor allem
die angestrebten Sportausiibungen der Touristen in teilweise unberiihrter Natur, fiihren zum
Ergebnis, dass Natur und Umwelt eine steigende Belastung verzeichnen miissen (Vgl.

Hopfenbeck; Zimmer 1993, S 458):

° Landschaftsverbrauch®!

3 Uberlagerung der Gebietsnutzung durch Nutzergruppen (Wanderer, Mountainbiker, Fischer, etc., Uberrennen
von Gebieten, Gegenseitige Gefdhrdung (Lawinen) und Gefihrdung der Tierwelt, Lairmproblematik (Skidoos,
motorisierte Paragleiter, etc.). (Vgl. Hinterstoisser 2006, S 8)

¥ Verlagerung des Interessenschwerpunktes vom Naturerlebnis hin zum Nervenkitzel (Klettern, Rafting,
Hangegleiten). (Vgl. Lorch 1995, S 12)

40 Sportliche Disziplinen, bei denen der Ausiibende den bewussten Kontakt mit der Natur sucht, der
Naturkontakt insofern konstituierendes Merkmal ist. Outdoorsportarten sind somit weder gleichbedeutend mit
Freilufisportarten noch als Gegensatz zu Hallensportarten (Indoorsportarten) aufzufassen.” (Stettmer 1999, S
10; zit. nach Schiffer, 1998)

*! Bau von Sportanlagen und Wegen, Priparierung von Landschaft fiir sportliche Zwecke, Anlage von
Parkplitzen, Rastplitzen, etc. (Vgl. Hopfenbeck; Zimmer 1993, S 458)
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. . . . 42
. Beeintrachtigung von Lebensrdumen

o Umweltverschmutzung™®

Um zu einer Losung zu gelangen, ist ein Konsens zwischen Sportlern, Freizeitaktivisten,

Tourismusverantwortlichen, Gesundheitspolitikern und Naturschiitzern notwendig. Ziele und

Aufgaben der Initiative ,,Sport mit Einsicht** wiren (Vgl. Ebenda, S 459):

Die Aufklirung und Information der Offentlichkeit iiber Moglichkeiten umwelt- und

sozialvertraglichen Sportbetreibens

Die Forderung konzeptioneller Innovationen im Bereich des Freizeit- und Urlaubssports
Die Forderung von Forschung und Weiterbildung im Bereich ,,Sport-Umwelt-Tourismus*
Die Beratung von Verbdnden und Unternehmen, welche in diesen Bereichen tétig sind

Die Verbesserung und Intensivierung der Zusammenarbeit der eigenen

Mitgliederverbénde im genannten Bereich.

In einem Nationalpark werden z.B. durch verschiedene MaBnahmen, einer Uberlastung durch

Sportarten entgegengewirkt, siche Punkt 5.4.

Die Folgen die der Tourismus weiter mit sich bringt, werden im nichsten Kapitel behandelt.

2 Errichtung von Infrastruktur, Verlassen von Wegen, Pisten, etc., durch die Urlauber selbst. (Vgl. Hopfenbeck;
Zimmer 1993, S 458)

# PKW-Benutzung, Gebrauch von Sportgeriten mit Schadstoffemissionen, Hinterlassen von Miill, Produktion
und Entsorgung von Sportgeriten und —bekleidung. (Vgl. Hopfenbeck; Zimmer 1993, S 458)

* Wurde im Jahr 1989 von Joachim Neuerburg und Thomas Wilken in Hamburg ins Leben gerufen. Diese
Initiative orientiert sich am Prinzip der Nachhaltigkeit. (Vgl. Sport mit Einsicht 2008, [onl.])
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4.2 Folgen des Tourismus

4.2.1 Positive Auswirkungen des Tourismus

In der 6kologischen Bewertung spricht man vorrangig von den negativen Effekten, die der
Tourismus hervorruft, jedoch sind auch positive Auswirkungen des Tourismus auf die
Umwelt erkennbar. (Vgl. Freyer 2006, S 497) Mundt (2004) ist ebenso der Meinung, dass
Tourismus ,,/...] auch zum Erhalt natiirlicher Landschaften und von kulturellen Denkmdlern
[...] " beitrdgt. (Mundt 2004, S 318) Ohne Tourismus wiirde es keine Naturreservate oder
Nationalparks geben. (Vgl. Ebenda, S 318)

Um einen Uberblick iiber die positiven und negativen 6kologischen Effekte zu erhalten,
werden diese in Tabelle 4 gegeniibergestellt. ,, Letztlich hingen Ausmaf3 und Art der Effekte
vom Verhalten der Touristen, der Tourismusbetriebe und der Tourismusbehorden ab.“ (Jossé
2004, S 251) Die positiven Effekte sind meist die Folge der Erwartungen bei Touristen an ihr
Urlaubsgebiet: intakte Natur, unberiihrte Landschaft, saubere Strinde und sauberes Wasser,
Nationalparks und Schutzgebiete. (Vgl. Freyer 2006, S 497) Der westliche Tourist legt
besonders Wert auf eine intakte Natur, ,,/...J und sucht folglich intakte Okosysteme um eine
Balance zu ihrem oftmals stressigen Alltag zu schaffen. “ (J.E. Peters et al. 2008, S 5; zit. nach
Wearing, Neil 1999, S 4)

Einige der positiven Umwelteffekte werden im Folgenden exemplarisch aufgezdhlt (Vgl.

Freyer 2006, S 497):
o Tourismus als Instrument des Naturschutzes (Schutz und Pflege der Natur- und
Kulturlandschaft z.B. Berge, Alpen, landliche Regionen Nationalparks etc.)

o Schutz gefiihrdeter Okosysteme (Finanzierung erforderlicher SchutzmaBnahmen

durch den Tourismus)

o Tourismus schafft Einkommen und Umsdtze (Tourismus als Arbeitgeber und

Abnehmer regionaler landwirtschaftlicher Produkte)

o Qualitdtssteigerung der natiirlichen Umwelt
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o Naturorientierter Tourismus als Beitrag zur Umweltbildung der Touristen
(Starken des 0kologischen Bewusstseins, Herbeifiihren von Bewusstseinswandel

und Verhaltensdnderung)

Umweltgerechter Tourismus kann dazu beitragen, das Ziel Natur- und Umweltschutz zu
unterstiitzen. (Vgl. Ebenda, S 498) Job und Vogt (2007) sind iiberzeugt, dass, ,,/...] dass das
Erlebnis intakter Natur fiir die Touristen zu mehr Umweltbewusstsein und zu einem
schonenderen Umgang mit den natiirlichen Lebensgrundlagen motivieren kann. (Job; Vogt
2007, S 857) Sie sehen eine Moglichkeit von Naturschutz durch Naturgenuss. (Vgl. Ebenda, S

857) Vor allem hat das ,,naturnahe Reisen*®

an Beliebtheit gewonnen und ist in den letzten
Jahren zu einer immer wichtiger werdenden Komponente geworden. (Vgl. C. Kaspar et al.

1991, S 68)

* Urlaub am Bauernhof. (Vgl. C. Kaspar et al. 1991, S 68)
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Okologische Effekte des Tourismus

positive dkologische Effekte negative okologische Effekte

= Erhaltung wichtiger Naturgebiete *Wasserverschmutzung

* Luftverschmutzun
« Erhaltung archéologischer und historischer 9

Statten und  des architektonischen Charakters | « Larmbelastung
*\erbesserung der Umweltqualitét * Sichtbare Beeintrachtigungen

« Abfallprobleme
“Sehanung:eingratraktven Lmwek * Stérungen des dkologischen Gleichgewichts

*Verbesserung der Infrastruktur *Ungiinstige Bodennutzung

* Schéden durch Erosion
«F&rdern eines dkologischen Bewusstseins
* Schéden an archéologischen und historischen

Stédten

Tabelle 4: Positive und negative 6kologische Effekte des Tourismus
Quelle: Jossé 2004, S 251 in Anlehnung an Inskeep 1991, S 324ff

4.2.2 Negative Auswirkungen des Tourismus

Mit der Entstehung und rasanten Entwicklung des Massentourismus in den 60er und 70er
Jahren erkannte man neben den positiven Auswirkungen auch zunehmend die negativen

Folgen des Tourismus. (Vgl. Von Lassberg 1997, S 11)

Die natiirliche Umwelt ist ein 6ffentliches Gut, das jeder touristisch nutzen kann. Doch fiihrt
ein Uberschreiten der Kapazititsgrenze zur Qualititsminderung der natiirlichen Ressourcen
und hat negative Konsequenzen fiir den touristischen Erfolg. (Vgl. Tschurtschenthaler 2000, S
382) Die oOkonomischen Effekte und Vorteile des Tourismus sind aber nicht ohne
Nachteile/Kosten zu erlangen. Die Natur ist das Kapital und damit die Lebensbasis dieser
Branche. ,, The environment, natural and anthropogenic, constitutes the basic asset of the
tourist industry if the carrying capacity of this asset is exceeded, it can deteriorate and may
even be irreversibly damaged.” (Vgl. Hopfenbeck; Zimmer 1993, S 44; zit. nach Tolba 1992,
S 172) Es handelt sich bei dem Begriff carrying capacity in Nationalparks um die

Belastbarkeit eines Nationalparks in Bezug auf Besucher. Carrying capacity wurde initiiert
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., [...] with the view that carrying capacity of recreation lands could be determined primarily
in terms of ecology and the deterioration of areas. However, it soon became obvious that the
resource-oriented point of view must be augmented by consideration of human values.”
(Manning 2002, S 307; zit. nach Wagar 1964) Er will damit zum Ausdruck bringen, dass je
mehr Menschen ein Schutzgebiet besuchen auch die Qualitidt des Besuches in Mitleidenschaft

gezogen wird. (Vgl. Manning 2002, S 307)

Die entstandenen negative Effekte* auf die natiirliche Umwelt sind immer mehr erkennbar. Es
besteht eine Notwendigkeit die Natur zu schiitzen, was aber oft ein unlosbares Problem
aufwirft, da der Tourismus vielerorts ein eminent wichtiger Wirtschaftsfaktor ist. Der
Grof3stadtmensch will der Unwirtlichkeit der Stadt entflichen. Die Basis eines Grofteils des
Tourismus und ein betrichtlicher Teil der Freizeit- und Sportaktivititen'’ sind

Umweltfaktoren. (Vgl. Hopfenbeck 2000, S 259)

Die durch den Tourismus entstehenden Umweltbelastungen zeigen sich in verschiedenen

Sektoren und Bereichen (Vgl. Freyer 2006, S 498):

o Vorbereitungs- und Nachbereitungsphase am Heimatort (Auswahl der
Reiseform, touristische Akteure im Heimatort haben Einfluss auf Organisation

und Auswahl 6kologischer Reiseform)

o Durchfiihrungsphase (Umweltbelastungen durch touristischen Verkehr (starke
Belastung der Umwelt durch gestiegene touristische Mobilitit bzw. erhohtes

Verkehrsaufkommen)

* Der Tourist selbst leidet an Uberlastungen der unberiihrten Natur (Berge, Strinde etc.) als auch der
kiinstlichen Systeme (StraBen, Flughéfen, etc.). Der Tourist wird zunehmend kritischer (verschmutzte Strénde,
verbaute Landschaft, Abgase, etc.). Die Grenzen der Belastbarkeit in z.B. Nationalparks sind erreicht bzw.
iiberschritten (Miill, Abwasserprobleme, Uberfiillung, etc.). Auswirkungen auch auf die einheimische
Bevdlkerung (6konomisch, gesellschaftlich und medizinisch). Beschrinkungen der eigenen Lebensqualitét. (Vgl.
Hopfenbeck 2000, S 256f.)

*" Gleitschirm- oder Drachenfliegen, Mountainbiking. (Vgl. Hopfenbeck 2000, S 259)
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o Umweltbelastende Aktivititen im Zielgebiet (unberiihrte Gebiete werden bebaut,
InfrastrukturmaBnahmen®® belasten Landschaft und Bevolkerung, Jagd und
Souvenirindustrie  reduziert Wild- und Fischbestand, Ausflugsboote
verschmutzen Seen und Kiisten, Schmutz- und Léirmbeldstigung durch
Freizeitanlagen, Gestiegener Ressourcenverbrauch besteht fiir Beherbergungs-

und Gastronomieleistungen)

Breidenbach (200) schreibt {iber die Folgen des Tourismus, dass eine intakte Natur, Ruhe und
gute Luft, relevante Wettbewerbsfaktoren fiir den Tourismus sind, die es zu erhalten gilt. Sie
bilden wichtige Merkmale eines qualititsorientierten Tourismus. (Vgl. Breidenbach 2002, S
137) Job und Vogt (2007) sehen, dass die Hauptverantwortung fiir das Reisen und die
dadurch verursachten Umweltbelastungen beim Touristen selbst liegt. Wie sich die
verantwortungsbewussten Reiseentscheidungen entwickeln werden, bleibt abzuwarten. Eines
ist aber klar und lésst sich nach Erich Késtner treffend formulieren, ,, Es gibt nichts gutes,

aufser man tut es!** (Erich Késtner) (Vgl. Job; Vogt 2007, S 863)

In diesem Zusammenhang spielt das Umweltbewusstsein und Umweltverhalten eine grof3e

Rolle und wird folgend erlédutert.

4.2.3 Umweltbewusstsein und Umweltverhalten

Der Begriff Umweltbewusstsein wird sehr uneinheitlich verwendet. Allgemein erklart,
versteht man unter Umweltbewusstsein, ,, Einsichten in die Gefdhrdung der natiirlichen
Lebensgrundlagen des Menschen durch diesen selbst, verbunden mit der Bereitschaft zur
Abhilfe. “ (Rheinldnder 1998, S 116; zit. nach SRU 1978, S 445) Grob (1999) geht davon aus,
[ ...] dass sich Umwelt-Bewusstsein aus zwei Komponenten bildet: Einerseits aus Wissen im
Umweltbereich, anderseits aus der Wahrnehmung des Umweltzustandes. “ (Grob 1999, S 34)
Umfassender wird es von Fiektau und Kessel (1981) definiert, wenn sich darunter alle

umweltbezogenen Einstellungen, Wertehaltungen, Wiinsche und Befiirchtungen sowie

* Ausbau des StraBennetzes, Errichtung neuer Flugplitze, etc. (Vgl. Freyer 2006, S 498)
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umweltrelevante Verhaltensweisen subsumieren. (Vgl. Grob 1999, S 34; zit. nach Fiektau und

Kessel 1981)

Das Umweltbewusstsein setzt sich aus mehreren Faktoren zusammen, wie in Abb. 11
dargestellt wird. Die enge Definition beinhaltet Umweltwissen und Umwelteinstellung, wobei
die mittlere umweltbezogene Wertehaltung und umweltrelevante Verhaltensintensionen mit
einbezieht und die weite Definition subsumiert unter Umweltbewusstsein auch das tatséchlich
umweltrelevante Verhalten. Somit versteht man unter Umweltbewusstsein, ,,/.../ das Wissen
und die Einsicht in 6kologische Probleme (kognitive Komponente), deren negative Bewertung
(affektive Komponente) und die daraus resultierende Verhaltensabsicht (konative

Komponente. “ (Vgl. Grob 1999, S 117)

Wenn an das eigene Verhalten gedacht wird, so wird einem bewusst, dass man, obwohl man
sich durchaus umweltbewusst fiihlt, sich nicht unbedingt immer so verhilt. (Vgl. Ebenda, S
116f.) Die deutsche Bevolkerung hat zum Beispiel ein hohes Umweltbewusstsein, doch
handeln sie meistens nicht danach. Aufgrund dessen stellen sich Kuckartz und Rheingans-
Heintze (2006) die Frage, inwieweit sich die Anstrengungen aus Politik und Nicht-
Regierungsorganisationen auszahlen, wenn es um Umweltaufkldrung und Umweltbildung des

alltdglichen Verhaltens geht. (Vgl. Kuckartz; Rheingans-Heintze 2006, S 44)

- N

‘ Umweltwissen ‘
} enge

‘ Umwelteinstellungen

mittlere
‘ Umweltbezogene Wertehaltungen ‘ weite

‘ Umweltrelevante VVerhaltensintensionen ‘

‘ Umweltrelevante Verhalten ‘

K Begriffsdefinition /

Abb. 11: Bedeutungsumfinge des Begriffes des Umweltbewusstseins

Quelle: Rheinldnder 1998, S 116; nach Spada 1990, S 623
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Das Umweltverhalten wird zwar stark durch das Umweltbewusstsein beeinflusst, doch
weisen empirische Untersuchungen auf Diskrepanzen zwischen Urlaubsbewusstsein und
tatsdchlichen Urlaubsverhalten hin. (Vgl. Freyer 2006, S 501) Laut einer Untersuchung des
BAT-Forschungsinstituts (1998) hat sich die Wahrnehmung der von Freizeit und Tourismus
verursachten Umweltprobleme innerhalb von zehn Jahren kaum verdndert. Die
Unstimmigkeiten zwischen Umweltbewusstsein und Umweltverhalten zeigen, dass die
Annahme, dass Umweltbewusstsein das Umweltverhalten steuert, zu einfach ist. (Vgl. Miiller

2007, S 43f))

Die Zusammenhédnge zwischen Umweltverhalten, Umweltbewusstsein und Wissen beschreibt
Grob (1999) folgendermaBlen: ,, Die personlich-philosophischen Wertehaltungen haben den
grofsiten Effekt auf das Verhalten im Umweltbereich, gefolgt von der emotionalen
Betroffenheit.“ (Grob 1999, S 199) Im Umweltbewusstsein sicht er einen untergeordneten
und vergleichsweise minimalen Stellenwert. Er plddiert darauf, dass bereits in der Schule

umfassendes Lernen dieser Themen gefordert werden sollte. (Vgl. Ebenda, S 199)

Wohler (1996) zeigt anhand eines theoretischen Modells in Abb. 12, dass fiir das
Umweltverhalten von Touristen und Touristinnen e¢ine Vielzahl von Einflussfaktoren

verantwortlich ist. (Vgl. Wohler 1996, S 379)
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Abb. 12: Theoretisches Modell fiir das Umweltverhalten von Touristen

Quelle: Wohler 1996, S 379

Einer genaueren empirischen Untersuchung unterzog er drei Komponenten, die nach seiner
Auffassung nach direkte Auswirkungen auf die Verhaltensabsicht haben (Vgl. Ebenda, S
383f)):

— Einstellungen gegeniiber dem Verhalten (die personliche Bewertung des entsprechenden

Umweltverhaltens)

—  Subjektive Norm (der soziale Druck, der von wichtigen Personen® im sozialen Umfeld

ausgeht)

—  Wahrgenommene Verhaltenskontrolle (wie schwierig oder einfach durchfiihrbar einer

Person das Verhalten erscheint)

4 Eltern, Lebenspartner, Kolleginnen, etc. (Vgl. Wohler 1996, S 385)
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Als eine weitere vierte Komponente ist noch das friihere Verhalten zu erwédhnen. Das
vergangene Verhalten ist als Priadiktor fiir zukiinftiges Verhalten einzubeziehen, da sich durch

Erfahrungen positive Einstellungen ergeben konnen. (Vgl. Wohler 1999, S 25)

Die Ergebnisse dieser Studie zeigen, dass trotz starkem Umweltbewusstsein sozialer Druck,
Handlungsrestriktionen und zuletzt der Preis das Umwelthandeln verhindern. (Vgl. Wohler

1996, S 386)

Auch das Naturverstidndnis und Naturbewusstsein haben sich grundlegend gedndert. Unter
Natur kann in der heutigen Zeit ,,Griin“ oder ,,Gesundheit®, , Urspriinglichkeit“ oder
»Einsamkeit*, ,Leben” oder ,Frieden“ verstanden werden. Die Natur wird ganz
unterschiedlich erlebt und bezieht sich auf Lebens-, Freizeit- oder Urlaubssituation. (Vgl.

Opaschowski 1991, S 25)

Hopfenbeck (2000) stellt die Frage, wie man die Menschen durch Anreize und Druck zu
einem umweltbewussten Freizeit- und Reiseverhalten bringt. In der heutigen Zeit schiitzt
Umweltschutz lediglich die natiirlichen Lebensgrundlagen der Menschen (vor Larm etc.). Der
Schutz der Natur durch Gesetzte wird somit nicht um der Natur willen, sonder zur Sicherung

ihrer Nutzung durch den Menschen veranlasst. (Vgl. Hopfenbeck 2000, S 266)

Die Gesduse Region setzt seit Jahren auf das Konzept des Sanften Tourismus, auf welchen

im nichsten Kapitel eingegangen wird.
4.3 Sanfter Tourismus

4.3.1 Begriffsabgrenzung

Als Alternative zum Massentourismus in den 80iger Jahren wurde zum ersten Mal der Begriff
Sanfter Tourismus vom damaligen Zukunftsforscher Robert Jungk, erwédhnt. Er forderte zu
einer neuen Form des Reisens auf, wo an die Menschheit appelliert wurde, mit mehr Einsicht
und anderem Verhalten zu reisen. (Vgl. Viegas 1998, S 9) Seit vielen Jahren wird der Begriff

des Sanften Tourismus diskutiert und bis heute ist es zu keiner Begriffsbestimmung
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gekommen. Seit Beginn dieser Diskussion um einen sanften Tourismus existieren eine Fiille
an teilweise synonym, teilweise vollig verschieden verwendeter Wortschopfungen, die zu
einer Begriffsverwirrung gefiihrt haben. (Vgl. Mose 1988, S 34) Eines steht aber fest, der
sanfte Tourismus ist umwelt’- und sozialvertriglich’'. Diese Erkenntnis erfolgte im Jahr

1989 von Hamele. (Vgl. Viegas, 1998, S 11)

Edgell (2006) meint in seinem Buch iiber Nachhaltigkeit im Tourismus ,, The principal
components of sustainable tourism include tourism in the natural environment (often referred

to as “ecotourism”), heritage (locations), culture (sites), and rural areas.” (Edgell 2006, S

41)

Im Rahmen der Fachtagung der Internationalen Alpenschutzkommission (CIPRA) im Jahr
1985, wurde der Sanfte Tourismus wie folgt definiert: ,/...] einen Gdsteverkehr, der
gegenseitiges Verstindnis des Einheimischen und Gastes fiireinander schafft, die kulturelle
Eigenart des besuchten Gebietes nicht beeintrdichtigt und der Landschaft mit grofstméglicher
Gewaltlosigkeit begegnet. Erholungssuchende im Sinne des ,,Sanften Tourismus‘ benutzen
vor allem die in einem Raum vorhandenen Einrichtungen der Bevilkerung mit und verzichten
auf wesentliche zusdtzliche landschaftsbelastende Tourismuseinrichtungen. * (Broggi 1987, S

15; zit. nach Internationale Alpenschutzkommission CIPRA, 1985 S 282)

4.3.2 Entwicklung

Die urspriinglich tiberwiegend okologische Ausrichtung des sanften Tourismus wurde im
Laufe der Zeit um soziale und 6konomische Elemente erginzt. Heute unterscheidet man
zwischen sanften Tourismus im weiteren Sinne (0kologisch, sozial und ©6konomisch

vertriglich) und sanften Tourismus im engeren Sinne (6kologisch vertréglich), siche Abb. 13,

0 [...] Vertraglichkeit mit der Umwelt als gesamte riumliche Umgebung, in der Menschen, Tiere und Pflanzen
leben, mit den Grundlagen, die sie zum Leben brauchen (Luft, Boden, Wasser). (Viegas 1998, S 11)

U [...] Vertriglichkeit mit der gesellschaftlichen Ordnung und Entwicklung. “ (Viegas 1998, S 11)
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wo man erkennen kann, dass die soziale Komponente hédufiger als die 6konomische

Komponente miteinbezogen wird. (Vgl. Freyer 2006, S 522)

Entwicklung des Sanften Tourismus

dkologisch

sozial

dkonomisch

»MUSS™ Lsoll* JSollte”

Abb. 13: Vom ,,engen" zum ,,weiten" sanften Tourismus

Quelle: Freyer 2006, S 523

Bereits Mose (1988) hat zwischen sanften Tourismus im engeren bzw. weiteren Sinne

gesprochen (Vgl. Mose 1988, S 43):

o Sanfter Tourismus im weiteren Sinne wird als ein globales Korrektiv der bisherigen
Tourismusentwicklung verstanden, das in erster Linie {iber restriktive Maflnahmen der
Raumordnungs- und Regionalpolitik wirksam werden soll. Mit dem Ziel eines
angemessenen Ausgleichs der wirtschaftlichen Interessen mit den 0Okologischen
Erfordernissen des Natur- und Landschaftsschutzes einerseits sowie den soziokulturellen

Bediirfnissen der einheimischen Bevolkerung andererseits.

o Sanfter Tourismus im engeren Sinne wird als ein strukturell alternatives Segment der
Tourismusentwicklung verstanden. Des Weiteren versteht man ihn als integraler
Bestandteil einer Strategie der eigenstindigen Regionalentwicklung der gezielten
Forderung naturnaher, nicht technisierter Tourismusangebote in peripheren lidndlichen

Gebieten von hohem landschaftlichem Wert.
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Der wesentliche Unterschied der beiden liegt darin, dass bei Tourismus im weiteren Sinne,
nur einer von mehreren Ansétzen einer sanften Tourismusentwicklung gesehen wird und bei

Tourismus im engeren Sinne der Konzeptentwurf konstitutiv ist. (Vgl. Ebenda, S 43)

4.3.3 Perspektiven eines sanften Tourismus

Mose (1988) entwickelte ein Konzept zum sanften Tourismus, welches folgende Kriterien

erfiillen muss (Vgl. Ebenda, S 44):

— Naturnahe wund nicht technisierte Tourismusangebote, gemeint sind sportliche
Betitigungsmoglichkeiten,  natur- und  regionalkundliche = Bildungsangebote,

Moglichkeiten kreativer Gestaltung und naturnahe Unterbringung.

— Landschaftsschonende Formen der touristischen Erschlieffung, hier versteht man keine
technischen Aufstiegshilfen, eine Einschrinkung des Autoverkehrs, die Erhaltung und
Ausbau des Wanderwegenetzes und die Ausweisung erschlieBungsfreier Ruhe- und

Schutzzonen.

—  Soziokulturell vertrdgliche Entwicklung des Tourismus, gedacht wird an Schutz vor
Uberfremdungseffekten von auBen, Bewahrung und Forderung der einheimischen Kultur

und an die Ortsbildpflege.

— Touristische  Entwicklung im Rahmen einer Strategie der eigenstindigen
Regionalentwicklung, darunter versteht man die Sicherung und Entwicklung des
regionalen Okonomischen Entwicklungspotentials, die Stirkung der politischen

Selbstorganisation und aktivierende Bildungsarbeit.

Seit vielen Jahren wird der Gedanke eines sanften Tourismus auf vielen Kongressen
diskutiert, ohne einzelne Erfolgserlebnisse in der Praxis zu verzeichnen. (Vgl. Hopfenbeck;
Zimmer 1993, S 83) Im Allgemeinen betrachtet stellen Hopfenbeck und Zimmer (1993) fest,
dass langst klar geworden ist, ,,dass hier eher eine Worthiilse transportiert wird, als dass ein
echtes Umdenken, geschweige denn ein an Umwelt-Vorsorge orientiertes Handeln erwachsen
ist. “ (Ebenda, S 83) Der sanfte Tourismus scheint nur lingerfristig als eine Politik der kleinen

Schritte realisierbar. (Vgl. Hopfenbeck; Zimmer, S 83; zit. nach Behrens-Egge, 1992 S 612)
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Doch muss man dem urspriinglich umfassenden Konzept des sanften Tourismus zugute
halten, dass die langjdhrigen Diskussionen dariiber, ein Nachdenken bzw. Umdenken im
Tourismus  herbeigefithrt haben. Neue Ideen wund alternative Projekte®  fiir

umweltfreundlichen Urlaub sind hervorgebracht worden. (Vgl. Viegas 1998, S 10)

In diesem Kapitel wurde bereits kurz auf den Tourismus eingegangen, doch muss der
Tourismus in Nationalpark noch konkretisiert werden, um den entsprechenden
wissenschaftlichen Hintergrund fiir die Forschungsarbeit zu bilden. Diese Aufgabenstellung

erfolgt im néchsten Kapitel, dem Hauptkapitel dieser Arbeit.

>2 Alternativreisen werden mit Globetrotter- (Weltreisender) und Tramperreisen in Verbindung gebracht. (Vgl.
Freyer 2006, S 518)
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5. Tourismus in Nationalparks

Nationalparke konnen als Reiseziel fiir den Tourismus eine grofle Rolle spielen, dank des
meist positiven Images. (Vgl. H. Job et al. 2005, S 10) Ein Nationalpark sollte von Anfang an
auch der Erholung, Inspiration und Bildung der Menschen dienen. (Vgl. Kiipfer 2000, S 27)
Ceballos-Lascurain (1996) meint dazu: ,,In fact, ever since Yellowstone National Park in the
USA was created, one of the chief motivations for establishing protected areas has been to
provide the public with opportunities for recreation and inspiration in an attractive setting. *
(Ceballos-Lascurain 1996, S 37) Zum anderen stellte aber Jungius bereits 1985 fest, dass es
»[...] keinen Nationalpark in Europa gibt oder in den USA, der nicht durch Tourismus
Schaden genommen hat.” (Vgl. Kiipfer 2000, S 27; zit. nach Jungius 1985, S 13) Viele
Touristen suchen die unberiihrte Natur und gehen davon aus, diese in Nationalparks zu finden,
was wiederum dazu fihrt, dass diese unberiihrte Natur beriihrt wird. Hier treffen die

Interessen von Naturschiitzern und Touristen aufeinander. (Vgl. Kiipfer 2000, S 27f.)
5.1 Kundenzufriedenheit

5.1.1 Entstehung

Aufgrund verschiedener MaBnahmen die der Besucher in einem Nationalpark erfahrt,
empfindet er gewisse Wahrnehmungen die sich auf die Zufriedenheit widerspiegeln konnen.
Folgend wird die Kundenzufriedenheit erldutert, da diese fiir jedes Unternehmen

verschiedenster Branchen eine fithrende Stelle einnimmt. (Vgl. Simon; Homburg 1998, S 7)

Kundenzufriedenheit wird heute in vielen Branchen™ mit Wiederholungskiufen,
Kundenbindung und Wertschopfung in Verbindung gebracht. In einem Nationalpark ist die

Kundenzufriedenheit ein wenig anders zu deuten, da das vorrangige Ziel nicht die

53 Automobilbranche, Handel, etc. (Vgl. Simon; Homburg 1998, S 19)
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Wertschopfung ist, sondern, dass die Besucher sich wohl fiihlen und zufrieden sind. (Vgl.

Ebenda, S 191f))

Die Zufriedenheit kann zu den psychologischen Phdnomenen gezahlt werden, von denen der
Mensch mehr oder weniger eine individuelle unterschiedliche Vorstellung hat. Der Begriff
Zufriedenheit umschreibt ein angenehmes Gefiihl und ist somit positiv belegt. Mit dem
Ausdruck zufrieden sein assoziiert der Mensch Bedeutungen wie Sich-wohl-fiihlen,
befriedigt, satt, klaglos, freudig oder gliicklich, etc. zu sein. (Vgl. Scharnbacher; Kiefer 2003,
SS5)

., Die Konsumentenzufiiedenheit gibt die Ubereinstimmung zwischen den subjektiven
Erwartungen und der tatsichlich erlebten Motivbefriedigung bei Produkten oder
Dienstleistungen wieder.* (Dreyer 2003, S 21; zit. nach Meffert; Bruhn 1981, S 597) Eine
dhnliche  Definition findet man von Lingenfelder und Schneider (1991):
,, Kundenzufriedenheit ist das Ergebnis eines komplexen Informationsverarbeitungsprozesses.
Im Mittelpunkt dieses Prozesses steht einem Soll-Ist-Vergleich resultierende Bewertung der

Konsumsituation. “ (Stock 2007, S 24; zit. nach Lingenfelder; Schneider 1991, S 30)

Die Entstehung der Kundenzufriedenheit wird anhand von Abb. 14 dargestellt. In der
Forschung zur Kundenzufriedenheit, wird dieses Modell als C/D Paradigma® definiert. Je
geringer die wahrgenommene Differenz zwischen Ist- und Soll-Komponente ausfillt, desto
hoher fillt die empfunden Zufriedenheit aus. Die Griinde fiir eine Unzufriedenheit konnen
zum einen die zu hohen Erwartungshaltungen sein oder zum anderen die zu geringe Qualitét
des wahrgenommenen Leistungsniveaus. Zufriedenheit hingegen wird durch das Entsprechen

bzw. Ubertreffen von den Erwartungen erreicht. (Vgl. Dreyer 2004, S 22)

> Die Kundenzufriedenheit hingt durch confirmation bzw. disconfirmation von Erwartungen ab. (Vgl. Dreyer
2003, S 22)
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Abb. 14: Entstehung von Kundenzufriedenheit (Basismodell)
Quelle: Dreyer 2003, S 22

5.1.2 Auswirkung

Das Ausmall von Zufriedenheit ist differenziert zu betrachten, da die Skala von duferst
zufrieden bis sehr unzufrieden reicht. Verschiedene Stufen der (Un-)Zufriedenheit werden im

Folgenden angefiihrt (Vgl. Ebenda, S 27):

o Progressive Zufriedenheit (Anspriiche werden erfiillt und Kunde erhoht

sukzessive seine Erwartungen)

o Stabilisierte Zufriedenheit (Anspriiche werden erfiillt, Kunde hélt seine

Erwartungshaltung aufrecht)

o Resignative  (Un-)Zufriedenheit (Anspriche werden nicht zur vollen

Zufriedenheit erfiillt, Kunde senkt Anspruchsniveau)

. Pseudo- (Un-)Zufriedenheit (Anspriiche werden nicht zur vollen Zufriedenheit
erfiillt, Kunde senkt aber Anspruchsniveau nicht, sondern verfilscht seine

Wahrnehmung im positiven Sinn)

o Konstruktive Zufriedenheit (Erwartungen werden nicht erfiillt, Kunde beschwert
sich.)

o Fixierte Unzufriedenheit (Erwartungen werden nicht erfiillt, Kunde dufert keine
Beschwerde)
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Eine Vielzahl an empirischen Untersuchungen hat gezeigt, dass das Erreichen von
Kundenzufriedenheit zahlreiche dkonomische Vorteile fiir ein Unternehmen bringt. (Vgl.

Ebenda, S 27f.) Wie die Kundenzufriedenheit messbar ist, wird folgend erlautert.

5.1.3 Messbarkeit

Zur Messung von Kundenzufriedenheit gibt es verschiedene Ansétze. Generell unterscheidet
man zwischen objektiven™ und subjektiven’® Messverfahren, welche in Abb. 15 graphisch
dargestellt werden. Zu den ereignisorientierten Verfahren zihlt die ,Critical Incident
Technique®, welche die Anbieter-Kunde-Interaktion in einzelne Episoden zerlegt und bei den
merkmalsgestiitzten Verfahren, unterscheidet man implizite und explizite Methoden. (Vgl.

Simon; Homburg 1998, S 47)

> [...] liegt die Idee zugrunde, dass Zufriedenheit durch Indikatoren messbar ist, die eine hohe Korrelation mit
der Zufriedenheit aufweisen und nicht durch persénliche subjektive Wahrnehmung verzerrt werden konnen.
(Simon; Homburg 1998, S 47; zit. nach McNeal 1969; McNeal, Lamb 1979)

% [...] stellen dagegen auf die Erfassung interindividuell unterschiedlich ausgeprigter psychischer

Sachverhalte und damit verbundener Verhaltensweisen ab. Es werden keine direkt beobachtbaren Grifien,
sondern die vom Kunden subjektiv wahrgenommenen Zufriedenheitswerte ermittelt. “ (Simon; Homburg 1998, S
48; zit. nach Nieschlag et al. 1994)
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Abb. 15: Ansiitze zur Messung von Kundenzufriedenheit
Quelle: Simon; Homburg 1998, S 48

Die Befragung von Gisten bzw. Besuchern dient besonders der Messung von
Kundenzufriedenheit. (Vgl. Dreyer 2003, S 119) Die Ermittlung der Kundenzufriedenheit
welche im Rahmen einer Besucherbefragung durchgefiihrt wird, ermdglicht die Effizienz der
Besucherlenkung und —information zu iiberpriifen, ob die Qualitit und Angebote in
GrofBischutzgebieten den Bediirfnissen und Wiinschen der Géste entsprechen. Diese kdnnen

anhand eines Ergebnisses optimiert werden. (Vgl. Heinze 2004, S 246)
Eine Form der Messbarkeit ist die Befragung, welche kurz erldutert wird.
Befragung

Wer einen ausfiihrlichen Einblick in die Zufriedenheit seiner Kunden bzw. Besucher

gewinnen will, kommt um die Priméirforschung mittels Befragung nicht umhin. Die meisten,
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vor allem die groBeren Unternehmen, filhren die Forschung in Kooperation mit einem
Forschungsinstitut durch. (Vgl. Schneider; Kornmeier 2006, S 93) Grundsitzlich werden vier
verschiedenen Methoden zur Besucherbefragung unterschieden. Beginnend bei (a) der
schriftlichen Befragung, (b) der miindlichen Befragung, (c) der telefonischen Befragung und
(d) der elektronischen Befragung. (Vgl. Zollondz 2008, S 467f.)

Bei der miindlichen Befragung stellt der Interviewer die Fragen und schreibt die Antworten
nieder. Die Personen werden somit personlich zur Ermittlung der Kundenzufriedenheit
befragt. Im Unterschied zur schriftlichen Befragung, hier wird der Fragebogen den Probanden
zugeschickt bzw. ausgehdndigt, welchen sie nach Ausfiillen zuriicksenden bzw. abgeben

sollen. (Vgl. Scharnbacher; Kiefer 2003,S 86f.)
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5.2 Konflikte in Nationalparks

Man kann die Probleme nicht mit den Denkweisen

losen, die zu ihnen gefiihrt haben.

Albert Einstein

Das Wort Konflikt weist sehr viele Definitionen auf, die Autorin stellt die

sozialwissenschaftliche Definition und eine Definition spezieller Art gegeniiber.

In der sozialwissenschaftlichen Definition nach Berkel (1984) spricht man von einem
Konflikt: ,,/...] wenn (mindestens, meist aber auch nicht mehr als) zwei Inhalte oder
Elemente in einer Beziehung stehen, die durch gleichzeitige Gegensdtzlichkeit und/oder
Unvereinbarkeit/Unvertriglichkeit gekennzeichnet ist. “ (Berkel 1984, S 54) oder in gekiirzter
Form dargestellt, spricht man von einem Konflikt, ,,wenn zwei Elemente gleichzeitig
gegensdtzliche oder unvereinbar sind.“ (Berkel 1997, S 10) Ahnlich ist die Definition von
Meyer: ,, Konflikte bestehen im Regelfall nicht nur aus den Subjekten, die sie austragen, also
den Konfliktparteien, sondern auch aus mindestens einem Objekt oder Konfliktgegenstand
[...].©“ (Meyer 1997, S 21) Konflikte konnen somit zumindest von einer Seite gewollt sein,
z.B. die Erweiterung der eigenen Handlungsspielriume oder die Durchsetzung von

Nutzungsrestriktionen in Schutzgebieten. (Vgl. Ziener 2005, S 174)

Spezieller Art ist die Definition von Riittinger und Sauer (2000) ,,Soziale Konflikte sind
Spannungssituation, in denen zwei oder mehr Parteien, die voneinander abhdngig sind, mit
Nachdruck versuchen, scheinbar oder tatséichlich unvereinbare Handlungspline zu

verwirklichen und sich dabei ihrer Gegnerschaft bewusst sind. “ (Rittinger; Sauer 2000, S 7)
Folgend werden die moglichen Konflikte und Spannungsverhéltnisse ndher erldutert.

Grofischutzgebiete wie z.B. Nationalparks sind komplexe Handlungsfelder mit einer
heterogenen Akteursstruktur. In Abb. 16 werden die Teilsysteme von GroBschutzgebieten

welche sich im Spannungsverhiltnis befinden, graphisch dargestellt.
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Abb. 16: Spannungsfeld in Grofischutzgebieten

Quelle: Revermann; Petermann 2003, S 85; nach Fontanari et al. 2000

Wie in dieser Grafik ersichtlich ist, spielen viele Faktoren, welche in Verbindung zueinander
stehen, eine wichtige Rolle. Hier ist ein starkes Konfliktpotential vorhanden, da ein
Nationalpark gesetzlichen Vorgaben und Richtlinien unterliegt, sowie die Leitbilder
formuliert und an die sich Besucher, Umwelt, Tourismusangebot und die Regionalwirtschaft

halten miissen.

Besonders offensichtlich ist, dass die 0©kologischen Schutzziele in einem latenten
Spannungsverhiltnis zur touristischen Entwicklung stehen. Die attraktivsten Plitze und
Réume in einem Nationalpark sind in der Regel Naturrdume, die besonders sensibel sind und
durch die touristische Nutzung gefdhrdet werden konnen. Soziale Spannungen ergeben sich
meist mit der Verwirklichung von Schutzzielen, die Nutzungsbeschrinkungen mit sich
bringen und nicht immer von der einheimischen Bevolkerung akzeptiert werden.
Okonomische Probleme konnen sich fiir Teile der Anwohner und der hiesigen Wirtschaft

ergeben, da von den Nutzungsbeschrinkungen und vom touristischen Aufkommen, speziell in
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nicht stark touristisch erschlossenen Regionen, nicht alle profitieren. Das Resultat dieser
unterschiedlichen Interessen und Zielen fiihrt meist zu zahlreichen Spannungen und

Konflikten. (Vgl. Revermann; Petermann 2003, S 85f.)

5.2.1 Raumnutzungs- und Zielkonflikte

., Raumnutzungskonflikte resultieren aus Nutzungskonkurrenzen um die immer weniger

werdenden naturnahen oder historisch gewachsenen Landschaften. ** (Ziener 2003, S 93)

Es entstehen Zielkonflikte, da einerseits eine touristische Steigerungsrate erzielt werden
mochte, die aber den Naturschutzzielen entgegensteht. Noch deutlicher entstehen Konflikte,
wenn es nicht um die Nutzung einer Flache geht, sondern um die Art und Weise der Nutzung.
(Vgl. Ebenda, S 93) Die Konfliktaustragung ist ein Prozess mit wechselseitigen Aktionen und
Reaktionen der Konfliktbeteiligten. Dieser kann entweder in einem kurzfristigen
Konfliktergebnis enden, oder aber auch zum einen eine langfristige Wirkung auf
Konfliktparteien und unbeteiligte Zuschauer ausiiben aber auch auf die Landschaft und die
Tourismus- und Regionalabwicklung, wie in Abb. 17 dargestellt wird. (Vgl. Ziener 2005, S
174£.)

Konflikt potential
(Latenter Konflikt)

!

Auslésendes Ereignis

!

Definition des Konflikts durch die Beteiligten

/— (Streitpunkte) \

Aktion Reaktion
der einen Seite der anderen Seite

\—'l/"/‘

Kurzfristiges Ergebnis
(Kompromiss, Sieg, Niederlage)

!

Langfristige Auswirkungen,
die das Konfliktpotential erhhen oder verringern

Abb. 17: Konflikt als Prozess
Quelle: Ziener 2005, S 174 nach Berkel 1997, verandert
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Konflikte zwischen Naturschutz und Tourismus sind kaum vermeidbar oder endgiiltig 16sbar,
aber durch eine Fritherkennung von Konfliktpotentialen und langfristigen Konfliktstrategien
wire eine Reduzierung der Konfliktstirke und Verringerung der negativen Konfliktwirkung

erreichbar.

Ziener (2005) untersuchte nach Anwendung sozialwissenschaftlicher Konfliktforschung
zwischen Tourismus und Umwelt sechs Regionen’’. Aus dieser Untersuchung entstanden

verschiedene Konflikttypen welche folgend kurz erlautert werden. (Vgl. Ebenda, S 175)

5.2.2 Konflikttypen

Da auch im Nationalpark Geséduse das Thema Konflikt beziiglich Naturschutz und Tourismus
eine Rolle spielt, weist die Autorin nun im Folgenden auf die verschiedenen
Konflikttypologien hin, die die Auswertung von Ziener (2005) anhand der sechs Regionen

ergeben hat.

Typologien oder Typisierungen bieten neben der Abbildung wesentlicher Eigenschaften
komplexer Sachverhalte auch die Grundlage fiir weitere Analysen, Konzepte und
Handlungsschritte. Die Typisierung der Raumnutzungs- und Zielkonflikte zwischen
Erholungsnutzung und Naturschutz spielt eine wesentliche Rolle bei der Strukturierung des
Konfliktfeldes Erholungsnutzung — Naturschutz. Die Konflikterfassung und —analyse in den
Untersuchungsregionen spezialisierte sich auf drei Quellen, welche jeweils unterschiedliche

Informationen iiber die Konfliktsituation und —prozesse lieferten (Vgl. Ziener 2005, S 175ft.):

o Wissenschaftliche Arbeiten, Konzeptionen und Pléne

o Die regionale Presse (z.B. Verfolgung der Konfliktaustragung {iiber einen

langeren Zeitraum, Konfliktverlauf, Losungsvorschlége, etc.)

°7 Spreewald und Riigen in Nordostdeutschland, die Mittelgebirge Harz und R6hn, die Donauauen um Wien und
die osterreichisch-ungarische Region Neusiedler See. (Vgl. Ziener 2005, S 175)
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o Qualitative Interviews mit regionalen und lokalen Entscheidungstrigern
(gezielte Fragen zum Konfliktgeschehen, z.B. Verdnderung der Konflikte, Rolle
der Konflikte fiir die Region, etc.)

Das Ergebnis dieser Typisierung sind acht verschiedene Typen von Raumnutzungskonflikten
und drei Typen von Zielkonflikten zwischen Erholungsnutzung und Naturschutz, siche Abb.

18.

Raumnutzungskonflikte
(sachlich-raumliche Aspekte)

Freizeitaktivititen in sensiblen Umweltfolgen touristischer
Landschaften strukturelle Nutzung
permanente, z.T. latente,
Stark frequentierte Konflikte Touristisch induzierter motorisierter
Ausflugsziele Individualverkehr
Mangelnde Akzep- Stérker
tanz von Natur- individualisiertere pemanente Konflikte
schutz-
restriktionen
durch Einzelne Beeintrachtigung des Landschafts-

Bildes durch touristische Bauten

Status quo-Anderung
zeitlich begrenzte Konflikte

Zielkonflikte

(akteurshezogen-prozessual)
schutz Naturschutz
. ’ Gemeinden contra Schutzge- | ’ ’
bietsverwaltung

Abb. 18: Konflikttypen zwischen Erholungsnutzung und Naturschutz
Quelle: Ziener 2005, S 179

Diese Grafik unterteilt die acht Raumnutzungskonflikte in jeweils drei Gruppen in
strukturelle permanente Konflikte, stirker individualisierte permanente Konflikte und in die
mit einer Status Quo-Anderung verbundenen zeitlich begrenzten Konflikte. Hier entstehen
Konflikte aus bestimmten landschaftlichen Nutzungsbedingungen sowie dem Verhiltnis
zwischen der Sensibilitit und Nutzungsintensitit einer Landschaft. Ebenso durch das
Aufeinandertreffen der Raumnutzungsanspriiche bestimmter Nutzergruppen und den

Einschridnkungen des Naturschutzes. Diese Konflikte werden meist durch Kompromisse und
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Regelungen beigelegt wie z.B. Besucherlenkung. Die zweite Gruppe von Konflikttypen
beinhaltet im Gegensatz zu den anderen Typologien, Konflikte mit Einzelnen, welche auf
individuelle  Entscheidungen von  Erholungssuchenden oder Tourismusanbietern
zuriickzufithren sind. Konflikte mit Einzelnen werden mit diesen’ in Form von BuBgeld
gelost, jedoch in der Gesamtheit konnen sie aber ebenso nicht vollig beseitigt werden. (Vgl.

Ebenda, S 178)

Um den Konflikten entgegenzuwirken haben Konfliktvermeidung bzw. —minimierung eine
grofBe praktische Bedeutung. Diese Strategie setzt bei den Konfliktpotentialen an und dient
sowohl zur Fritherkennung raumstruktureller —Konfliktpotentiale als auch zur
Konfliktpravention im Bereich Beziehungskonflikte. Um eine Reduzierung von
raumstrukturellen Konflikten vorzunehmen, dienen Mallnahmen wie Besucherlenkung,
Verlagerung von Campingplitzen aus dem Uferbereich, Schaffung touristischer Attraktionen
etc. Beziehungskonflikte lassen sich am ehesten durch regelmiBige Information, fest
installierte Kommunikationsstrukturen (z.B. Arbeitskreise) und gemeinsame Projekte

vermeiden. (Vgl. Ziener 2003, S 79)

Die Konfliktvermeidung in Nationalparks besteht somit aus einem Biindel verschiedener
MalBnahmen, die erst in ihrer Gesamtheit ihre volle Wirksamkeit entfalten. (Vgl. Ebenda, S
79)

5.3 Neue Maoglichkeiten

‘

,, Natur, natiirliche Umwelt, unversehrte, naturnahe Landschaften sind knappe Giiter."
(Elsasser; Kiipfer 2007, S 841) Eine Moglichkeit der Nutzung dieser Flachen und Giiter ist
der Naturschutz, der mit anderen Nutzungsarten™ konkurriert. International zihlen

GroB3schutzgebiete schon seit jeher zu den wichtigsten Tourismusdestinationen. (Vgl. Ebenda,

** In diesem Fall in deutschen Nationalparks. (Vgl. Ziener 2003, S 178)

59 Beispielsweise Landwirtschaft, Forstwirtschaft und Tourismus. (Vgl. Revermann; Petermann 2003, S 51)
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S 79) Aufgrund ihrer zumeist attraktiven naturrdumlichen und/oder kulturrdumlichen
Ausstattung werden Schutzgebiete, im speziellen Nationalparks, zu Tourismusmagneten. Der
Nationalpark zéhlt zu einem knappen wirtschaftlichen Gut und seine Exklusivitét spielt dabei
ebenfalls eine wichtige Rolle. (Vgl. Revermann; Petermann 2003, S 51) Da Schutzgebiete
meist in wirtschaftlich peripheren Regionen lokalisiert sind, ergibt sich die Frage nach der

wirtschaftlichen Bedeutung fiir eine Region. (Vgl. Elsasser; Kiipfer 2007, S 841)

5.3.1 Allgemeine Auswirkung auf die Region

In anderen Schutzgebieten stellt der Besucher oft ein notwendiges Ubel dar, nicht so in einem
Nationalpark, hier ist das Gegenteil der Fall. Seitens eines Nationalparks ist es von
bedeutendem Interesse, eine zufriedenstellende Tourismusentwicklung zu verzeichnen. (Vgl.
Fleischhacker 2001, S 109) Wie bereits in Kapitel 2.1.2 dargestellt, ist It. [UCN Kriterien
Tourismus und Erholung neben dem Naturschutz das der wichtigste Managementziel. (Vgl.

H. Job et al. 2003, S 8)

Jedoch wurde die Bedeutung von GroBschutzgebieten fiir die wirtschaftliche Entwicklung in
einer Region bisher erst in wenigen Studien untersucht. (H. Job et al. 2005, S 5) Krippendorf
(1982) betrachtete bereits damals den Tourismus und die regionale Entwicklung, fiir ihn galt
Ungewissheit als Herausforderung, er war der Meinung, ,,es gibt keine richtigen Prognosen

mehr, nur noch richtige Fragen. “ (Krippendorf 1982, S 365)

Im Vergleich spricht Miiller (2005) von einer nachfrageseitigen Stagnation insbesondere was
den Ubernachtungstourismus in einer Alpenregion betrifft. Die Ursachen fiir dies
Entwicklung sind im groben dargestellt: (1) Wirtschaftsflaute in den wichtigsten
Quellmérkten, (2) Steigerung der Lebensunterhaltskosten, (2) Stagnation bis Riickgang der
Bevolkerungszahlen, (4) Angst vor Terrorismus und Gesundheitsgefdhrdung, (5)
Schneemangel und Naturkatastrophen in den Zielregionen, (6) verstirkte Konkurrenz, (7)

hohes Preisniveau, (8) Imageprobleme des Alpentourismus. (Vgl. Miiller 2005, S 599f.)

Diverse Auswirkungen fiir eine Region erfolgen jedoch in zahlreichen Dimensionen,

beginnend bei wirtschaftlichen Effekten bis bin zu okologischen Folgen. Diese positiven
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Folgen lassen sich ergdnzend zu Kapitel 4.2.1 detailliert darstellen (Vgl. Revermann;

Petermann 2003, S 125ff):

— Schaffung neuer Arbeitspldtze (Verwaltung der Schutzgebiete, den Informationszentren

und Schutzgebietsbetreuung)

— Regionale Infrastruktur (Wege, Lehrpfade, Aussichtstiirme, Informationshiuser,

Naturwacht)
— Forschung (auslosen eines ,,Wissenschaftstourismus* durch Forschungsaktivitdten)

—  Umweltbildung, Offentlichkeitsarbeit (Fiihrungen, Seminare, Sonderveranstaltungen,

Projektwochen, Lehrpfade und Informationszentren)

—  Erhalt gewachsener Kulturlandschaft (Entwicklung einer Regionalmarke®, Extensive

Griinlandnutzung®")

— Schutz der natiirlichen Dynamik von Okosystemen (klimatische Ausgleichsrdume,

Riickzugs- und Quellgebiete fiir gefihrdete Tier- und Pflanzenarten, Zonierung)

— Revitalisierungsmafinahmen und Beseitigung militdrischer Altlasten (Wegeriickbau,

Renaturierung von Flussgewissern)

Die positiven 6kologischen Effekte welche sich daraus ergeben sind (a) die Sicherung von
Gebieten fiir Belange des Naturschutzes, (b) ein Beitrag zum Schutz bedrohter Arten, (c) die
Regenerierung des Néhrstoff- und Wasserhaushaltes und die Neubildung sauberen
Trinkwassers, (d) die Verbesserung der Qualitdt von Landschaft und Umwelt und (e) die
Schonung der Natur und Umwelt durch naturvertrdgliche Land- und Forstwirtschaft. (Vgl.
Ebenda, S 128)

% Okologisch erwirtschaftete Lebensmittel und andere Produkte. (Vgl. Revermann; Petermann 2003, S 127)

! Nach Umwandlung von Ackerland, Stabilisierung des Landschaftswasserhaushaltes und Arten- und
Biotopschutz. (Vgl. Revermann; Petermann 2003, S 127)
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Zum einen sind Nationalparks zum Erhalt von Naturlandschaften und zur Abwehr von
GroB3bauprojekten entstanden, doch war auch die Regionalentwicklung immer ein grof3es
Anliegen. In Gebieten deren Landschaft duBerst attraktiv ist, war der Tourismus involviert
und seine Forderung bzw. qualitative Umgestaltung wurde zum Thema gemacht. (Vgl.

Fleischhacker 2001, S 111)

5.3.2 Regionale Effekte

Obwohl durch das hohe touristische Aufkommen Probleme nicht zu leugnen sind, ist der
Tourismus aber trotzdem eine potentielle Ursache fiir zahlreiche positive Impulse in
GroBschutzgebieten. (Vgl. Revermann; Petermann 2003, S 129) ,, Der Fremdenverkehr kann
als groffe Chance verstanden werden, in den Orten am Eingang zum Nationalpark sichere,
dauerhafte und qualitativ hochwertige Arbeitspldtze zu schaffen. “ (Immerschitt 1994, S 137)
National betrachtet konnen dem Tourismus in Bezug auf seine wirtschaftlichen

Auswirkungen fiinf Funktionen zugewiesen werden (Kaspar 1995, S 126):

o Die Zahlungsbilanzfunktion®

o Die Ausgleichsfunktion®

. Die Beschiftigungsfunktion

. Die Einkommensfunktion (Multiplikatoreffekt)
o Die Produktionsfunktion (Wertschopfung)

Die letzten drei genannten Funktionen umschreiben den Beitrag des Tourismus zur regionalen

Wirtschaftsleistung und zur regionalen Beschiftigung. (Vgl. Kiipfer 2000, S 51)

62 Ergibt sich aus der Betrachtung des internationalen Tourismus und ist die Differenz zwischen den Ausgaben
der Ausldnder im Ausland und den Ausgaben der Auslinder im Inland. (Vgl. Kiipfer 2000, S 51)

% Bezieht sich auf die Fihigkeit des Tourismus, zum Abbau rdumlicher Disparititen (Ungleichheit,
Unvereinbarkeit). (Vgl. Kiipfer 2000, S 51)
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Der Tourismus in Nationalparks tridgt aber neben diesen angefiihrten Faktoren auch zur
Imageaufwertung bei. Eine Region erhidlt durch das Markenzeichen ,,Nationalpark® ein
unverwechselbares Image. Der Nationalpark hebt den Bekanntheitsgrad und kann zum
identitdtsbildenden oder —férdernden Faktor werden. In einer Wechselwirkung mit anderen

Giitern erweitert er die Angebotsstruktur. (Vgl. Silberbauer 1994, S 40)

Der Tourismus ist in einer Nationalpark-Region auf eine als attraktiv empfundene und intakte
Landschaft angewiesen und kann dazu beitragen, dass die Region ein vollstindiges
Raumgefiige behilt. Vorausgesetzt der Bedeutungsverlust der Landwirtschaft wird gebremst

und das regionale Gewerbe wird unterstiitzt. (Vgl. Revermann; Petermann 2003, S 130)

Liebmann (1999) beschreibt den Tourismus in Nationalparks ,,/.../ nicht nur als bare Miinze
fiir die regionale Wirtschaft, sondern kann auch dem Naturschutz Riickenwind geben.
(Liebmann 1999, S 3) Wer die Natur erlebt hat, bringt dem Naturschutz ein hdheres
Verstidndnis entgegen. (Vgl. Ebenda, S 3)

Mancherorts besteht trotzdem noch die Angst vor einem Trugbild, z.B. wird ein Schutzgebiet
als Storfaktor des Wirtschaftens betrachtet oder Schutzgebiete werden von Einzelnen als
mentale Storfaktoren von Gewohnheiten und eine Bedrohung kultureller Identititen
empfunden. Eine Verdanderung ruft hin und wieder ein Gefiihl von Verunsicherung hervor und
wird als Bedrohung wahrgenommen. Diese Entwicklung ist vielerorts das Ergebnis einer
schlechten bzw. gar keiner Funktion. Damit ein Schutzgebiet eine Chance in der Region
erhdlt, sollten drei Ebenen bedacht werden, (a) Kommunikation beziiglich Natur und
Biosphdre, (b) Kommunikation beziiglich der Ziele von Schutzgebieten und (c)
Kommunikation hinsichtlich der Forderung kultureller Identitdten. (Vgl. Weixlbaumer 2001,
S 13f)

Es kann zusammengefasst gesagt werden, dass der Naturschutz ein zentrales Element in
einem Nationalpark darstellt. Nationalparkregionen konnen Leistungen anbieten, die
Regionen ohne Nationalpark kaum kopieren koénnen. (Vgl. H. Job et al. 2005, S 19; zit. nach
Leibenath 2001, S 94)
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Der nichste Absatz widmet sich dem bereits mehrmals erwidhnten Thema, der

Besucherlenkung.
5.4 Besucherlenkung

,, Erholung in einem Nationalpark ist nur dann naturvertrdglich, wenn der vorrangige
Naturschutz nicht beeintrdchtigt wird.* (Fleischhacker 2001, S 153) Der Raum ist ein
knappes Gut, denn nach Angaben der Osterreichischen Raumordnungskonferenz kommen
tdglich 25 Hektar Griindland durch Verbauung und Besiedelung abhanden. (Vgl.
Hinterstoisser 2006, S 7)

Freyer (2006) definiert Besucherlenkung als ,, Mafstnahmen zur Beeinflussung von Besuchern
beziiglich ihrer rdumlichen, zeitlichen oder quantitativen Verteilung sowie deren
Verhaltensweisen mit dem Ziel, geringe oder gar keine negativen Auswirkungen auf das

besuchte Objekt oder die bereiste Region entstehen zu lassen. “ (Freyer 2006, S 505)

Vor allem der Tourismus im Berggebiet hat den Lebensraum in einer markanten Weise
gepragt. Geschitzte 50 Mio. Urlauber und 100 Mio. Tages- und Wochenendtouristen
bevolkern den Alpenraum. Negative Folgeerscheinungen der Entwicklung im 6kologischen,

soziokulturellen und 6konomischen Bereich sind erkennbar. (Vgl. Frosch 1995, S 95)

5.4.1 MalRthahmen

Um den Alpenraum weiterhin zu schiitzen, sind Maflnahmen wie Besucherlenkung vor allem
in Nationalparks von Notwendigkeit. Freyer (2006) unterscheidet zwischen direkter und

indirekter Mafsnahmen zur Besucherlenkung.
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Besucherlenkung
(Visitor Management

Direkte Manahmen ‘ Indirekte Maftnahmen ‘
— Ge/Verbote — Anreiz-fAbschreckungsmittel
L Limitierung/Kontingentierung — Infrastrukturausbau und -abbau
L Fonierung — Informationswermittiung
— Kontrolle durch Ranger — Marketing/De-Marketing
L Preispolitik L— Ablenkungsmalnahmen
L ‘erkehrtsmanagement

Abb. 19: Unterschiede zwischen direktem und indirektem Besuchermanagement

Quelle: Freyer 2006, S 505

Die direkten MaBBnahmen setzen sich zusammen aus Zonierung, Vorschriften und Regeln
sowie das Zugangsmanagement. Die Konzentration fallt hierbei auf das Verhalten der
Besucher und die individuelle Entscheidungsfreiheit wird stark eingeschriankt. Die indirekten
MaBnahmen sind Sondereinrichtungen und AblenkungsmaBnahmen®. Uber ihre Anreize
oder durch ihre abschreckende Funktion, erfiillen diese MaBnahmen ihren Zweck. (Vgl.

Freyer 2006, S 505)

Weaver (2006) unterscheidet nach der Art und Weise wie eine Botschaft an die Besucher
kommuniziert wird, formlich oder landessprachlich (Mundart), emotional oder verniinftig,
basierend auf ein- oder zweiseitigen Argumenten oder rhetorisch. Man sollte an die Besucher
mit seinem sogenannten ,,TREAD-Modell*“ appellieren, was folgendes bedeutet (Weaver

2006, S 184):

— Travel and recreate with minimum of impact

— Respect the environment and the rights of others

% Naturparkhiuser, Besucherzentren, Veranstaltungen. (Vgl. Freyer 2006, S 505)
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— Educate yourself, plan and prepare before you go
— Allow for future use the outdoors, leave it better than you found it
— Discover the rewards of responsible recreation.

Er empfiehlt weiters, mit einer Aufforderung zu beginnen die klar definiert ist, gefolgt von

generellen Argumenten und Fakten. (Vgl. Ebenda, S 184)

Winter (1993) ist der Meinung, ,,/...] das der Mensch als Natur- und Kulturwesen den
baulich gestalteten Okosystemen seiner niheren und weiteren Umgebung angehért und
letztlich zum eigenen Wohlergehen handelt, wenn er sich fiir die “Bewahrung der Schopfung “

vehement einsetzt. “ (Winter 1993, S 100; zit. nach Trensky 1991)

Die Phidnomene des Massentourismus werden nicht verschwinden, meist ist das Gegenteil der
Fall, von einem weiteren Anstieg des Tourismus ist auszugehen. (Vgl. Hopfenbeck; Zimmer
1993, S 266) Nach Ko6hn (1997) ist ,, die Nutzung natiirlicher Umwelt mit Ausnahme weniger
Tourismusformen (z.B. Stadttourismus in gebauter Umwelt) die Basis fiir eine nachhaltige
touristische Entwicklung.” (Koéhn 1997, S 60) Demnach ist die nachhaltige touristische
Entwicklung ein Prozess (Vgl. Ebenda, S 60),

o der Nationalparkanpassung an naturrdumliche Gegebenheiten,

o der Beriicksichtigung sich verdndernder Nutzungsanspriiche an Natur und
Landschalft,

o der Einbeziehung des kulturellen Erbes,

. der Beachtung des historischen Hintergrundes der bisherigen Entwicklung

touristischer Leistungen im betrachteten Erholungsgebiet,
o der auf historischen und neu entstehenden, sozialen Beziehungen beruht.

Eine nachhaltige touristische Entwicklung umfasst auch soziale Anforderungen und die sozial

priagenden Untersysteme Politik, Kultur und Wirtschaft. (Vgl. Ebenda, S 60)
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5.4.2 Regelungssysteme
5.4.2.1 Besuchermanagement

Fleischhacker (2001) definiert den Ausdruck Besuchermanagement, als ,,/.../ Lenkung der
Besucherstrome durch é6kologisch und sozial bestimmte Zugangsbeschrinkungen zum Zweck

der Milderung tempordirer Uberlastungen und zur besseren Organisation des

Besuchervolumens [...].* (Fleischhacker 2001, S 155)

Die in 6.3 dargestellten Konflikte lassen sich in Nationalparks oft nicht vermeiden. jedoch
besteht die Mdoglichkeit, Konflikte durch Besucherlenkung zu entschirfen wo folgende
Strategien bzw. Mallnahmen moglich sind (Vgl. Ebenda, S 155):

—  Lenkung durch attraktive Angebote (Nationalpark-Besucherzentrum)

— Lenkung durch gesetzliche Regelungen (Rechtsverordnung zur Einschrinkung des

Betretungsrechts)
—  Lenkung durch Uberwachung
— Lenkung durch ein optimal unterhaltenes Wegenetz mit Orientierungs- und Leitsystem
—  Lenkung durch Aufklirung (Hinweise am Geldnde, Informationstafeln, etc.)

In den Planungen von Nationalparks wird auf Kapazititsgrenzen bzw. Besucherobergrenzen
Bezug genommen, generelle Obergrenzen werden aber derzeit in keinem Osterreichischen

Nationalpark ausgewiesen. (Vgl. Ebenda, S 155)

Job (1991) weist beziiglich Besucherlenkung nach einer Besucherbefragung im Naturpark
Pfilzerwald auf die Unterscheidung zwischen verschiedenen Freizeitaktivitits- und
Erholungssucher-Typen hin. Er trennt die Besucher nach der Lange der Aufenthaltsdauer im
Erholungsgebiet, denn Naherholer und Kurzurlauber verhalten sich anders als Ferienerholer.
Die Ferienerholer haben ein hdheres Bediirfnis an Erholung und legen Wert auf eine

ansprechende Landschaft mit intakter Natur. Die Tagesausfliigler und Kurzreisenden legen
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ein anderes Verhalten an den Tag. Sie verursachen zumeist durch (oft ungewolltes)

massenhaftes Auftreten, Probleme.® (Vgl. Job 1991, S 222)

Kaldenhoff und Seiz (1998) stellen auch vermehrt Belastungen durch Ausflugsverkehr fest.
Sie gehen ebenfalls davon aus, dass eine angepasste und sinnvolle Besucherlenkung in

Nationalpark langfristig den Tagesbesucherverkehr wéhrend der Spitzenzeiten gléatten kann.

(Vgl. Kaldenhoft; Seiz 1998, S 872)

5.4.2.2 Zonierung

Die Vereinbarkeit von Schutz- und nachhaltigem Tourismus kann {iber das
Regelungsinstrument Zonierung durch entsprechende Auflagen hergestellt werden. (Vgl.
Fleischhacker 2001, S 153) Vor allem fiir Schutzgebiete der Kategorie II ist die Zonierung ein
wichtiger Bestandteil. In diesen Kernzonen herrscht strenger Schutz wobei in anderen
Bereichen, z.B. Aullenzone, ein gewisser Grad an Nutzung zugelassen ist. Die Kernzone eines
groBeren Nationalpark kann durch Zonierung entsprechend geschiitzt werden, wihrend in
Randzonen gewisse Titigkeiten® zulissig sind. (Vgl. IUCN 1994, S 111) In der Kernzone ist
der Schutz der Natur absolut vorrangig, jeder Eingriff oder die Beeintrichtigung des
Landschaftsbildes ist generell untersagt. Keine Nutzung durch Landwirtschaft, Jagd, Fischerei
oder Tourismus findet statt. In den Bewahrungs- und AuBlenzonen ist den Menschen
begrenzt erlaubt, gewisse Formen des Tourismus und der Landwirtschaft zu nutzen. In
Osterreich wird somit zwischen dem Zwei-Zonen-Schema oder dem Drei-Zonen-Schema

unterschieden. (Vgl. Fleischhacker 2001, S 154)

6 Uberlastete Strafen und Parkplétze, Larm, Hektik, Stress, Abfall, Bewegung in relativ engen Bereichen,
Drang zu Attraktionsbereichen, etc. (Vgl. Job 1991, S 222; zit. nach Barth 1982, S 275)

66 Weidewirtschaft, Heuerzeugung und Skilanglauf. (Vgl. Brunner 1997, S 111)
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Zwei-Zonen-Schema

Der Nationalpark besteht aus einer Kernzone, in der der Naturhaushalt und die Ressourcen
kaum oder nicht gestort werden. Die allgemeine Beniitzung und Besucheraktivitdten finden in

einer Pufferzone statt. (Vgl. Ebenda, S 154)
Drei-Zonen-Schema

Die Kernzone ist ein strenges Schutzgebiet mit und ohne Pflegemafinahmen. Der Zutritt ist
nur Wissenschaftlern, Personen mit spezieller Erlaubnis oder mit Fiihrern gestattet. Die
Erholungszone umgibt die Kernzone und schiitzt diese damit. Der freie Zutritt fiir
Beobachtung und Naturstudien ist erlaubt, der Besucher ist aber an vorgeschriebene Stral3en
und Wege gebunden. Die dritte Zone ist die Einrichtungszone (Auflenzone) und ist am
Parkrand, wo den Touristen freier Zutritt gewdhrt wird. Auch Mehrzweckeinrichtungen fiir

verschiedene Aktivititen®’ sind vorzufinden. (Vgl. Ebenda, S 154)

5.4.2.3 Strategie

Bereits ein altes Sprichwort sagt, Erkenntnis ist der erste Weg zur Besserung. Es ist
zunehmend erforderlich, den Menschen begreifbar zu machen, dass sie als Teil der Natur
gelten und somit eine positive Beziehung aufbauen kénnen. Wenn es gelingt bei der
Menschheit ein Problembewusstsein zu wecken und eine rationale Auseinandersetzung des
Menschen als Naturkonsumenten herbeizufiihren, werden BesucherlenkungsmalBBnahmen
wirksam. Damit kann eine emotionale Verankerung herbeigefiihrt werden, welche eine
Selbsteinschrankung oder eine Verzichtleistung auf bestimmte Vergniigen bewirkt. (Vgl.
Hinterstoisser 2006, S 10) Die gezielte Beeinflussung der rdumlichen und quantitativen
Verteilung der Reisenden tragen zur Bewusstseinsbildung bei. Dies wiederum entlastet die

einheimische Bevolkerung und die Okosysteme. (Vgl. Breidenbach 2002, S 199)

57 Hotels, Verwaltungs- und Erholungseinrichtungen, Restaurants, Camping, etc. (Vgl. Fleischhacker 2001, S
154)
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Als Losungsansidtze kommen verschiedene Strategien in Frage, in Abb. 20 werden diese
grafisch dargestellt. Die Apellstrategie unterstiitzt das Bewusstsein durch Presseaussendung,
Aufrufe etc. Im Bereich massentouristischer Erscheinung wird eher die Normenstrategie
wirkvoll sein, hier gelten Verordnungen bestimmter Spielregeln. Die Marktstrategie ist auf
{ibergeordneter Ebene von Interesse, denn diverse Auszeichnungen® stehen fiir nachhaltige
und schonende Nutzung der Ressourcen. Damit auch die Qualitit des Gebietes erhalten bleibt,
werden in der Regel durch MaBBnahmen des Vertragsnaturschutzes (der Konventstrategie)

und Normen zu unterstiitzen sein. (Vgl. Hinterstoisser 2006, S 11)

Apelistrategie Konventionsstrategie Normenstrategie Marktstrategie
[ Aufrufe | Nutzungsvertige | Gesetzliche Regelung | Pradikate |
Presseaussendungen Vereinbarungen Bescheid, Verordnung Zertifikate
Plakate, Folder Férderungen Lenkungsangaben
Sonst. Info-Material Benutzerentgelte

Ver- oder Gebote,

Regelung iiber das Biliterale Aushandlung Freies Spiel markt-

~Gewissen mit Zivilrechtlicher gof. Auflagen; wirtschaftlicher
Absicherung zwischen | verwaltungsrechtliche Krafte
konkreten Partnern Absicherung

Abhéangig von Durchsetzbarkeit u.U. Giinstige Duchsetz- Durchsetzung

Akzeptanz schwierig, aber recht- | barkeit, aber oft geringe marktabhangig,
(Selb.sibeschrénkung), lich méglich, Akzeptanz: nicht am Schutzziel,
geringe DU"FhSEtZ' keine Bindungswirkung Vollzugsfrage sondern am Nutzen

barkeit gegeniiber Dritten orientiert

Abb. 20: Losungsansitze zur Vermeidung von Beeintrichtigung der Natur

Quelle: Hinterstoisser 2006, S 11

Durch gezielte und erfolgreiche Attraktivierung bestimmter Routen und Zielpunkte, durch die
Gestaltung des Informationsmaterials und Beschilderung, Lehrpfadausweisung, etc versucht

man naturkonformes Verhalten zu forcieren. Sensible Gebiete werden ausschlie8lich durch

68 Naturpark, Nationalpark, Natura 2000 Gebiete, etc. (Vgl. Hinterstoisser 2006, S 11)
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Fihrungen von Rangern angeboten. (Vgl. Fleischhacker 2001, S 156) Durch eine
zeitgereichte Information konnen Gefahren fiir bedrohte Arten verhindert werden. Leider sind
die Nutzer heimischer Landschaften oft nicht mit Appell- und Informationsstrategien zu
erreichen, deswegen ist es notwendig, bestimmte Grundregeln zu verankern, die ein
konfliktfreies Zusammenleben von Mensch und Natur gewihrleisten. (Vgl. Hinterstoisser

2006, S 12)
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6. Empirische Untersuchung zu Tourismus und
Naturschutz im Nationalpark Gesause

,,Das Bedenkliche ist, dass wir noch nicht denken,; immer noch nicht,

obgleich der Weltzustand fortgesetzt bedenklicher wird. *

Martin Heidegger

Im ersten Teil der vorliegenden Arbeit wurden die theoretischen Grundlagen zu den Themen
Naturschutz, Nationalpark und Tourismus mit den jeweiligen Unterkapiteln abgehandelt. Im
folgenden Kapitel 6 steht die empirische Untersuchung im Vordergrund. Bevor die

Auswertung der Untersuchung erfolgt, erlautert die Autorin das Design.
6.1 Design

6.1.1 Untersuchungsdesign

,, Befragung bedeutet Kommunikation zwischen zwei oder mehreren Personen.‘ (Atteslander
2008, S 101) Als Methodik der empirischen Untersuchung wurde die Befragung mittels eines
standardisierten Fragebogens gewéhlt. Der Inhalt und die Anzahl der Fragen leiten sich von
der theoretischen Problemstellung ab. Der Ausgangspunkt des Fragebogens war das
Verhiltnis zwischen Tourismus und Naturschutz zu untersuchen und Informationen tiber das
Besucherverhalten zu erlangen. Die wichtigsten Bereiche zum Erstellen des Fragebogens,

welche sich auch in den Forschungsfragen wiederfinden, waren folgende Kriterien:
o Akzeptanz der Nationalpark-Besucher
. Einstellung zu Naturschutz und Fiihrungen
o Zufriedenheit der Besucher
o Konflikte in Nationalparks

o Meinung zur regionalwirtschaftlichen Entwicklung
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Der Fragebogen beinhaltet 30 Fragen, wobei die ersten Fragen so gestellt sind, das der
Befragte die Moglichkeit hat, sich mit dem Thema Nationalpark vertraut zu machen. Erwéhnt
sei hier kurz die Fragestellung nach der Akzeptanz der Besucher, aufgrund der schwierigen
Thematik, wurde diese mit den Fragen 5, 9, 23, 25 und 26 umschrieben. Die restliche
Fragestellung wurde auf das jeweilige Thema bezogen. Der Fragebogen beinhaltet
vorwiegend geschlossene Fragen. Um zusétzliche Informationen iiber Vorschlége,
Anderungen etc. zu erlangen, wurden auch offene Fragen gestellt. Die Auswertung dieser
offenen Fragen erfolgt im Zuge der Hypothesenauswertung, wo sie der jeweiligen These

entsprechend angefiihrt werden, bzw. am Ende der empirischen Auswertung.

Bevor mit der Befragung begonnen wurde, tiberpriifte die Autorin mittels eines Pretests den
Fragebogen auf das Verstindnis der Fragestellung. Im Zuge dieses Verfahren, wurde die
Autorin auf Schwachstellen hingewiesen, édnderte diese ab und begann mit der Befragung. Die
Auswertung der Fragebogen erfolgte mit dem statistischen Dienstleistungsprogramm SPSS
und zur graphischen Darstellung und Auswertung der Besucherstruktur- und Verhalten und

zum Teil zur Erkldrung der Hypothesen, wurde Excel herangezogen.

Die Befragung erfolgte an 5 Wochenenden, vermehrt sonntags in den Monaten September
und Anfang Oktober 2007. Die Befragungsorte waren Parkpldtze zu den jeweiligen
Schutzhiitten der Nationalpark-Region und der Weidendom®.

6.2 Besucherstruktur

Insgesamt wurden 163 Besucher befragt, wovon 148 verwertbare Fragebdgen ausgewertet
wurden. Der GroBteil der Befragten war sehr kooperativ und gewissenhaft bei der
Beantwortung der Fragen. Die Besuchergruppe , Tagesausfliigler, ,,Kurzurlauber” und
,Urlauber* wurden bei der Erkldrung der Hypothesen als gemeinsame Gruppe ,,Touristen*

zusammengefasst.

% Der Weidendom befindet sich im Nationalpark Gesduse und ist ein Bauwerk, welches aus lebenden
Weidenruten besteht. (Vgl. Nationalpark Gesduse 2008, [onl.])
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Des Weiteren konnte der Befragte bei vielen Antworten im Fragebogen (siche Anhang)
zwischen 1 und 5 nach Schulnotensystem wihlen. Um einen besseren Uberblick zu erhalten,
wurden bei der statistischen Auswertung die Antworten 1 und 2 bzw. 4 und 5

zusammengefasst.

6.2.1 Methodenkritik

Es ist zu erwédhnen, dass von 148 ausgefiillten Fragebdgen nur 26% der Besuchergruppe
Einheimischer zuzuordnen sind. Der Grund fiir diese Aufteilung ist, dass die Befragungen
vorwiegend an Wochenenden durchgefiihrt wurden und vermehrt Touristen die Region

Nationalpark Gesduse besucht haben.

Bevor die Daten zu diesen Kriterien dargestellt werden, wird im néchsten Abschnitt die
allgemeine soziodemographische Charakteristik der Besucher dargestellt. Die folgenden

Forschungsfragen und Hypothesen bauen auf diesen Informationen auf.

Besuchergruppe

m 12,8% O Einheimischer
0 26,4%

B Tagesausfllgler (Anreise
bis ca. 50km)

O Tagesausflugler (Anreise
mehr als 50km)

O Kurzurlauber (Aufenthalt
bis zu 3 Tagen)

B Urlauber

028,4%

Abb. 21: Besuchergruppen im Nationalpark Gesiause

Quelle: eigene Auswertung der Fragebdgen

Die statistische Auswertung ergab, dass von 148 verwertbaren Fragebogen der grofite Teil mit

28,4% Tagesausfliigler aus weiterer Umgebung sind, gefolgt von Einheimischen mit 26,4%

Edeltraud Gschoderer 81



Fachhochschul-Studiengang Entwicklung und Management touristischer Angebote
Empirische Untersuchung zu Tourismus und Naturschutz
im Nationalpark Gesduse

und Kurzurlaubern mit 23,6%. Den geringsten Anteil haben Urlauber mit 12,8% und
Tagesausfliigler aus niherer Umgebung mit 8,8%. Ein interessanter Aspekt ist hier, dass der
Anteil der Besucher aus weiterer Umgebung hdher ist, als der Anteil der Besucher die eine
kiirzere Anreise haben. Dieses Ergebnis konnte auf die Jahreszeit bzw. auf den Wochentag
der Befragung zuriickzufiihren. Die Sonntage im September und Anfang Oktober zéhlen in
der Geséduse-Region zur klassischen Wandersaison und es besuchen sehr viele Touristen das

Gebiet.

Bekanntheit in Jahren

4,1%

0 0 bis 9 Jahre

@ 10 bis 19 Jahren
0 20 bis 29 Jahren
0 30 bis 39 Jahren
B 40 bis 40 Jahren

@ mehr als 50 Jahren

18,9%

Abb. 22: Bekanntheit des Gesiuse in Jahren

Quelle: eigene Auswertung der Fragebogen

Im Fragebogen wurde nach der Bekanntheit des Nationalpark Gesduse nach Monaten bzw.
Jahren gefragt. Um eine bessere Ubersicht zu erhalten, wurde aufgrund der Hiufigkeiten der
Antworten, die Auswertung in 10-Jahres Einheiten zusammengefasst. Von 148 Befragten
waren 39 Personen einheimisch, welche in diese Statistik nicht aufgenommen werden. Somit

wird hier von einer Gesamtheit von 108 Personen ausgegangen.
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Bevorzugte Informationsmoglichkeiten
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Abb. 23: Bevorzugte Informationsmoglichkeit

Quelle: eigene Auswertung der Fragebdgen

In Frage 21 wurde den Besuchern die Frage gestellt, in welcher Form sie am liebsten iiber die
Aktivititen des Nationalparks informiert werden mochten. Die Moglichkeit der Antworten
soll von 1 (am liebsten) bis 5 (am wenigsten gerne) erfolgen. Hier ist eindeutig erkennbar,
dass die Zeitschrift ,,Im Gseis“ mit einem Mittelwert von 2,16 den beliebtesten Wert aufweist.
Newsletter (2,99) und Internet (3,05) weisen einen dhnlichen Durchschnittwert auf. Am
wenigsten gern werden die Besucher iiber Postwurf (3,39) und regionale Plakate (3,45)
informiert. Jedoch ist daraus zu schlieBen, dass der hochste Wert mit 3,45 darauf hinweist,

dass immerhin ein gewisser Anteil der Besucher auch diese Informationsquelle bevorzugt.
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Weiterempfehlung des Nationalparks Gesiuse

2,0%

Oja

B nein

98,0%

Abb. 24: Weiterempfehlung des Nationalpark Gesiause

Quelle: eigene Auswertung der Fragebdgen

Ein sehr erfreuliches Ergebnis liefert die Auswertung der Frage nach der Weiterempfehlung
des Nationalparks. 145 von 148 Befragten bzw. 98% wiirden den Nationalpark
weiterempfehlen. Drei einheimische Besucher wiirden den Nationalpark nicht

weiterempfehlen.
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Geschlecht

43,2% 56,8%

O weiblich

m mannlich

Abb. 25: Zuordnung nach dem Geschlecht

Quelle: eigene Auswertung der Fragebdgen

Bei der Auswertung zum Geschlecht, ist eine knappe Mehrheit von weiblichen Besuchern
erkennbar. 56,8% der Besucher sind weiblich und 43,2% maénnlich. Die Verteilung der

Geschlechter weist keine gro3en Unterschiede auf.
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Familienstand

@ Single
W nicht Single

Abb. 26: Zuordnung nach dem Familienstand

Quelle: eigene Auswertung der Fragebdgen

Die Antworten zum Familienstand ergaben, dass zwei Drittel der Befragten mit 66,9% als
,»hicht Single* den Nationalpark Geséduse besuchen. Wie bereits eingangs erwahnt, fand eine
personliche Befragung statt und die Personen welche angaben ,,Single* zu sein, besuchten das

Gesause mit Bekannten oder Freunden.
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Alter

12,9% 17,6%

@ 21 bis 30 Jahre
| 31 bis 40 Jahre
O 41 bis 50 Jahre
O 51 bis 60 Jahre
W &lter als 60 Jahre

19,7%

23,1%

Abb. 27: Zuordnung nach Altersgruppen

Quelle: eigene Auswertung der Fragebdgen

Die Befragen wurden aufgefordert, ihr Alter in den jeweiligen angefiihrten Altersgruppen
anzufiihren. Die Einteilung in Gruppen wurde vorgenommen, um eine bessere Ubersicht zu
erhalten. Den grofSten Anteil mit 26,5% verzeichnen jene Personen die zwischen 31 und 40
Jahre alt sind, knapp gefolgt mit 23,1% von den Personen zwischen 41 bis 50 Jahren. Die
geringste Anzahl mit 12,9% sind Personen iiber 60 Jahre.
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Herkunftsland

2,7%

7,.0%

1,4%
2,8%

18,4%

o Wien
m NiederSsterreich naher als

50km
0O Niederosterreich mehr als

50km entfemt
0 Oberdsterreich
B Salzburg
O Kamten
B Steiermark innerhalb 50km
O Steiermark auRerhalb 50km
B Admont/Weng/Altenmarkt/

Gstatterboden
@ Deutschland

Abb. 28: Zuordnung nach Herkunftsliinder

Quelle: eigene Auswertung der Fragebdgen

Die Besucher wurden zudem {iber ihr Herkunftsland befragt, wobei deutlich anhand Abb. 28

erkennbar ist, dass der GroBteil der Befragten mit 97,3% aus Osterreich stammt. Auch hier
wurden die Herkunftsorte nach Bundesldndern bzw. Nationalpark-Gemeinden und Orten in

der Steiermark zusammengefasst. Den grofften Anteil mit 24,3% verzeichnen die

Nationalpark-Gemeinden (Admont, Weng, Gstatterboden und Altenmarkt/St. Gallen). Ebenso

erwihnenswert ist der starke Anteil der Besucher aus Wien mit 23,9% und aus Oberdsterreich

mit 18,4%. Da der Nationalpark Gesduse sehr nahe an der Grenze zu Oberdsterreich liegt, ist

dies auf das erhohte Besucheraufkommen zuriickzufithren.
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Schulabschluss

@ Hauptschule/Realschule

6,1%

21%

B Lehre

O Berufsbildende
Fachschule / Meiser /

Techniker
O Matura

B Universtitat/
Fachhochschule

O Sonstiges

12,8%

Abb. 29: Zuordnung nach héchsten Schulabschluss

Quelle: eigene Auswertung der Fragebdgen

Die Befragten wurden abschlieBend noch zu ihrer hochsten Schulausbildung befragt. Die
Mehrheit der Befragten hat mit 33,8% eine Lehre abgeschlossen, gefolgt von Maturanten mit
23,6% und 21,6% haben eine Universitit oder eine Fachhochschule absolviert. Unter

»donstiges* fallen 2,1% welche eine padagogische bzw. kiinstlerische Ausbildung haben.
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Besuchte Veranstaltungen und Angebote

o keine Angabe bzw. nicht bekannt @ 1 bis 3 mal teilgenommen
O Veranstaltung/Angebot ist bekannt 0O Habe bwz. werde im Zuge des Aufenthaltes teilnehmen
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Abb. 30: Besucheranzahl in Prozent von Veranstaltungen und Angeboten

Quelle: eigene Auswertung der Fragebdgen

Um Informationen zur Bekanntheit und Teilnahme an diversen Veranstaltungen und
Angeboten zu erhalten, wurden die Besucher auch zu diesem Thema befragt. In Abb. 30 ist
klar ersichtlich, welche Veranstaltungen gut bekannt und besucht wurden bzw. auch die,
welche weniger gut bekannt und besucht wurden. Bei einigen Veranstaltungen ist die geringe
Anzahl der Besucher auf die Jahreszeit zuriickzufiihren. Die Mehrheit der Befragten gibt aber
an, die Veranstaltung weder besucht noch gekannt zu haben. Eine Schlussfolgerung die man
daraus ziehen kdnnte wire, dass die u.a. Veranstaltungen einen zu geringen Bekanntheitswert

aufweisen.
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6.2.2 Forschungsfragen

Aufgrund der Literaturrecherche und der Beobachtung der Entwicklung in der Region

Nationalpark Gesause stellen sich folgende Fragen:
Forschungsfrage 1

Auch im Nationalpark Gesduse sind Schutzgebiete und Sperrzonen errichtet worden, an
Platzen wo die Notwendigkeit dieser Zonen herrscht. Es handelt sich hier um Teilbereiche,
die vor Errichtung des Nationalpark Gesduse von den Besuchern als Erholungsgebiet genutzt

wurden.

Die erste Forschungsfrage bezieht sich auf Kapitel 5.1 und Kapitel 5.4, wo jeweils die
Themen Kundenzufriedenheit und Besucherlenkung bearbeitet werden. Aus der theoretischen
Recherche dieser beiden Themen, ergab sich die Frage, inwiefern sich durch
Besucherlenkungsmafinahmen auch eine Erhdhung der Akzeptanz ergibt und ob ein

Zusammenhang besteht. Die erste Forschungsfrage lautet somit:

Wird durch eine erfolgreiche Besucherlenkung im Nationalpark Gesduse die Akzeptanz des

Nationalparks erhoht?

Forschungsfrage 2

Forschungsfrage 2 leitet sich ebenso von Kaptitel 5.4 ab, wo auf das Thema Besucherlenkung
eingegangen wird. Im Nationalpark Gesduse existieren Schutzgebiete, wo durch
ausgeschilderte Wege die Moglichkeit besteht, diese Zonen zu besuchen. Des Weiteren

werden Fiihrungen durch verschiedene Gebiete angeboten.

Wird durch das Anbieten von Fiithrungen im Nationalpark Gesduse der Naturschutz

gewihrleistet?
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Forschungsfrage 3

Die dritte Forschungsfrage, welche im Rahmen dieser Diplomarbeit behandelt werden soll,
leitet sich von den Kapiteln 5.1 und unterstiitzend von Kapitel 2.1.2, wo die Aufgaben und
Zielsetzungen eines Nationalparks beschrieben werden. Um zu einem Ergebnis theoretischen

Ausfithrung zu kommen, gilt es folgende Frage zu beantworten:

Wird die Zufriedenheit im Nationalpark Gesduse hoher sein, wenn die Besucher mehr iiber

Aufgaben und Zielsetzungen Bescheid wissen?

Forschungsfrage 4

In Kapitel 5.2 dieser Arbeit wird intensiv das Thema Konflikte in Nationalparks behandelt.
Dass in einem Nationalpark Konfliktpotential vorhanden ist, wurde im theoretischen Teil

abgehandelt und im Folgenden die Forschungsfrage aufgestellt:

Welche Konfliktpotentiale zwischen Tourismus und Naturschutz gibt es?

Forschungsfrage 5

Die folgende Forschungsfrage 5 widmet sich dem Kapitel 5.3. Es soll herausgefunden
werden, ob die neuen Moglichkeiten die durch einen Nationalpark entstehen, auch im
Nationalpark Gesduse erkannt und genutzt werden. Es leitet sich die nachstehende

Forschungsfrage ab:

Tréagt der Nationalpark Geséduse zu einer positiven wirtschaftlichen Entwicklung in der

Region bei?
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Forschungsfrage 6

Welches Potential zum Thema Image gegeben ist, soll in der 6. und somit letzten
Forschungsfrage erortert werden. In Kapitel 5.3.2 wird das Thema Image fiir eine
Nationalpark Region kurz erldutert. Somit ldsst sich aus dem theoretischen Teil nachstehende

Frage ableiten:

Wird durch den Nationalpark das Image in der Region verbessert?

6.2.3 Hypothesen

Abgeleitet von den in Kapitel 6.2.2 erlduterten Forschungsfragen, wurden die nachstehenden
Hypothesen je nach Forschungsfrage abgeleitet und aufgestellt. In diesem Abschnitt erfolgt
die Darstellung der Hypothesen und darauffolgend werden die Hypothesen anhand einer

SPSS und Excel Auswertung entweder verifiziert (bestatigt) oder falsifiziert (verworfen).
Forschungsfrage 1

(T 1.1) Besucher welche sich lidnger als 4 Stunden im Gebiet authalten, empfinden das

Angebot des Nationalparks als ausreichend.

(T 1.2) Die einheimische Bevolkerung empfindet eine Einschrankung in der individuellen

Gestaltung durch die Einfiihrung von Schutzgebieten.
Forschungsfrage 2
(T 2.1) Fihrungen im Nationalpark Geséduse gewihrleisten den Naturschutz.

(T 2.2) Der Nationalpark Geséuse steht fiir die Garantie eines Naturerlebnisses.
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Forschungsfrage 3

(T 3.1) Durch generelle Information iiber Ziele und Aufgaben des Nationalparks ist die
Zufriedenheit hoher.

(T 3.2) Die angebotenen Veranstaltungen und Angebote sind in der Region gut bekannt.

(T 3.3) Je lianger sich die Besucher im Nationalpark authalten, desto hoher ist die
Zufriedenheit.

(T 3.4) Bei individueller Gestaltung ist die Zufriedenheit hdher.

(T 3.5) Die einheimische Bevdlkerung welche das Angebot als ausreichend empfindet,

ist zufriedener.
Forschungsfrage 4

(T 4.1) Die Besucher des Nationalpark Gesduse empfinden, dass Freizeitaktivitidten prinzipiell

keine negativen Einfliisse auf die Umwelt, Tiere und Pflanzen haben.

(T 4.2) Die Besucher sehen sich weniger mit dem Nationalpark Gesduse in Konflikt, wenn sie

mehr Information iiber Ziele und Aufgaben eines Nationalparks erhalten.

(T 4.3) Das Verstindnis flir Beschrinkungen der Freizeitaktivitidten im Nationalpark Gesduse

ist seitens der Besucher gegeben.

(T 4.4) Die Besucher des Nationalpark Gesduse sind der Meinung, dass Freizeitaktivitdten in

Nationalparks uneingeschriankt moglich sein sollten.

(T 4.5) Eine Geschwindigkeitsbegrenzung von 70km/h auf der Gesduse-Bundesstral3e ist

sinnvoll.
Forschungsfrage 5

(T 5.1) Der Nationalpark Geséuse trigt positiv zur Entwicklung der Wirtschaft bei.
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(T 5.2) Die einheimische Bevolkerung empfindet, dass der Nationalpark stirker als bisher fiir

den Tourismus werben sollte.
Forschungsfrage 6
(T 6.1) Der Nationalpark Gesduse wirkt sich positiv auf die Region aus.
(T 6.2) Die einheimische Bevolkerung ist stolz auf den Nationalpark Gesause.

(T 6.3) Die einheimische Bevdlkerung, welche das Angebot als ausreichend empfindet, ist

froh in einer Nationalpark-Gemeinde zu leben.
(T 6.4) Die Besucher des Nationalpark Gesduse finden EU-Projekte als sinnvoll.
Folgend werden die hier angefiihrten Hypothesen tliberpriift.

6.2.4 Prufung der Hypothesen

Statistische Auswertung

Bevor auf die Auswertung der Hypothesen eingegangen wird, bedarf es einer kurzen

statistischen Erlduterung, wie die Ergebnisse der Auswertungen dokumentiert werden.

,Bei der konventionellen Vorgehensweise des Hypothesentests geht man bei der

Testentscheidung von einem vorgegebenen Signifikanzniveau aus. *“ (Zwerenz 2001, S 390)

Um zu tiberpriifen ob ein signifikanter Zusammenhang der beiden Variablen gegeben ist, wird
das Chi-Quadrat nach Pearson der Hypothesen berechnet. Ist das Ergebnis des Chi-Quadrat
Tests grofer als 0,1, besteht ein Zusammenhang der beiden Variablen, ist der Wert kleiner als

0,1 so besteht kein Zusammenhang der beiden Variablen. (Vgl. Ebenda, S 391)
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6.2.4.1 Besucherlenkung und Akzeptanz

Hypothese 1.1: Besucher welche sich langer als 4 Stunden im Gebiet authalten, empfinden

das Angebot des Nationalparks als ausreichend.

Ausgangspunkt dieser Hypothese ist die Vermutung, dass sich die Besucher welche sich
linger im Gebiet aufhalten, die vorhandenen Angebote als ausreichend empfinden.
Ausgehend von der schnelllebigen Gesellschaft, ist anzunehmen, dass jemand der sich langer
Zeit nimmt und sich mit den touristischen Angeboten beschiftigt, diese auch als ausreichend

empfindet. Zur Beantwortung der These 1.1 wurden die Fragen wie folgt gestellt:

Frage 6: Wie lange haben Sie sich heute in diesem Gebiet aufgehalten/ werden Sie sich heute

in diesem Gebiet authalten?

Fragel0a: Empfinden Sie das Angebot des Nationalparks Gesduse als ausreichend?
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Empfinden Sie das Angebot
des Nationalparks Gesause
als ausreichend?

ja, sehr bzw. nein, eher
eher schon bzw. gar nicht Gesamt
Wie lange haben Sie weniger als 1 Anzahl 28 6 34
sich heute in diesem Stunde bis 4 % von Wie lange haben
Gebiet aufgehalten/ Stunden Sie sich heute in diesem
werden Sie sich heute Gebiet aufgehalten/ 82,4% 17,6% 100,0%
in diesem Gebiet werden Sie sich heute in
aufhalten? diesem Gebiet aufhalten?
mehr als 4 Anzahl 63 6 69
Stunden % von Wie lange haben
Sie sich heute in diesem
Gebiet aufgehalten/ 91,3% 8,7% 100,0%

werden Sie sich heute in
diesem Gebiet aufhalten?

mit Ubernachtung  Anzahl 42 3 45
% von Wie lange haben
Sie sich heute in diesem
Gebiet aufgehalten/ 93,3% 6,7% 100,0%
werden Sie sich heute in
diesem Gebiet aufhalten?
Gesamt Anzahl 133 15 148
% von Wie lange haben
Sie sich heute in diesem
Gebiet aufgehalten/ 89,9% 10,1% 100,0%
werden Sie sich heute in
diesem Gebiet aufhalten?

Tabelle 5: Bei liingerem Aufenthalt ist Angebot als ausreichend

Quelle: eigene Auswertung der Fragebdgen

Von 69 Besuchern welche sich langer als 4 Stunden im Gebiet aufgehalten haben, empfinden
91,3% das Angebot als ,,sehr bzw. ,,eher ausreichend* und lediglich 8,7% ,,eher nicht* bzw.
»gar nicht ausreichend®. Zahlt man die Personen welche im Gebiet libernachten hinzu, so
wiren es insgesamt 105 Personen, welche das Angebot als ,,sehr bzw. ,.eher ausreichend*
empfinden. Es soll erwdhnt werden, dass der Grofiteil der Besucher, welche sich ldnger als 4
Stunden im Gebiet aufhalten, den gréf3ten Teil der Besucher ausmacht und das Angebot als
ausreichend empfinden. Der Zusammenhang der Variablen Aufenthalt und Angebot, ist

statistisch nicht hoch signifikant (0,240) aber trotzdem deutlich erkennbar.

Aufgrund dieses Ergebnisses kann Hypothese 1.1 verifiziert werden.
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Auch ist zu erwihnen, dass die Bereitschaft fiir einen Besuch mit Ubernachtung bei 45
Personen, ca. einem Drittel der Befragten, sehr hoch ist. Fiir die Nationalpark Gesduse-Region

ein sehr positiver Effekt, da es zur wirtschaftlichen Entwicklung beitrégt.

Im Zuge der Frage 11. ,,Welche zusitzlichen Angebote wiinschen Sie sich?“, gaben die

Besucher folgende Antworten:

—  Wunsch nach einem Verkaufsshop im Weidendom und die Offnung des Weidendoms
auch im Winter

— Mehr Klettersteige

— Mehr Veranstaltungen bzw. ein besseres Gastronomieangebot fiir Jugendliche

— Mehr erlaubte Mountainbikestrecken

— Waunsch nach einem durchgehenden Radweg durch das Gesduse
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Hypothese 1.2: Die einheimische Bevilkerung empfindet eine Einschrankung in der

individuellen Gestaltung durch die Einfithrung von Schutzgebieten.

Hier geht die Annahme voraus, dass sich die einheimische Bevolkerung in Bezug auf IThre
Erholungsmdglichkeiten und individuellen Gestaltung eingeschrinkt fiihlt. Es entstehen
iiberwiegend Probleme durch eine zeitliche und rdumliche Konzentration des touristischen
Aufkommens, da die meisten Gebiete zur selben Zeit von vielen Besuchern gleichzeitig
genutzt werden. (Vgl. Revermann; Petermann 2003, S 14) These 2 soll belegen, ob die
Behauptung der These 1.2 im Nationalpark Gesduse zutrifft. Zur Beantwortung diese

Behauptung wurde folgende Frage gestellt:

Frage 9: Werden Thre personlichen Erholungsmdglichkeiten durch den Nationalpark Gesduse

eingeschriankt?
Werden lhre personlichen
Erholungsmaéglichkeiten durch
den Nationalpark Gesause
eingeschrankt?
ja, sehr bzw. nein, eher
eher stark bzw. gar nicht Gesamt
Welcher Einheimischer Anzahl 7 32 39
B?S;CheS"QFUPPr? % von Welcher
wirden Sie sic
Zuordnen? Besuchergruppe 17,9% 82,1% | 100,0%
zuordnen?
Tagesausfllgler Anzahl 11 98 109
Kurzurlauber % von Welcher
Urlauber fvﬁf;‘::eg%“;?cp: 10,1% 89.9% | 100,0%
zuordnen?
Gesamt Anzahl 18 130 148
% von Welcher
szfgg:esrg‘;fcpf 12,2% 87.8% | 100,0%
zuordnen?

Tabelle 6: Einschrinkung der einheimischen Bevilkerung in Erholungsméglichkeiten

Quelle: eigene Auswertung der Fragebdgen

Ausgehend von allen Befragten, gaben 87,8% an, dass sie sich ,,eher nicht* bzw. ,,gar nicht

eingeschriankt fiihlen. Bezieht man dieses Ergebnis auf die Antworten der Einheimischen, so
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fiihlen sich von 39 Einheimischen, 82,1% ,,cher nicht®, bzw. ,,gar nicht eingeschrinkt* und
17,9% geben an, sich eingeschrinkt zu fithlen. Somit ist die Mehrheit der Befragten der

Meinung, dass ihre individuelle Freizeitgestaltung keine Einschrinkungen aufweist.
Aus diesem Grund muss Hypothese 1.2 verworfen werden.
Ergénzend zu Frage 9 wurden die Besucher nach dem ,,Grund der Einschrinkung* gefragt,

folgende Aussagen wurden getétigt:

— Diverse Gebietseinschriankungen (Nichterlaubtes Grillen an der Enns’’)

— Friiher durften alle Wege benutzt werden
— Léangerer Weg zum Lugauer Sattel”!
— Kletterverbot iiber dem Haindlkar”

— Sperrzonen auf der Enns
Ebenso wurde den Besuchern die Frage gestellt, in welchen Bereichen bzw. zu welchen
Zeiten sie das Besucheraufkommen fiir zu hoch empfinden. Hier wurden folgende Aussagen
vermerkt.”

o Im Sommer und im Herbst auf den Schutzhiitten

o Auf Wanderwegen (speziell im Herbst)

o Auf der Enns (Boot fahren, Rafting)

o Auf den Parkplédtzen

. Im Weidendom (bei Besuchergruppen ldngere Wartezeiten)

70 Fluss der durch das Gesuse flieBt.
! Bevorzugter Berg im Gesiuse vor allem im Winter zum Tourenskifahren.
72 Schutzhiitte im Gesiuse.

7 Die Antworten sind nach Haufigkeit chronologisch angefiihrt.
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o An Wochenenden und Feiertagen (Sommer und Herbst)
. Teilweise im Sommer auf Klettertouren

Als Grinde fiir das hohe Besucheraufkommen wurden Aussagen74 wie die ,,vielen
Wandermoglichkeiten®, ,,die schone Landschaft”, die ,,steigende Bekanntheit durch den
Nationalpark Gesduse®, ,,Hauptwandersaison im Sommer*, ,,Werbung des Nationalpark
Gesiduse®, den ,,ansprechenden Veranstaltungen und Programmen des Nationalpark Geséduse®,

getatigt.

™ Die Aussagen sind nach Hiufigkeit chronologisch erliutert.
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6.2.4.2 Flihrungen und Naturschutz

Hypothese 2.1: Fiilhrungen im Nationalpark Gesduse gewéhrleisten den Naturschutz. I

Der Nationalpark Gesduse bietet fiir Besucher ein vielseitiges Programm an Fiihrungen,
Angeboten und Veranstaltungen wie z.B. Themenwanderungen, diverse Workshops und
Veranstaltungen an. Ausgehend von der Annahme, dass die Besucher der Meinung sind, mehr
Beitrag zum Naturschutz zu leisten wenn sie das Gebiet im Zuge einer Fithrung besuchen,
wurde These 2.1 aufgestellt. In Kapitel 5.4 werden diverse MaBBnahmen zur Besucherlenkung
erlautert und aufgrund des vielseitigen touristischen Angebotes des Nationalpark Gesduse

wurde zur Belegung der These folgende Frage bzw. Behauptung aufgestellt:

Frage 25(4): Gefiihrte Touren gewihrleisten den Naturschutz.

Glltige Kumulierte
Haufigkeit Prozent Prozente Prozente
Glltig  stimme zu bwz.

teilweise zu 96 64,9 64,9 64,9
teils/teils 36 24,3 24,3 89,2
stimme weniger bzw.

Uberhaupt nicht zu 16 10,8 10,8 100,0
Gesamt 148 100,0 100,0

Tabelle 7: Fiihrungen gewihrleisten Naturschutz

Quelle: eigene Auswertung der Fragebdgen

Von den Befragten ,,stimmen* 64,9% ,,ganz“ bzw. ,teilweise zu*, dass gefiihrte Touren im
Nationalpark Gesduse den Naturschutz gewdhrleisten. Gefolgt von 24,3% welche mit der
Aussage ,.teils/teil” die Mitte gewéhlt haben. Lediglich 10,8% glauben, dass gefiihrte Touren
den Naturschutz ,,weniger® bzw. ,,iiberhaupt nicht™ garantieren. Der Mittelwert von 1,46 gibt
aber Aufschluss dariiber, dass sich die Mehrheit fiir die Aussage, ,.gefiihrte Touren

gewdhrleisten den Naturschutz®, entschieden.

Aufgrund dieses Ergebnisses, kann Hypothese 2.1 verifiziert werden.
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Hypothese 2.2: Der Nationalpark Geséuse steht fiir die Garantie eines Naturerlebnisses.

Wie in Punkt 2.1.2 erldutert, dient ein Nationalpark auch der Erholung und der
Umweltbildung. Ein Nationalpark soll den Besuchern dieses einzigartige Naturerlebnis niher
bringen. Um herauszufinden, ob die Besucher des Nationalpark Gesduse die Natur als ein

Erlebnis wahrnehmen, wurde zur Annahme der Hypothese 2.2 folgende Frage gestellt:

Frage 25(2): Der Nationalpark Gesiuse steht fiir die Garantie eines Naturerlebnisses.

Gultige Kumulierte
Héufigkeit Prozent Prozente Prozente
Glltig  stimme zu bwz.
teilweise zu 139 93,9 93,9 93,9
teils/teils 9 6,1 6,1 100,0
Gesamt 148 100,0 100,0

Tabelle 8: Nationalpark Geséuse steht fiir ein Naturerlebnis

Quelle: eigene Auswertung der Fragebdgen

Das Ergebnis dieser Frage ldsst sich eindeutig belegen, denn 93,9% ,stimmen zu“ bzw.
»teilweise zu®, dass der Nationalpark Gesduse fiir die Garantie eines Naturerlebnisses steht.
Der Mittelwert ist mit 1,06 ein gutes Ergebnis wenn man bedenkt dass die beste Note 1,0
betrigt. Die Frage wurde von 6,1% mit ,teils/teils* beantwortet und keiner der Befragten

»stimmte nicht* bzw. ,,iiberhaupt nicht zu*.

Folglich kann Hypothese 2.2 verifiziert werden.
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6.2.4.3 Zufriedenheit und Aufgaben bzw. Zielsetzung

Hypothese 3.1: Durch generelle Information tliber Ziele und Aufgaben des Nationalparks

ist die Zufriedenheit hoher.

Diese Annahme stiitzt sich auf die Informationsarbeit des Nationalparks Gesduse. In Kapitel

5.1 wurde die Kundenzufriedenheit erldutert. Wie bereits erwihnt, steht im Zusammenhang

mit Kundenzufriedenheit in einem Nationalpark nicht die Wertschopfung im Vordergrund,

sondern die Zufriedenheit der wahrgenommenen Erlebnisse. Um ein entsprechendes Ergebnis

zu erhalten, wurde den Besuchern die Frage 5: ,,Wie zufrieden sind Sie mit dem Nationalpark

Gesduse als Erholungsgebiet? und Frage 17: ,Wissen Sie iiber die Aufgaben und

Zielsetzungen eines Nationalparks generell Bescheid? gestellt.

Wissen Sie uber die
Aufgaben und
Zielsetzungen eines
Nationalparks generell
Bescheid?
ja, sehr nein, eher
bzw. eher nicht bzw.
gut gar nicht Gesamt
Wie zufrieden sind  sehr zufrieden ~ Anzahl 79 54 133
Sie mit dem bzw. zufrieden o, von Wie zufrieden
Nationalpark sind Sie mit dem
Gesause als Nationalpark Gesause 59.4% 40,6% 100,0%
Erholungsgebiet als Erholungsgebiet
befriedigend Anzahl 7 3 10
% von Wie zufrieden
sind Sie mit dem 70,0% 30,0% | 100,0%
Nationalpark Geséuse e e e
als Erholungsgebiet
weniger bzw. Anzahl 2 3 5
nicht zufrieden 9%, von Wie zufrieden
sind Sie mit dem
Nationalpark Gesause 40,0% 60,0% 100,0%
als Erholungsgebiet
Gesamt Anzahl 88 60 148
% von Wie zufrieden
sind Sie mit dem 59,5% 405% |  100,0%
Nationalpark Geséuse o7 =70 e
als Erholungsgebiet

Tabelle 9: Durch Informationen iiber Aufgaben und Ziele ist die Zufriedenheit der Besucher héher

Quelle: eigene Auswertung der Fragebdgen
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Von 133 Personen welche ,,sehr zufrieden* bzw. ,,zufrieden sind, wissen 59,4% ,,sehr gut*
bzw. ,.eher gut* iiber die Aufgaben und Zielsetzungen Bescheid und 40,6% wissen ,,nicht*
bzw. ,.eher nicht“ Bescheid. Der Zusammenhang der beiden Variablen ist mit 0,536
signifikant. Es ist deutlich erkennbar, dass die Besucher welche mehr iiber die Aufgaben und

Zielsetzungen eines Nationalparks wissen, auch zufriedener sind.

Aufgrund dessen kann Hypothese 3.1 hiermit verifiziert werden.

Hypothese 3.2: Die angebotenen Veranstaltungen und Angebote sind in der Region gut

bekannt.

Der Grund zu der Annahmen dieser Behauptung ist, dass der Nationalpark Gesduse eine
Vielzahl an Veranstaltungen, Angebote und Fiihrungen anbietet. Um festzustellen, ob diese in

der Region auch bekannt sind wurde zur Beantwortung der These 3.2 folgende Frage gestellt:

Frage 12: Welche Veranstaltungen und Angebote des Nationalparks Geséduse kennen Sie und

woran haben Sie im letzten Jahr bereits teilgenommen?

Glltige Kumulierte
Haufigkeit Prozent Prozente Prozente

Glltig  weder teilgenommen

noch bekannt 112 75,7 75,7 75,7

1 bis 3 mal

teilgenommen 15 10,1 10.1 858

Diese Veranstaltung /

dieses Angebot ist 18 12,2 12,2 98,0

mir bekannt

Ich habe bzw. werde

im Zuge meines

Aufenthaltes an

dieser Veranstaltung / 3 2,0 2,0 100,0

Angebot teilnehmen

bzw. teilgenommen

Gesamt 148 100,0 100,0

Tabelle 10: Bekanntheit der Veranstaltungen, Angebote und Fiihrungen in der Region

Quelle: eigene Auswertung der Fragebdgen
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Von der Gesamtheit der Befragten gaben 75,7% an, dass sie weder an den Veranstaltungen,
Angeboten bzw. Fiihrungen teilgenommen haben noch dass diese bekannt sind. 10,1% haben
an einer der angefiihrten Veranstaltung bzw. Fiihrung teilgenommen und 2% gaben an, im
Zuge ihres Aufenthaltes daran teilzunehmen. 12,2% wissen iiber die Veranstaltung und

Angebote Bescheid, haben aber weder teilgenommen noch planen sie eine Teilnahmen daran.
Hypothese 3.2 muss anhand dieses Ergebnisses verworfen werden.
Von den genannten Veranstaltungen, Angebote und Fiihrungen wurden folgende besucht’”:

o Orchideenwanderung

o Geologische Wanderung

o Almsommer

. Geologieausstellung Gstatterboden
o Wasserspielpark St. Gallen

. Mairchenwanderung

o Pilze- und Krauter Wanderung

> Chronologisch nach Haufigkeit der Teilnahme angefiihrt.
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Hypothese 3.3: Je langer sich die Besucher im Nationalpark aufhalten, desto hoher ist die
Zufriedenheit.

Grund fiir diese Annahme ist, dass die Besucher welche sich ldnger im Nationalpark aufhalten
und diverse Einrichtungen kennenlernen, auch zufriedener sind, als die Besucher welche sich
kiirzer im Gebiet aufhalten. Die Aufenthaltsdauer im Nationalpark Gesduse spielt eine
wesentliche Rolle, zur Belegung dieser These. Um ein entsprechendes Ergebnis zu dieser
Vermutung zu erlangen, wurde die Fragen 5: ,,Wie zufrieden sind Sie mit dem Nationalpark
Gesduse als Erholungsgebiet?* und die Frage 6: ,,Wie lange haben Sie sich heute in diesem

Gebiet aufgehalten/ werden Sie sich heute in diesem Gebiet authalten?*, gestellt.

Wie lange haben Sie sich heute in
diesem Gebiet aufgehalten/ werden Sie
sich heute in diesem Gebiet aufhalten?
weniger als
1 bis 4 mehr als mit Uber-
Stunden 4 Stunden nachtung Gesamt
Wie zufrieden sind  sehr zufrieden  Anzahl 30 64 39 133
Sie mit dem bzw. zufrieden ¢, yon Wie zufrieden
Nationalpark sind Sie mit dem
Gesause als Nationalpark 22,6% 48,1% 29,3% | 100,0%
Erholungsgebiet Gesause als
Erholungsgebiet
befriedigend Anzahl 2 4 4 10
% von Wie zufrieden
sind Sie mit dem
Nationalpark 20,0% 40,0% 40,0% | 100,0%
Gesause als
Erholungsgebiet
weniger bzw. Anzahl 2 1 2 5
nicht zufrieden o, yon Wie zufrieden
sind Sie mit dem
Nationalpark 40,0% 20,0% 40,0% | 100,0%
Gesause als
Erholungsgebiet
Gesamt Anzahl 34 69 45 148
% von Wie zufrieden
sind Sie mit dem
Nationalpark 23,0% 46,6% 30,4% | 100,0%
Gesause als
Erholungsgebiet

Tabelle 11: Je Liinger der Aufenthalt desto Zufriedener

Quelle: eigene Auswertung der Fragebogen
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Es ist zu erkennen, dass sich von 133 Personen welche ,,sehr zufrieden bzw. ,,zufrieden* sind
48.1% linger als 4 Stunden im Gebiet aufgehalten haben. Zihlt man die Ubernachtungen
hinzu, so sind es insgesamt 77,7% welche ,,sehr zufrieden” bzw. ,,zufrieden* sind. Mit einer
Signifikanz von 0,717 besteht ein starker Zusammenhang zwischen der Zufriedenheit und der

Aufenthaltsdauer.

Anhand dieser Auswertung, kann Hypothese 3.3 verifiziert werden.

Hypothese 3.4: Bei individueller Gestaltung ist die Zufriedenheit hoher. I

Hier soll Erkenntnis gewonnen werden, ob die Besucher, welche ihren Aufenthalt im
Nationalpark Geséduse selbst gestalten, zufriedener sind, als Besucher welche an Fithrungen
teilnehmen. Die Hypothese beruht auf der Annahmen, dass je mehr Information bei einer

Fiihrung weitergeben werden, auch die Zufriedenheit steigt.
Zur Beantwortung der Behauptung wurden folgende Fragen aufgeworfen:
Frage 5: Wie zufrieden sind Sie mit dem Nationalpark Geséuse als Erholungsgebiet?

Frage 13: Bevorzugen Sie die Teilnahme an gefiihrten Touren oder individuelle Gestaltung?
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Bevorzugen Sie die
Teilnahme an gefiihrten
Touren oder individuelle

Gestaltung?

Fihrungen | individuell | Gesamt

Wie zufrieden sind Sie  sehr Anzahl 16 117 133
mit dem Nationalpark zufrieden % von Wie zufrieden

Gesduse als bzw. sind Sie mit dem

Erholungsgebiet zufrieden Nationalpark Gesause 12,0% 88,0% | 100,0%

als Erholungsgebiet

befriedigend Anzahl 1 9 10
% von Wie zufrieden
sind Sie mit dem
Nationalpark Gesause 10,0% 90,0% 100,0%
als Erholungsgebiet

weniger bzw.  Anzahl 0 5 5
nicht % von Wie zufrieden
zufrieden sind Sie mit dem

Nationalpark Gesause ,0% 100,0% 100,0%

als Erholungsgebiet

Gesamt Anzahl 17 131 148
% von Wie zufrieden
sind Sie mit dem
Nationalpark Gesause 11,5% 88,5% 100,0%
als Erholungsgebiet

Tabelle 12: Bei individueller Gestaltung ist Zufriedenheit hoher

Quelle: eigene Auswertung der Fragebogen

Aufgrund dieser Auswertung ist deutlich erkennbar, dass 88,5% der Gesamtheit, eine
individuelle Gestaltung bevorzugen und die Mehrheit mit 88%, welche eine individuelle
Gestaltung bevorzugt, ,,sehr zufriedenen* bzw. ,,zufriedenen® ist. Betrachtet man die Personen
welche Fiihrungen bevorzugen, geben 12% an ,,sehr zufrieden” bzw. ,,zufrieden” zu sein.
Somit ist statistisch ein starker Zusammenhang erkennbar (0,701). Aufgrund dieses starken
Zusammenhanges zwischen Gestaltung und Zufriedenheit und der Erkenntnis, dass die
Mehrheit der Befragten welche ihren Aufenthalt in der Nationalpark Gesduse-Region

individuell gestalten zufriedener ist, kann Hypothese 3.4 hiermit verifiziert werden.
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Hypothese 3.5: Die einheimische Bevolkerung, welche das Angebot als ausreichend

empfindet, ist zufriedener.

These 3.5 beruht auf der Annahme, dass die einheimische Bevolkerung, welche die
touristischen Angebote des Nationalpark Gesduse kennt und fiir ausreichend empfindet, auch
zufriedener ist. Hier sollte herausgefunden werden, ob sich die Bewohner mit den Angeboten
auseinandersetzen und dariiber informiert sind, auch tatsdchlich zufriedener sind. Um

festzustellen, ob diese Behauptung zutrifft, wurden folgende Fragen gestellt:
Frage 5: Wie zufrieden sind Sie mit dem Nationalpark Geséduse als Erholungsgebiet?

Frage 10a: Empfinden Sie das Angebot des Nationalparks Gesduse fiir Einheimische als

ausreichend?
Empfinden Sie das Angebot
des Nationalparks Gesause fiir
Einheimische als ausreichend?
ja, sehr bzw. nein, eher
eher schon bzw. gar nicht Gesamt
Wie zufrieden sind sehr Anzahl 24 8 32
Sie mit dem zufrieden % von Wie zufrieden
Nationalpark bzw. i ie mi
Geséusgals zufrieden ﬂ;ﬁoi';gkdg?séuse 75,0% 25,0% 100,0%
Erholungsgebiet als Erholungsgebiet
befriedigend  Anzahl 3 1 4
% von Wie zufrieden
E;go?:lg;l:kdg:séuse 75,0% 25,0% 100,0%
als Erholungsgebiet
weniger Anzahl 2 1 3
bzw. nicht % von Wie zufrieden
als Erholungsgebiet
Gesamt Anzahl 29 10 39
% von Wie zufrieden
EggoiI:Ir?;l:deZSéuse 74,4% 25,6% 100,0%
als Erholungsgebiet

Tabelle 13: Zufriedenheit einheimische Bevolkerung, welche das Angebot als ausreichend empfindet

Quelle: eigene Auswertung der Fragebdgen
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Betrachtet man die Auswertung ist festzustellen, dass die Mehrheit von 32 Befragten, welche
das Angebot als ausreichend empfinden, zu 75% ,,sehr zufriedenen* bzw. ,,zufriedenen* sind.
Zwischen den beiden Variablen Einheimischen und Zufriedenheit, besteht ein Zusammenhang
von 0,348. Dieser Zusammenhang ist zwar statistisch nicht sehr stark, aber deutlich

erkennbar.

Hypothese 3.5. wird aufgrund dieses Ergebnisses verifiziert.
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6.2.4.4 Konfliktpotentiale

Hypothese 4.1: Die Besucher des Nationalpark Gesduse empfinden, dass

Freizeitaktivititen prinzipiell keine negativen Einfliisse auf die Umwelt, Tiere und Pflanzen
haben.

Ausgehend von der Annahme, dass die Besucher welche sich im Nationalpark Geséduse-
Gebiet aufhalten mit ihren Aktivititen, keine Einfliisse auf die Umwelt, Tiere und Pflanzen
ausiiben, wurde diese Behauptung aufgestellt. Um herauszufinden, diese Behauptung bestatigt

werden kann, wurde folgende Frage gestellt:

Frage 25(9): Freizeitaktivititen haben prinzipiell keine negativen Einfliisse auf die Umwelt,

Tiere und Pflanzen.

Glltige Kumulierte
Haufigkeit Prozent Prozente Prozente
Glltig  stimme zu bzw.

teilweise zu 93 62.8 62,8 62,8
stimme weniger bzw.

Uberhaupt nicht zu 28 18,9 18,9 818
teils/teils 27 18,2 18,2 100,0
Gesamt 148 100,0 100,0

Tabelle 14: Freizeitaktivititen haben keinen Einfluss auf Umwelt, Tiere und Pflanzen

Quelle: eigene Auswertung der Fragebdgen

Dem Ergebnis zufolge, sind 62,8% davon iiberzeugt, dass Freizeitaktivititen keine
Beeintrachtigung fiir die Umwelt herbeifiihren. Von den restlichen Befragten stimmen 18,9%
,weniger bzw. ,iiberhaupt nicht zu“ und in etwa die gleiche Anzahl mit 18,2% stimmen
Hteils/teils* zu. Der Durchschnittswert der Befragten betrdagt 1,55 und bestétigt das Ergebnis,
dass der Grofiteil zustimmt bzw. teilweise zustimmt. Da die Mehrheit der Befragten davon
ausgeht, dass Freizeitaktivitidten keine negativen Auswirkungen auf die Umwelt, Tieren und

Pflanzen haben, kann Hypothese 4.1 verifiziert werden.
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Hypothese 4.2: Die Besucher sehen sich weniger mit dem Nationalpark Gesduse in

Konflikt, wenn sie mehr Information tiber Ziele und Aufgaben eines Nationalpark erhalten.

Grund fiir diese Annahmen ist, dass sich Besucher welche sich mit dem Thema Nationalpark
beschiftigen und im Zuge dessen iiber Aufgaben und Zielsetzungen Bescheid wissen, sich
auch weniger in Konflikt mit dem Nationalpark Gesduse sehen. Wie auch in Kapitel 5.2
behandelt, bestehen vielmals Konflikte zwischen einem Nationalpark und den Besuchern. Der
Nationalpark Gesduse versucht mittels Broschiiren, Informationsveranstaltungen, Fiihrungen,
etc. moglichst viel an Informationen an die regionale Bevolkerung sowie an Touristen
weiterzugeben. Um festzustellen, ob dieses Vorhaben auch wirksam sind, wurden, Frage 9:
»Werden Thre personlichen Erholungsmoglichkeiten durch den Nationalpark Gesduse
eingeschriankt? und Frage 17: ,,Wissen Sie iiber die Aufgaben und Zielsetzungen eines

Nationalparks generell Bescheid?* gestellt.
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Wissen Sie Uber die
Aufgaben und
Zielsetzungen eines
Nationalparks
generell Bescheid?
ja, sehr nein, eher
bzw. nicht bzw.
eher gut | garnicht | Gesamt
Werden lhre ja, sehr bzw. Anzahl 11 7 18
personlichen eher stark % von Werden lhre
Erholungsmdglichkeiten persodnlichen
durch den Nationalpark Erholungsméglichkeiten
Geséause durch dgn Nagt]ionalpark 61.1% 38,9% | 100,0%
eingeschrankt? Gesiuse
eingeschrankt?
nein, eher Anzahl 77 53 130
bzw. gar nicht %, yvon Werden Ihre
personlichen
Erholungsmoglichkeiten
durch den Nationalpark 59,2% 40.8% | 100,0%
Gesause
eingeschrankt?
Gesamt Anzahl 88 60 148
% von Werden |hre
personlichen
Erholungsmoglichkeiten
durch den Nationalpark 59,5% 40,5% | 100,0%
Gesause
eingeschrankt?

Tabelle 15: Weniger Konflikte wenn bessere Information iiber Aufgaben und Ziele

Quelle: eigene Auswertung der Fragebdgen

Dem Gesamtergebnis zufolge, ldsst sich feststellen, dass eine Mehrheit von 59,5% {iber
Aufgaben und Zielsetzungen eines Nationalparks ,,sehr gut“ bzw. ,eher gut® Bescheid
wissen’®. Von 130 Befragten welche sich nicht beeinflusst fithlen, wissen 59,2% ,,sehr* bzw.
»eher gut“ Bescheid. Den kleinsten Anteil weisen jene Besucher auf, welche weniger
Bescheid wissen und sich ,,sehr bzw. ,,eher stark® beeinflusst fithlen. Daraus resultiert ein
stark signifikanter Zusammenhang (0,897) zwischen den Einschriankungen und dem Wissen
iiber Aufgaben und Zielsetzungen. Dieses Ergebnis hat zur Folge, dass Hypothese 4.2

verifiziert werden kann.

7% Hier ist fiir den Nationalpark Geséuse Potential vorhanden, noch mehr an Informationsarbeit zu leisten.
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Auf Frage 18. ,,Aus welchem Grund wissen Sie eher weniger Bescheid?* wurden folgende
Griinde’’ angefiihrt:

— Nicht in der Region ansidssig, Urlauber, Auswértige

— Bisher noch keine Gedanken dariiber gemacht

— Mangelnde Aufkliarung zu diesem Thema

Zur Frage 19: ,Nationalparks haben vielféltige Aufgaben und Ziele. Woriiber wéren Sie

gerne besser informiert?* wurden unter ,,Sonstiges* folgende Aussagen getitigt:
— Naturvertrdgliche Verhaltensweisen, Routen fiir Sportler

— Ergebnisse der Nationalpark-Aktivitéten

— Klettertouren

— In welche Bereiche die Forderungen investiert werden

" Die Antworten der Aufzihlungen wurden jeweils 1-mal genannt.
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Nationalpark Gesiduse ist seitens der Besucher gegeben.

Hypothese 4.3: Das Verstindnis flir Beschrankungen der Freizeitaktivititen im

In einem Nationalpark besteht die Notwendigkeit bestimmte Gebiete als Schutzzonen zu

deklarieren, sieche dazu auch Kapitel 5.4.2. Die Behauptung der These 4.3 beruht auf der

Vermutung, dass die Besucher des Nationalpark Gesduse sehr wohl Verstdndnis fiir diverse

Einschrdnkungen im Zuge dieser Schutzzonen haben. Um dieser Aussage auf den Grund zu

gehen, wurde Frage 25(11): ,,Zeitliche oder raumliche Beschriankungen fiir Freizeitaktivititen

sind im Nationalpark Gesduse aus naturschutzfachlicher Sicht notwendig*®, gestellt.

Glltige Kumulierte
Haufigkeit Prozent Prozente Prozente
Gilltig  stimme zu bzw.

teilweise zu 79 53,4 53,4 53,4
teils/teils 32 21,6 21,6 75,0
stimme weniger bzw.

Uberhaupt nicht zu 37 25,0 25,0 100,0
Gesamt 148 100,0 100,0

Tabelle 16: Verstindnis fiir Beschriinkungen der Freizeitaktivitiiten

Quelle: eigene Auswertung der Fragebdgen

Der Auswertung dieser Frage zufolge, ist die Mehrheit der Befragten mit 53,4% der Meinung,

dass zeitliche oder rdumliche Einschrinkungen notwendig sind. 21,6% der Besucher

antworten mit ,,teils/teils“78 und 25% ,,stimmen weniger* bzw. ,iiberhaupt nicht zu* und sind

der Meinung, dass Einschriankungen nicht notwendig sind. Der Mittelwert von 1,72 belegt die

knappe Mehrheit der Besucher, welche ,,zustimmen* bzw. ,teilweise zustimmen®. Obwohl

die Zustimmung nur knapp iiber der Halfte liegt, kann Hypothese 4.3 verifiziert werden.

7® Bei dieser Beantwortung der Frage gaben die Besucher im Zuge der Befragung zur Aussage, dass es darauf
ankommt, wie sich die Einschrinkungen auswirken.
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Hypothese 4.4: Die Besucher des Nationalpark Geséduse sind der Meinung, dass

Freizeitaktivititen in Nationalparks uneingeschriankt mdglich sein sollten.

An die vorige Hypothese anschlieBend wird hier die Vermutung aufgestellt, dass die Besucher
des Nationalpark Gesduse der Meinung sind, dass sdmtliche Freizeitaktivititen in
Nationalparks uneingeschriankt mdglich sein sollten. Diese Behauptung wurde aufgestellt, um
das der Besucher

festzustellen wie Verhiltnis

beziiglich Einschrdnkungen und
Freizeitaktivititen ist. Weiters sollte es eine Anregung fiir die Besucher sein, das eigene

Verhalten zu iiberdenken. Um zu einem Ergebnis zu gelangen, wurde folgende Frage gestellt:

Frage 25(10) In Nationalparks sollten Freizeitaktivitdten uneingeschrinkt mdglich sein.

Glltige Kumulierte
Haufigkeit Prozent Prozente Prozente
Gilltig  stimme zu bzw.

teilweise zu 76 51,4 51,4 51,4
teils/teils 36 24,3 24,3 75,7
stimme weniger bzw.

Uberhaupt nicht zu 36 24,3 24,3 100.,0
Gesamt 148 100,0 100,0

Tabelle 17: Freizeitaktivititen sollen uneingeschrinkt moglich sein

Quelle: eigene Auswertung der Fragebdgen

Die Haufigkeit der Besucher ergibt, dass 51,4% der Meinung sind, dass Freizeitaktivititen
uneingeschrankt mdglich sein sollten. Die restlichen 48,6% teilen sich in 24,3% welche
Hteils/teils® zustimmen und weitere 24,3%, welche ,,weniger bzw. ,iiberhaupt nicht
zustimmen®. Der Mittelwert von 1,73 bestitigt eine knappe Mehrheit an Zustimmungen,

dennoch kann Hypothese 4.4 verifiziert werden.”

” Die Autorin empfiehlt, diese Frage bzw. Behauptung in einer folgenden Studie zu behandeln, da der Begriff
»Freizeitaktivititen von jedem anders interpretiert wird.
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Hypothese 4.5: Eine Geschwindigkeitsbegrenzung von 70km/h auf der Geséduse-

Bundesstral3e ist sinnvoll.

Die dritte Hypothese beruht auf der Annahme, dass sowohl die einheimische Bevdlkerung als

auch die Touristen eine Geschwindigkeitsbeschrankung auf der Gesduse-Bundesstralle fiir

sinnvoll erachten. In erster Linie greift diese Uberlegung auf schwere Kfz-Unfille und auf die

Larmbeldstigung auf dieser Bundesstrale zuriick. Die Gefahr dieser teilweise sehr engen

Stralle, wird von den Lenkern unterschétzt und zusitzlich fallen den Fahrzeugen auch viele

Wildtiere zum Opfer. Zur Beantwortung der These 1.3 wurde folgende Frage gestellt:

Frage 16: Was halten Sie von einer allgemeinen Geschwindigkeitsbeschrankung (Tempo 70

km/h) fiir die Gesduse-Bundesstral3e?

Was halten Sie von einer
allgemeinen
Geschwindigkeitsbeschra
nkung (Tempo 70) fur die
Gesausebundesstralle?
sehr bwz. eher nicht
eher bzw. gar nicht
sinnvoll sinnvoll Gesamt
Welcher Einheimischer Anzahl 23 16 39
Besuchergruppe % von Welcher
wirden Sie sich Besuchergruppe
0, 0, 0,
zuordnen? wiirden Sie sich 59,0% 41,0% 100,0%
zuordnen?
Tagesausfligler ~ Anzahl 79 30 109
Kurzurlauber % von Welcher
Urlauber Besuchergruppe
0, 0, 0,
wirden Sie sich 72,5% 27,5% 100,0%
zuordnen?
Gesamt Anzahl 102 46 148
% von Welcher
Besuchergruppe o o o
wirden Sie sich 68,9% 31,1% 100,0%
zuordnen?

Tabelle 18: Geschwindigkeitsbegrenzung

Quelle: eigene Auswertung der Fragebdgen

Edeltraud Gschoderer

118



Fachhochschul-Studiengang Entwicklung und Management touristischer Angebote
Empirische Untersuchung zu Tourismus und Naturschutz
im Nationalpark Gesduse

Von allen Befragten empfanden 68,9% die Einfiihrung einer Geschwindigkeitsbegrenzung fiir
»sehr bzw. ,.eher sinnvoll“. Sowohl die Mehrheit der einheimischen Bevolkerung mit 59%
als auch die Touristen mit 72,5% erachten eine Geschwindigkeitsbegrenzung fiir ,,sehr. bzw.
»eher sinnvoll“. Gesamt sprechen sich knapp iiber 2 Drittel der Befragten fiir eine
durchgehende Begrenzung von 70 km/h auf der Geséduse-Bundesstrale aus und Hypothese

4.5. kann verifiziert werden.
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6.2.4.5 Wirtschaftliche Entwicklung

Hypothese 5.1: Der Nationalpark Gesduse trigt positiv zur Entwicklung der Wirtschaft bei. I

Im Hinblick auf den Beitrag eines Nationalparks zur wirtschaftlichen Entwicklung, wurde
diese Behauptung aufgestellt. In Kapitel 5.3 wurden die Mdoglichkeiten eines Nationalparks
zur wirtschaftlichen Entwicklung behandelt. Um herauszufinden, ob die einheimische
Bevolkerung und die Touristen diese Meinung teilen, wurde folgende Frage im Fragebogen

gestellt, Frage 25(3): ,,Der Nationalpark Gesduse trigt zur wirtschaftlichen Entwicklung der

Region bei.*
Glltige Kumulierte
Haufigkeit Prozent Prozente Prozente

Glltig keine Beurteilung 7 4,7 4,7 4,7
stimme zu bwz.
teilweise zu 112 75,7 75,7 80,4
teils/teils 13 8,8 8,8 89,2
stimme weniger bzw.
Uberhaupt nicht zu 16 10,8 10,8 100,0
Gesamt 148 100,0 100,0

Tabelle 19: Positiver Beitrag zur wirtschaftlichen Entwicklung

Quelle: eigene Auswertung der Fragebdgen

Aufgrund mangelnder Erfahrung und zuwenig Kenntnisse konnten 4,7% diese Frage nicht
beantworten. Die restlichen Antworten® teilen sich zu 75,7% in ,,stimme zu‘“ bzw. ,,stimme
teilweise zu®. Somit ist eine eindeutige Mehrheit erkennbar, denn 8,8% beantworten die Frage

mit ,.teils/teils und 10,8% mit ,,stimme weniger* bzw. ,,liberhaupt nicht zu®.

Augrund dieses angefiihrten Ergebnisses, kann Hypothese 5.1 verifiziert werden.

% Bei der Auswertung dieser Frage wurden keine Unterschiede zwischen einheimischer Bevolkerung und
Touristen bzw. Tagesausfliigler gemacht, da diese Frage nicht regionsbezogen ist, sondern auch allgemein
beantwortet werden kann.
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Hypothese 5.2: Die einheimische Bevolkerung empfindet, dass der Nationalpark stérker als

bisher fir den Tourismus werben sollte.

Diese Aussage beruht auf der Annahme, dass sich die einheimische Bevolkerung noch mehr
Tourismus als bisher erwartet, um eine positive wirtschaftliche Entwicklung zu verzeichnen.
In vielen Reisegebieten, in denen Nationalparks liegen, spielt der Tourismus eine wesentliche
Rolle. (Vgl. Revermann; Petermann 2003, S 47) Obwohl es zu Spannungsverhéltnissen
zwischen Naturschutz und Tourismus fiihren kann, siehe dazu Kapitel 5.2, profitiert eine
Region von GroBschutzgebieten®', siehe Kapitel 5.3. Um dieser Annahme auf den Grund zu
gehen, wurde Frage 14: ,,Sollte der Nationalpark Gesduse Threr Meinung nach stédrker als

bisher fiir den Tourismus beworben werden?*, gestellt.

Sollte der Nationalpark
Gesause lhrer Meinung nach
starker als bisher fiir den
Tourismus beworben werden?
nein, weniger
ja, viel bzw. stark bzw. gar
etwas starker nicht Gesamt
Welcher Einheimischer Anzahl 20 19 39
Besuchergruppe % von Welcher
wirden Sie sich Besuchergruppe
0, 0, 0,
zuordnen? wirden Sie sich 51.3% 48.7% 100,0%
zuordnen?
Tagesausflugler Anzahl 37 72 109
Kurzurlauber % von Welcher
Urlauber Besuchergruppe
0, 0, 0,
wiirden Sie sich 33.9% 66,1% 100,0%
zuordnen?
Gesamt Anzahl 57 91 148
% von Welcher
Besuchergruppe
wirden Sie sich 38,5% 61,5% 100,0%
zuordnen?

Tabelle 20: Stiirkere Bewerbung fiir den Tourismus

Quelle: eigene Auswertung der Fragebogen

81 Zusitzlicher Tagestourismus und Ubernachtungstourismus. (Vgl. Revermann; Petermann 2003, S 47)
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Die Héufigkeiten der Antworten der Einheimischen sind beinahe zur Hélfte ausgeglichen.
51,3% sind der Meinung, dass der Tourismus ,,viel starker” bzw. ,,etwas stirker* beworben
werden sollte. Erwdhnenswert ist hier das Ergebnis der Touristen bzw. Tagesausfliigler, diese
sind zu 66,1% der Meinung, dass der Tourismus ,,weniger stark” bzw. ,,gar nicht” beworben
werden soll. Bemerkenswert ist auch das Gesamtergebnis, denn von allen Befragten sind
61,5% davon iiberzeugt, dass ,,weniger stark® bzw. ,,gar nicht* fiir den Tourismus geworben
werden sollte. Knapp die Mehrheit der Einheimischen spricht sich fiir eine stéirkere

Bewerbung des Tourismus aus.

Aufgrund der knappen Mehrheit wird Hypothese 5.3 in Zweifel gezogen.
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6.2.4.6 Image

Hypothese 6.1: Der Nationalpark Gesduse wirkt sich positiv auf die Region aus. I

Diese Annahme wurde aufgestellt, um festzustellen ob die Besucher®™ des Nationalpark
Gesduse eine positive Verdnderung des Images erkennen konnen. Denn ein weiterer Vorteil
der sich durch das Markenzeichen ,,Nationalpark* ergibt ist, dass eine Nationalpark-Region
ein unverwechselbares Image erhélt, siehe Kapitel 5.3.2. (Vgl. Silberbauer 1994, S 40) Um
der Antwort ein Ergebnis gegeniiberzustellen, wurde Frage 25(4) an die Besucher gestellt:

,Der Nationalpark Geséuse leistet einen positiven Beitrag zum Image der Region.*

Glltige Kumulierte
Haufigkeit Prozent Prozente Prozente

Gultig  keine Beruteilung 17 11,5 11,5 11,5

stimme zu bwz.

teilweise zu 115 77,7 77,7 89,2

stimme weniger bzw.

Uberhaupt nicht zu 16 108 108 100,0

Gesamt 148 100,0 100,0

Tabelle 21: Positive Auswirkung des Nationalpark Gesiiuse auf das Image der Region

Quelle: eigene Auswertung der Fragebdgen

Von allen Befragten konnten 11,5% aufgrund mangelnder Information diese Frage nicht
beantworten. Die restlichen Antworten teilen sich auf in 77,7% der Besucher welche ,,ganz*
bzw. ,teilweise zustimmen* und 10,8% die ,,weniger ,, bzw. ,,liberhaupt nicht zustimmen*.
Somit ist mehr als die Hélfte der Befragten der Meinung, dass sich der Nationalpark Geséduse

positiv auf das der Region auswirkt.

Aus diesem Ergebnis leitet ab, dass Hypothese 6.1 verifiziert werden kann.

%2 Bei der Auswertung wurde nicht nach Einheimischen und Touristen bzw. Tagesausfliigler getrennt, denn diese
Frage kann sowohl von Einheimischen als auch von externen Besuchern beantwortet werden.
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Hypothese 6.2: Die einheimische Bevolkerung ist stolz auf den Nationalpark Geséduse. I

Der Grund fiir diese Annahme ist, dass sich die einheimische Bevolkerung mit dem
Nationalpark identifizieren kann und stolz auf den Nationalpark Geséduse ist. Hier wird
bewusst auf die personliche Meinung und somit auf die emotionale Ebene der Bevolkerung

eingegangen. Die Behauptung sollte mit folgender Frage festgestellt werden:

Frage 25(8): Ich bin stolz auf den Nationalpark Geséuse.

Ich bin stolz auf den
Nationalpark Gesause.
stimme
stimme zu | weniger bzw.
bwz. Uberhaupt
teilweise zu nicht zu Gesamt
Welcher Besuchergruppe  Einheimischer ~ Anzahl 24 15 39
wirden Sie sich % von Welcher
zuordnen? Besuchergruppe wiirden 61,5% 38,5% 100,0%
Sie sich zuordnen?
Gesamt Anzahl 24 15 148
% von Welcher
Besuchergruppe wirden 16,2% 10,1% 100,0%
Sie sich zuordnen?

Tabelle 22: Die einheimische Bevolkerung ist stolz auf den Nationalpark Geséiuse

Quelle: eigene Auswertung der Fragebdgen

Der Auswertung zufolge geben 61,5% an, dass sie ,,ganz* bzw. ,teilweise zustimmen* und
38,5% ,,stimmen weniger® bzw. ,,iiberhaupt nicht zu“. Somit ist mehr als die Hélfte der

einheimischen Bevdlkerung stolz auf den Nationalpark Geséduse.

Aufgrund dessen kann Hypothese 6.2 verifiziert werden.
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Hypothese 6.3: Die einheimische Bevolkerung, welche das Angebot als ausreichend

empfindet, ist froh in einer Nationalpark-Gemeinde zu leben.

Ahnlich der vorangehenden Behauptung, soll in Hypothese 6.3 herausgefunden werden, ob

die einheimische Bevolkerung froh ist, in einer Nationalpark-Gemeinde zu leben. Wie bereits

erwihnt, bietet der Nationalpark Gesduse eine Vielzahl an Angeboten und Veranstaltungen.

Um herauszufinden wie die einheimische Bevdlkerung iiber diese Fragestellung empfindet,

wurden folgende Fragen gestellt:

Frage 10a. Empfinden Sie das Angebot des Nationalparks Gesduse fiir Einheimische als

ausreichend?

Frage 25(6): Ich bin froh in einer Nationalpark-Gemeinde zu leben.

Ich bin froh in einer
Nationalpark-Gemeinde zu
stimme
stimme zu | weniger bzw.
bwz. Uberhaupt
teilweise zu nicht zu Gesamt
Empfinden Sie das ja, sehr bzw. Anzahl 21 8 29
Angebot des eher schon % von Empfinden Sie
Nationalparks Gesause das Angebot des
als ausreichend? Nationalparks 15,8% 6,0% 100,0%
Gesause als
ausreichend?
nein, eher Anzahl 7 3 10
nicht bzw. gar o, yvon Empfinden Sie
nicht das Angebot des
Nationalparks 46,7% 20,0% 100,0%
Gesause als
ausreichend?
Gesamt Anzahl 28 1 39
% von Empfinden Sie
das Angebot des
Nationalparks 18,9% 7,4% 100,0%
Gesause als
ausreichend?

Tabelle 23: Einheimische Bevolkerung ist froh in einer Nationalpark-Gemeinde zu leben

Quelle: eigene Auswertung der Fragebdgen
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Wird das Ergebnis betrachtet, so ldsst sich feststellen, dass von 29 Einheimischen, welche das
Angebot als ausreichend empfinden, 72,4% froh sind in einer Nationalpark-Gemeinde zu
leben. Erwédhnenswert ist auch das Ergebnis, dass von 10 Personen 70% froh sind einer
Nationalpark-Gemeinde zu leben, aber das Angebot nicht als ausreichend empfinden.
Betrachtet man aber das Gesamtergebnis der Antworten der Einheimischen, so ist die
Mehrheit welche das Angebot aus ausreichend empfindet, froh in einer Nationalpark-
Gemeinde zu leben. Folglich kann vorangehende Hypothese 6.3 als verifiziert dokumentiert

werden.

Hypothese 6.4: Die Besucher des Nationalpark Gesiduse empfinden EU-Projekte als

sinnvoll.

Diese Annahme beruht auf der Tatsache, dass EU-Projekte generell zu einem positiven Image
beitragen. Zum Zeitpunkt der Befragung wurde ein von der EU gefordertes Projekt
durchgefiihrt. Um einerseits die Besucher darauf aufmerksam zu machen und andererseits
deren Meinung diesbeziiglich zu erfragen, wurde zur Beantwortung der These folgende Frage

gestellt:

Frage 24: Derzeit werden im Rahmen eines EU-Projektes (LIFE-Projekt)® MafBnahmen
durchgefiihrt — z.B. werden Wilder in naturnahe, stabile Mischwiélder umgewandelt und der

Johnsbach naturnah revitalisiert. Wie bewerten Sie diese MaBBnahmen?

% LIFE-Natur-Programme sind ein Finanzierungsinstrument der Europiischen Kommission fiir das Management
von bedrohten Arten und selten gewordener Lebensraume. (Vgl. Nationalpark Gesduse 2008, [onl.])
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Derzeit werden im Rahmen
eines EU-Projektes
(LIFE-Projekt) Manahmen
durchgefiihrt - z.B. werden
Walder in naturnahe, stabile
Mischwalder umgewandelt
und der Johnsbach naturnah
revitalisiert. Wie bewerten Sie
diese Mallnahmen
eher nicht
sehr bwz. bzw. gar nicht
eher sinnvoll sinnvoll Gesamt
Welcher Einheimischer Anzahl 29 10 39
BesuchesrgrUppe % von Welcher
wurden Sie sich Besuchergruppe
zuordnen? s 74,4% 25.6% | 100,0%
zuordnen?
Tagesausfligler  Anzahl 94 15 109
Kurzurlauber % von Welcher
Urlauber
\?vzfc‘j’g:esrgi‘ige 86,2% 13,8% | 100,0%
zuordnen?
Gesamt Anzahl 123 25 148
% von Welcher
Evﬁfgg:eg?e”;‘i’c‘f 83,1% 16,9% |  100,0%
zuordnen?

Tabelle 24: Meinung zu EU LIFE-Projekt

Quelle: eigene Auswertung der Fragebogen

Den Haufigkeiten der Gesamtantworten ist eindeutig zu entnehmen, dass mit 83,1% die
Mehrheit dieses Projekt als ,,sehr sinnvoll*“ bzw. ,,eher sinnvoll*“ bewertet. Nur ein geringer
Anteil von 16,9% ist anderer Meinung. Betrachtet man die Antworten der jeweiligen
Besuchergruppe, so beurteilt die einheimische Bevolkerung zu 74,4% und die Touristen und

Tagesausfliigler zu 86,2% das Projekt fiir ,,sehr bzw. ,,eher sinnvoll*.

Diese Erkenntnis fiihrt zum Ergebnis, dass Hypothese 6.4 eindeutig verifiziert werden

kann.
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6.2.4.7 Auswertung der offenen Fragen

AbschlieSend der empirischen Untersuchung, erldutert die Autorin die offenen Fragen welche

im Fragebogen angefiihrt waren. Beginnend bei folgender Frage:

In Punkt 4.1.3 wird erldutert, wie das Verhiltnis zwischen Sport und Umwelt bzw.
Naturschutz behandelt. Auch im Nationalpark Gesduse werden verschiedenen
Trendsportarten®* durchgefiihrt. Um herauszufinden, wie die Einstellung gegeniiber Sport und

Naturschutz ist, wurde im Fragebogen folgende Frage gestellt:
Frage 15: Was verstehen Sie unter natur- und landschaftsvertraglichen Sport?

—  Wandern®

— Im Einklang mit der Natur sein

— Ohne die natiirlichen Ressourcen zu verbrauchen oder negativ zu beeinflussen
— Bergsteigen, Klettern, Skitouren, Rafting, Canyoning, Kajak

— Laufen, Rad fahren, Nordic Walking

— Flora und Fauna nicht beeintrichtigen, keine baulichen Verdnderungen

— Gefiihrte Touren, kein Massentourismus, keine Motorisierung

— Ruhiges Verhalten, offizielle Wege benutzen

— Keine Motorsportveranstaltungen in der Nationalpark Gesduse -Region, Verzicht auf

PKW
Eine weitere offene Frage an die Besucher des Nationalpark Gesduse war:

Frage 22: Was gefillt Thnen am Nationalpark Gesduse besonders gut*®?

% Sportarten welche ,,/...]in der alpinen Natur betrieben werden, idealerweise an (fast) keine feste Infrastruktur
gebunden sind, nicht nur von einzelnen, sondern von Massen betrieben werden, deren Anhéngerzahl in den
letzten Jahren stark, im Vergleich zu anderen Sportarten, expandiert ist. “ (Lorch, 1995, S 7)

% Diese Aussage wurde insgesamt 67-mal genannt.
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— Berge im Gesduse, Wandermdglichkeiten

— Landschaft, Natur, Einzigartigkeit der Region, Enns
— Ruhe, Erholung, Entspannung, Klettertouren
—  Weidendom

— Aktiver Naturschutz

— Kooperationen in der Region

— Diverse Veranstaltungen

— Beschriftung auf den Parkplédtzen

— Mentalitit der Menschen

— Naturerlebnis, Skitouren

— Zeitschrift ,,Im Gseis*

—  Sportméglichkeiten®’

Den Besuchern des Nationalpark Gesduse wurde weiters die Frage gestellt:
Frage 23: Was gefillt Ihnen am Nationalpark Geséduse nicht so gut?

— Diverse Einschrinkungen™

— Mehr Angebote fiir Touristen als fiir Einheimische

— Kein offenes Gasthaus im Winter in der Nédhe des Weidendoms
—  Keine Ubernachtungsmdglichkeit nihe des Weidendoms

— Erhohtes Besucheraufkommen

% Die Antworten sind chronologisch nach Haufigkeiten angefiihrt.
%7 Rafting, Canyoning.

% Wandern, Bewegungsfreiheit, Grillmoglichkeiten auf der Enns.
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— Zuwenig Mountainbikestrecken

— Zu viel Nutzholz bleibt liegen

—  Zu viel Verkehr auf der Gesiuse-BundesstraBe™

— Zu wenig Einheimische im Nationalpark Gesduse titig

—  Errichtung neuer Baustellen”

Bei der letzten Frage des Fragebogens wurden nach Anregungen, Wiinsche und Beschwerden
gefragt. Die folgenden Aussagen werden nachstehend angefiihrt:

— Fiihrungen sollten preislich giinstiger sein

— Es sollten mehr Freizeitaktivititen im Nationalpark Gesduse angeboten werden

— Eine bessere bzw. mehr Zusammenarbeit der Nationalpark-Gemeinden

— FEine Geschwindigkeitsbegrenzung auf den Durchzugsstrassen aus Sicherheitsgriinden

wiire sinnvoll’!

— FEin konstruktives Miteinander des Nationalpark Gesduse und der Bevdlkerung,

Nationalparkpolitik
— Eine bessere Positionierung
— Die einheimische Bevolkerung mehr zu integrieren
— Mehr Tourismus

— Berticksichtigung der Vorschlige und Meinungen, welche im Fragebogen angefiihrt

worden sind

% Vor allem Schwerfahrzeuge wie LKW.
% LIFE-Projekt in Johnsbach.
°! Passend zu Hypothese 1.3.
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Die angefiihrten Aussagen der Besucher des Nationalparks Geséduse sollen eine Anregung fiir
die Verwaltung des Nationalparks sein. Folgend zieht die Autorin in Kapitel 7 eine

Schlussfolgerung der empirischen Auswertung.
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7. Schlussfolgerung

Umweltschutz ist eine Chance und keine Last, die wir tragen miissen.

Helmut Sihler

In diesem Kapitel wird die Autorin anhand der Auswertung der Hypothesen Vorschlidge zur
Verbesserung einzelner Aktivitdten geben. Diese Ergebnisse sollten nicht das Ziel sein, gro3e
Verdanderungen zu bewegen, sondern es soll ein Denkanstoss sein bzw. Anregungen zur

Verbesserung gegeben werden.

Die Anregungen der Besucher welche sie in den offenen Fragen anmerkten wurden bereits im

vorigen Kapitel angefiihrt und werden im Zuge der Schlussfolgerung nicht mehr erléautert.

Betrachtet man das Gesamtergebnis, so fillt es generell sehr positiv fiir den Nationalpark
Gesiduse aus. Die Mehrheit der Befragten sind Touristen und es ist davon auszugehen, dass
die einheimische Bevolkerung diverse Einschrinkungen oder das Besucheraufkommen anders
beurteilt als Touristen. Es sind nach wie vor Unstimmigkeiten in der Bevolkerung vorhanden,
und um diese herauszufinden, empfiehlt die Autorin dem Nationalpark Gesduse in einer
Studie zum Besucherverhalten der einheimischen Bevdlkerung ndher auf diese Themen
einzugehen. Folgend werden dem Nationalpark Gesduse eine Zusammenfassung und eine

Handlungsempfehlung gegeben.

Wie dieses eingangs erwéhnte Zitat wiedergibt, liegt es an jeden Einzelnen die Natur zu
schiitzen und gewisse Mallnahmen zu akzeptieren. Betrachtet man die Auswertung der

Fragebdgen, so kann gesamt festgestellt werden, dass der GroBteil der Befragten mit den
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Angeboten des Nationalpark Gesduse zufrieden ist bzw. dieses als ausreichend beurteilt.”* Vor

allem bei jenen, die sich im Gebiet ldnger authalten.

Die Moglichkeit zur Steigerung der Zufriedenheit beziiglich Veranstaltungen, Fiihrungen und
Angebote, wire eine Beeinflussung der Aufenthaltsdauer im Gebiet. Ein moglicher Vorschlag
diese Dauer zu beeinflussen, wére z.B. auf diversem Prospektmaterial und auf der Homepage
des Nationalparks Geséuse die Besucher darauf hinweisen sich Zeit zu nehmen.” Zum Thema
Einschrankungen lésst sich deutlich feststellen, dass sich die Mehrheit nicht eingeschrénkt
fiihlt. Demzufolge sind nach wie vor noch geniigende Bereiche vorhanden, die es den

Besuchern des Nationalparks Gesduse ermoglicht, sich zu erholen.

Bezieht man diese Feststellungen auf die erste Forschungsfrage, so kann gesagt werden, dass
die bereits bestehenden MaBBnahmen zur Besucherlenkung im Nationalpark Geséduse sehr gut
angenommen werden. Auch hier weist die Autorin erneut auf die eher geringe Anzahl der
Einheimischen hin, da anzunehmen 1ist, das die Bevolkerung anders gegeniiber

Besucherlenkungsmalinahmen dulert.

Die Fithrungen werden im Nationalpark Gesduse generell als sehr positiv beurteilt und die
Mehrheit der Befragten ist der Meinung, dass Fithrungen den Naturschutz im Nationalpark
Gesduse gewdhrleisten. Jedoch ist hier ein Mangel an Bekanntheit zu vermerken. Es werden
vom Nationalpark Gesduse sehr viele Fithrungen angeboten, doch ist laut dem Ergebnis der

Befragung festzustellen, dass diese zuwenig bekannt sind.”*

Betrachtet man Forschungsfrage 2 so konnte man sagen, dass Fithrungen einen positiven

Beitrag zum Naturschutz leisten. Doch wie erwéhnt, ist bedauerlicherweise eine mangelnde

%2 Die zusitzlichen Angebote welche sich die Besucher wiinschen, wurden in der Auswertung zu Hypothese 1.1.
angefiihrt.

% Eventuell durch ein Zitat oder einen Slogan.

% Mittlerweile gibt es in der Region eine Zeitschrift, in der alle regionalen Veranstaltungen angefiihrt sind. Diese
Zeitschrift wurde erst nach der Befragung eingefiihrt, somit ldsst sich nicht genau beurteilen, ob seit dieser
Einfiihrung nach wie vor noch mangelnde Bekanntheit herrscht.
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Teilnahme feststellbar. Es bestiinde die Moglichkeit, durch zusitzliche Mallnahmen wie
Newsletter oder auch in den Gemeindezeitschriften, auf kommende Veranstaltungen und
Fiihrungen hinzuweisen. Bei grofleren Veranstaltungen besteht auBerdem die Moglichkeit, ein

grof3es Transparent in den Gemeinden aufzustellen.

Die generelle Zufriedenheit mit dem Nationalpark Gesduse als Erholungsgebiet kann als
zufriedenstellend bewertet werden. Auch wissen laut Angaben der Befragten knapp zwei
Drittel tiber die Aufgaben und Zielsetzungen eines Nationalparks Bescheid. Um hier ein
besseres Ergebnis zu erhalten, bedarf es zusdtzlicher Aufklarungsmafnahmen tiber die Ziele
und Aufgaben eines Nationalparks. Die Autorin empfiehlt dem Nationalpark Geséduse, nicht
nur in der Zeitschrift ,,Jm Gseis* iiber diese Aufgaben und Zielsetzungen zu berichten,
sondern in den jeweiligen Gemeindezeitschriften”, pro Ausgabe einen wichtigen Inhalt der
SchutzmafBnahmen des Nationalparks anzufiihren und auch die Moglichkeiten Fragen zu

stellen, welche in der folgenden Ausgabe behandelt werden.

Somit konnte Forschungsfrage 3 mit ja beantwortet werden. Je hoher die Information iiber

Aufgaben und Zielsetzungen eines Nationalparks, desto hoher ist die Zufriedenheit.

Dass in einem Nationalpark Konfliktpotential vorhanden ist, steht meist nicht au3er Frage. Im
Nationalpark Gesduse geben die Befragten an, dass sdmtliche Freizeitaktivititen keine
Beeintrachtigung fiir die Umwelt mit sich bringen und auch uneingeschriankt moglich sein
sollten. Daraus ldsst sich schlieBen, dass die Besucher eher kritisch gegeniiber
Einschrinkungen sind. Sie bevorzugen eine individuelle Freizeitgestaltung ohne
Einschrankungen. Auch hier lasst sich feststellen, je mehr Besucher iiber die Aufgaben und
Zielsetzungen eines Nationalparks Bescheid wissen, desto geringer fiihlen sie sich
eingeschriankt. Woriiber die Besucher gerne mehr Informationen erhalten mochten, wird in

Punkt 6.2.4, These 4.2 angefiihrt.

% Vorwiegend in den Nationalpark Gemeinden.
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Kurz erwidhnt sei das Ergebnis der Geschwindigkeitsbegrenzung auf der Gesduse-
Bundesstra3e. Die Mehrheit erachtet eine Geschwindigkeitsbegrenzung von 70 km/h auf fiir
sinnvoll. Die Verwaltung des Nationalpark Gesduse konnte versuchen, beim Land Steiermark

einen Antrag diesbeziiglich zu stellen.

Betrachtet man Forschungsfrage 4, so konnte man zur Antwort geben, dass sich Konflikte
hauptsdchlich auf die Einschrinkungen im Nationalpark Gesduse beziehen. Wie bereits
erwiahnt, wire es empfehlenswert, den Besuchern diverse AufklirungsmaBnahmen iiber

Aufgaben und Zielsetzungen eines Nationalparks néher zu bringen.

Wie die Untersuchung weiters zeigt, ist die Mehrheit der Befragten der Meinung, dass sich
der Nationalpark Gesduse positiv auf die Wirtschaft in der Region auswirkt. In Kapitel 3.2.2
wurden die bisherigen Maflnahmen des Nationalpark Gesduse bereits angefiihrt. Ebenso ist
mehr als die Hélfte davon iiberzeugt, dass der Nationalpark Gesduse nicht mehr als bisher fiir
den Tourismus werben sollte. Das Konzept des Sanften Tourismus, welches hier umgesetzt
wird, entspricht somit den Erwartungen der Besucher. Viele der Befragten gaben an, dass das
Aufkommen der Besucher in der Region als sehr angenehm empfunden wird und diese sich
wiinschen, dass es so bleibt. Betrachtet man die Nachtigungszahlen der Region, so wire eine
leichte Steigerung der Aufenthaltsdauer durch verschiedene MaBnahmen, wie Packages’

empfehlenswert.

Es ldsst sich feststellen, dass der Nationalpark Gesduse mit dem Partner-Projekt, einen
wesentlichen Beitrag fiir die regionale Wirtschaft leistet. Forschungsfrage 5 kann aufgrund

des Ergebnisses bejaht werden.

Das Thema Image spielt im Nationalpark Gesduse ebenfalls eine nicht unwesentliche Rolle.
So ist die Mehrheit der Befragten der Meinung, dass sich der Nationalpark Gesduse positiv
auf die Region auswirkt. Auch ist die einheimische Bevdlkerung ist stolz auf den

Nationalpark Gesduse und diejenigen, die das Angebot als ausreichend empfinden, geben an,

% Wander-Packages, einheitliches Auftreten der Kooperationspartner Beherbergung.
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dass sie froh sind in einer Nationalpark Gemeinde zu leben. Ein kleiner Teil der
Einheimischen gibt sich mit den Angeboten nicht zufrieden, es konnten hier Mainahmen wie
z.B. Kennenlerntage, Wanderungen speziell fiir Einheimische oder Jugendliche, zusétzliche
Klettersteige oder Mountainbikestrecken, etc. gesetzt werden, um die Bevdlkerung
anzusprechen. Auch Projekte leisten einen positiven Beitrag zum Image, so gab hier die

Mehrheit der Befragten an, dass das Life-Projekt in Johnsbach sehr bzw. eher sinnvoll sei.

Es lésst sich feststellen, dass der Nationalpark Gesduse einen positiven Beitrag zum Image der

Region leistet und Forschungsfrage 6 kann ebenso bejaht werden.

AbschlieBend der empirischen Untersuchung kann festgestellt werden, dass die Mehrheit der
Befragten einen zufriedenen Eindruck vom Nationalpark Gesduse haben. Die angefiihrten
Vorschldge und Maflnahmen sollten wie bereits erwdhnt Denkanstdfe bzw. Anregungen fiir

das Management des Nationalpark Gesduse sein.
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8. Fazit und Ausblick

Die Erhaltung der Natur und die ErschlieBung fiir die Besucher in Nationalparks scheinen auf
den ersten Blick nur schwer vereinbar zu sein. Dabei konnen diverse Mafnahmen eines

Nationalparks das Bewusstsein zu einem schonenderen Umgang mit der Natur wecken.

Ziel dieser Arbeit war es, dem Nationalpark Gesduse Information {iber das Besucherverhalten
in Bezug auf Naturschutz, Zufriedenheit und Konflikte darzustellen. Wie eingangs erwéhnt,
entstand diese Arbeit aufgrund starken personlichen Interesses. Um auch Meinungen zu
diesem aktuellen Thema von Touristen die den Nationalpark Gesduse besuchen, zu erhalten,
war die Idee der Befragung mehr Touristen als die Bevolkerung zu diesen Themen zu
befragen. Ein weiteres Ziel war es, den Bewohnern die Meinungen von Aullenstehenden zu
prasentieren. Somit weist die Befragung einen geringeren Teil der einheimischen

Bevoélkerung auf.

In Bezug auf Tourismus zeigt der Nationalpark eine hohe Zufriedenheit, da die Touristen
viele Moglichkeiten haben, sich zu erholen und durch diverse Einrichtungen auch
fortzubilden. Fiir die Region ist sowohl der Schutz der Natur als auch der Tourismus ein
wesentlicher Faktor. Die sich daraus ergebenen positiven Effekte, wurden bereits von einigen

Unternehmen erkannt und auch dementsprechend umgesetzt.

Im Zuge der Diplomarbeit, mdéchte die Autorin darauf hinweisen, dass sich weitere

Forschungsansitze ergeben haben. welche in zukiinftigen Studien bearbeitet werden konnten.
Verdnderung des Images der Gesduse Region seit der Einfiihrung des Nationalpark Gesduse.
Auswirkungen seit der Errichtung des Nationalparks Gesduse auf die regionale Wirtschaft?
Konflikte zwischen dem Nationalpark Gesduse und der einheimischen Bevolkerung.

Zusammengefasst kann festgestellt werden, dass wihrend dem Bearbeiten eines Themas sich

im Zuge dieser Recherche weitere Forschungsfragen ergeben.
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IX. Anhang

Vi

.. Interviewer/Abkiirzug.- ...................... Fragebg -Nr: ...

Besucherbefragung im Zuge der Diplomarbeit
wNationalpark Gesiuse im Spannungsfeld von Tourismus und Naturschutz“

Befrapumgs-Ont: ..
Datum/TUhrzeit:

Bitte beantworten Sie ﬂ':efml'mrdm Fmsen, die dazu beitragen sollen, herauszufinden, wie sich
Tourtsmus und Nammrschuig verbinden lassen.

Thre Amtworten werden selbstverstandlich anonym behandelt

1. Welcher Besuchersruppe wiirden Sie sich zuordnen? (Bitte krenzen Sie nur eine K:mgm'm am)
O Emheimische/r {(aus einer Nationalpark-Gemeinde bzw. Anreise bis ca. 10 Kilometer) weiter mit F &
0 Tagesansfligler/in aus der niheren Umgebung (Anreize bis ca. 50 Kilometer) weiter mit F 2

O Tagesansfliigler/in aus der weiteren Umgebung (Anreise mehr als ca. 50 Kilometer) weiter mit F 2
0O Ewrzarlauber/in (Aufenthalt bis zn drei Tagen) - weiter mit F 2

0 Urlauber/in - weiter mit F 2

1. Wissen Sie, dass dieses Gebiet ein Nationalpark ist?

Oja O nein

3. Seit wann k Sie das Gesiinze?

Ich kemne das Gesiuse seit Monaten bzw. seit Jahren

4. Durch wen oder was kennen Sie den Nationalpark Gesinze? (Mehrfachnenmungen moglich)
O Intemnet (g gatiogalpak coat) O Pruspakhe 3 Zeitschnften/Zeihungen

3 FernsehenRadio O Freunde / Verwandte 3 durch andere Nationalparks
O Sonstiges.

5. Wie sufrieden sind Sie mit dem Nationalpark Gesfiuse als Erholungzgebiet? (Geben Sie bitte eme
Note von 1 = sehr zufrieden bis 5 = itberhanpt mcht zufrieden)

a1l Qa2 a3 Q4 as

6. Wie lanee haben Sie sich heute in di Gebiet anfzehalten’ werden Sie sich heute in diesem
Gebiet anfhalten? (Bitte krenzen Sie gur eine Katerorje an)

O =1 Stnde =1 bus 2 Stunden 0 =2 bis 4 Stunden
O =4 s 6 Stumden O = 6 Standen 0 mit Ubemachtung

T. In welchen Bereichen und/oder zu welchen Zeiten empfinden Sie das Besucheranfkommen als
[zehr) hoch?

8. Wesweren finden Sie in diesen Bereichen'zu diesen Zeiten das Besucherauflcommen als (zebr)
hoch?

9. Werden Ihre persinlichen Frholunssmoglichkeiten durch den Nationalpark Gesfinse

sinseschrinki?
d ja, sehr stark O nein, eher micht
3 ja, eher stark O nein, gar mcht O keine Beurterhmg

I
Aus welchem Grund fihlen Sie sich eingeschrinki?
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W

Besucherbefragung im Zuge der Diplomarbeit /
wNationalpark Gesiinse im Spannungsfeld von Tourismus und Naturschutz®

10. Fraze an Finheimische:
10a. Empfinden Sie das Anzebot des Nationalparks Gesiuse fir Finheimizche als ausreichend?
O ja, sehr Q ja, eher schon O nein, eher gar micht O nein, zar nicht

E Touristen brw, T fliic]
10b. Empfinden Sie das Angebot dez Nationalparks Gesfiuse fiir Touristen/Taresausfligler als

anzreichend?

O ja, sehr 0 ja, eher schon O nem, eher gar mchit O pein, gar mcht

11. Welche zusiizlichen Angebote wiinzchen Sie sich?

//\HATIEIHELF.I.III
%

12. Welche Verapztaliun=en wnd Angebote des Nationalparks Gesinze kennen Sie und woran
haben Sie im letzten Jahr bereits teilgenommen? (Bitte ankreuzen)

Dhese Veranstaltng  Ich habe an Ich habe bew. werde
dieses Angebot ist i dieser im Zuge memes
bekamnt. Veranstaltung/ Anfenthaltes an
diesem Angebot folgendan
bereits x Mal teil- Veranstaltungen/An
genommenan. geboten
teil penommen baw.
terlnehmen.
Nationalparkforum =] mal terlzenommen O
Forschungswerkstatt im o O mal
Weidendom teil penommen Q
Eu}.mmgm des Nationalparks a O mal o
im Sommer il
Wenn ja: an welchen haban genommen
512 bereits teilgenommen?
Fihrnmgen des Nationalparks
im Winter. m} a u]
Wenn ja: an welchen haben
Sie bereits teillpencmmen?
Themenweg Lettmair An o ] o
Geologeansstellung m
Ctattarbod a u] a
Sternwanderong am 6.
Oktober - d d
Advent im Weidendom [m] [m] Q
Faste im Nationalpark [m] [m] a
Vortrige des Nationalparks a a u]
13. Bevorznzen Sic die Teilnahme an gefiibrten Touren oder individyelle Cectaltups®
O Fihnngen 0O mdividuells Gestaltung
2
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Vi

Besucherbefragung im Zuge der Diplomarbeit
wNationalpark Gesiinse im Spannungsfeld von Tourismus und Naturschutz®

14. Sollte der Nationalpark Gesiuse Ihrer Meinung nach stirker als bisher fiir deg Tourizmugs

beworben werden?
3 ja, viel starker O ja, etwas starker O nein, wemger stark O nein, gar micht
15. Was verstehen Sie unter nator- und landschaftsvertriiglichem Sport?

16. Was halten Sie von einer allgemeinen Geschwindigheitsheschrinkung (Tempo 70) fiir
die Gesiiusebundesstrafie?
3 sehr sinnvell 3 eher sinmvell 3 eher micht simmvell O gar nieht smmreoll

17. Wiszen Sie iiber die Aufgaben und Zielsetzungen eines Nationalparks generell Bescheid?
O ja, sehr gut 0 ja, eher zut O nem, eher micht O nem, gar nicht
0 1

18. Ans welchem Grund wiszen Sie eher weniger Beacheid? (Mehrfachnennungen méglich)
O Eem Interessa O Mangelnde Informationsmaghchkeiten 0 Andere Grimde:

18. Nationalparks haben vielfiltige Anfgaben und Ziele. Woriiber wiiren Sie gerne besser
informiert” (Mehrfachnennungzen moglich)
3 Ziele und Aufzzben des Nationalparks genersll 0 Maturschutz tm Nationalpark .

O Forschung im Nationalpark. O Erhohmesméglichkeiten 1m Nationzlpark.
O Umwelfildung 1m Nationalpark. O Fahmmngen und Veranstalthungsangebot
O Sonstiges:

20. Frage an regelmifiize Besucher und Finheimizche
Wie oft haben Sie die folzenden Alktivitiiten im Nationalpark Gesiusze im Jahr 2006 auzgeiibt?

I:Bnte ankrenzen)

Tiglich Mehrmals in - Mehrmals im Melomals im Nie

der Woche  Monat Jahr

Spazieren gehen ] [u] ju] u] [m]
Hund ausfiihren [w] [w] [=] [=] [w]
Joggen, Barglaufen [w] [w] [=] [m] [w]
Erholung am Wasser, Baden [w] [w] [w] [m] [w]
Boot fahren Q [m] a u] [w]
Wandem Q [m] a u] [w]
Mountainbiken [m] [m] a u] [w]
Klettern [m] [m] =] a [w]
Schitouren gehen [w] [w] [m] a [w]
Andere Aktrvititen- o o o o o
I1. In welcher Form wollen Sie am liehsten von den Altivitiiten des Nationalparks erfahren? Bitte
reihen Sie die folzenden Moglichkeiten von 1 (am liebsten) bis 5 (am wenigsten gerne).
__ regelmaBiger Postwmf ___ Plakate in der Region __ Internet (www nationalpark co.at)
_ Newsletter __ grats Abonmement der Zeitschnft des Natonalparks | Im Gseis™

11. Was pefiillt IThnen am Nationalpark Gesfinze besonders put?

13. Was pefiillt Thnen am Nationalpark Gesfiunze picht so mut? Gibt es eventuelle

Verbesserungsvorschlige?
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%HETIHHELFI.HK
Besucherbefragung im Zuge der Diplomarbeit G(ﬁ“ﬁ
»Nationalpark Gesiunse im Spannungsfeld von Tourismus und Naturschutz®

24, Derzeit werden im Rahmen eines EU-Projeltes (LIFE-Projekt) Mafinahmen durchgefiihrt —
z.B. werden Wiilder in naturnahe, stabile Mischwilder umgewandelt und der Johnshach
naturnah revitalisiert. Wie bewerten Sie diese Mafnahmen?

0 sehr sinnvell O sher simmvoll 0 eher micht simmwoll O gar nicht smnvoll
15, Stimmen Sie den folgenden Auszagen zu? (Bitte ankreuzen, I=stimme zehr zu, 5=stimme
iiberhaupt nicht zu)
1 2 3 4 5

Es 15t wichhig, dass die Natur 1m Gesduse geschiitzt wird. O O goQg
Der Nationalpark Gesause steht fiir die Garantie emes Naturerlebmsses. O 0O o0oaag
DerNah@dpmk Gesause tragt mur wirtschaftlichen Entwicklong der ooooao
Fegion bai.
Gefithrte Touren pewihrleisten den Natorsehut=. O oooag
IRJJ:;i]f;I:-hmalpark Gesiuse leistet einen positiven Beitrag zum Imape der ooooao
Ich b froh i einer Nationalpark-Gemeinde mu leben. o = T I I |
Ich zeize das Gesduse zeme meinen Bekanniten und Freunden Qo oQoag
Ich bin stolz auf den Nationalpark Gesiuse. goooaQ
Freizertaktivititen haben prinzipisll keine negativen Emfliisse auf dis ooooao
Unowrelt, Tiere wnd Pllanzen
In Nationalparks sollten Freizeitaktivititen uneingeschrinktméglichsesin = 0O O O O O
Zeitliche oder raumliche Beschrinkungen fiir Freizeitaktivititen smd im ocoooaQg
Nationalpark Gesiuse aus naturschutefachlicher Sicht notwendiz.
216. Wiirden Sie den Nationalpark Gesause wejterempfehlen?
dja O nemn

I
‘Wenn nein, warum wiirden Sie den Nationalpark gichi wejterempfehlen™
27. Angaben zur Perzon
Geschlecht Familienstand
O mdnmlich O weiblich 0 Smgle O nicht Smgle

Anzahl der Kinder im Haushalt:
Bitte zeben Sie Thr Alter an!

Q=20 221-30 231-40 Q41-50 QO 51-60 Q=60
18. Bitte geben Sie Ihr Herkunfizland sowie (wenn Sie aus Osterreich kommen) die Postleitzahl an.
0 Osterveich
PLZ
3 Deutschland O Schweiz O Italien O Ungam 3 Ercatien
3 Tschechien O Slowenien 0 Sonstige
29, Welchen hichsten Schulabschluss haben Sie?
0 Volksschule O Hauptschula/ Realschula O Lehre
O Berufsbildende Fachschula/ Meister Techniker O Matura
0 Universitit’ Fachhochschule 0 Scnstiges.

30. Haben Sie Anregunzen, Wiinzche, Beschwerden?

Vielen Dank fiir Thre Teilnahme an der Befragung !
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Eidesstattliche Erklirung
Ich versichere an Eides statt,

o dass ich die Diplomarbeit selbstindig verfasst, keine anderen als die
angegebenen Quellen und Hilfsmittel verwendet und mich auch sonst keiner

unerlaubten Hilfe bedient habe;

o dass ich alle wortlich oder sinngemil3 {ibernommenen Stellen in der Arbeit

gekennzeichnet habe;

o dass ich dieses Diplomarbeitsthema bisher weder im In- noch im Ausland in

irgendeiner Form als Priifungsarbeit vorgelegt habe;

o dass diese Arbeit mit der vom Begutachter beurteilten Arbeit {ibereinstimmt.

Ort, Datum Unterschrift
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